
認知症サポート事業所登録申請の手引き 

 

次の１～３の手順に沿って、利用者登録、登録申請、登録証・登録ステッカーのダウンロー

ドを行ってください。 

 

１．利用者登録を行う 

 

電子で登録申請を行うにあたり、大阪府行政オンラインシステムの利用者登録が必要とな

ります。以下の「大阪府行政オンラインシステム」の URL をクリックし、右上の「新規登

録」をクリックし、「事業者として登録する」から利用者登録を進めてください。 

利用者登録で入力したメールアドレスとパスワードが、登録申請の際に必要な ID とパスワ

ードになりますので、忘れないようにしてください。 

利用者情報の登録方法の詳細は、以下「■利用者登録方法の詳細」をご参照ください。 

 

■大阪府行政オンラインシステム（ホーム） 

https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/portal/home 

 

■利用者登録方法の詳細 

利用者情報を登録する · 操作マニュアル (task-asp.net) 

 

２．認知症サポート事業所登録申請を行う 

 

① 以下の「大阪府認知症サポート事業所登録申請フォーム」の URL をクリックしてくだ

さい。 

 

■大阪府認知症サポート事業所登録申請フォーム 

https://lgpos.task-

asp.net/cu/270008/ea/residents/procedures/apply/2c921ab0-356f-42bc-

9c42-0ef2292fea93/start 

 

②認知症サポート事業所の登録申請画面が開きますので、記載内容を確認し、「次へ進む」

をクリックしてください。 

https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/manual/02-StartUsing/03-RegisterUserInformation
https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/procedures/apply/2c921ab0-356f-42bc-9c42-0ef2292fea93/start
https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/procedures/apply/2c921ab0-356f-42bc-9c42-0ef2292fea93/start
https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/procedures/apply/2c921ab0-356f-42bc-9c42-0ef2292fea93/start


 

② 「ログインが必要です」と表示されますので、利用者登録をした際の ID、パスワードを

入力し、「ログイン」をクリックしてください。 

 

 

③申請内容の入力画面が開きますので、必要事項を入力し、一番下の「次へ進む」をクリッ

クしてください。 

 

 

 

 



    

 

 

④申請内容の確認画面が開きますので、内容に間違いがないかご確認いただき、一番下の

「申請する」をクリックしてください。 

 

 

⑤「申請します。よろしいですか？」のポップアップ画面が開きますので、「OK」をクリッ

クしてください。 

 

 

⑥以下の画面になり、申込番号が表示されれば、申請の手続きが完了となり、登録メールア

ドレスに申請を受け付けた旨のメールが届きます。申請から、登録証、登録ステッカーの交

付までは１～２週間程度かかります。審査が完了しましたら、メールにて通知しますので、

今しばらくお待ちください。 

 

 

 



 

※登録内容を誤って申請した場合は、以下の担当に電話で連絡をお願いします。 

 担当：大阪府福祉部高齢介護室介護支援課認知症・医介連携グループ  

    認知症サポート事業所担当 

 電話：０６－６９４４－７０９８ 

  

 

３．登録証、登録ステッカーをダウンロードする 

 

①登録申請の審査が完了し、登録証、登録ステッカーの交付が完了すると、大阪府よりメー

ルでお知らせします。 

お知らせメールを受信したら、以下の大阪府行政オンラインシステムＵＲＬをクリックし、

ID、パスワードを入力してログインし、マイページから登録証、登録ステッカーをダウンロ

ードしてください。ダウンロードの期間は 180 日となりますので、お早めにダウンロード

をお願いします。 

交付物のダウンロード方法の詳細については、以下「■交付物のダウンロード方法の詳細」

をご参照ください。 

 

■大阪府行政オンラインシステム（ホーム） 

https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/portal/home 

 

■交付物のダウンロード方法の詳細 

申請した交付物をダウンロードする · 操作マニュアル (task-asp.net) 

https://lgpos.task-asp.net/pr/270008/ea/residents/manual/03-ApplyForProcedure/09-DownloadApplicationForIssue


 

４．その他 

 

大阪府行政オンラインシステムの操作等についてのご不明点は、以下の「よくあるご質問」

のページを御参照ください。 

■よくある質問 

https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/portal/faq 

 

https://lgpos.task-asp.net/cu/270008/ea/residents/portal/faq

