[bookmark: _Toc52874862]３　先進事例を踏まえた機能強化の方向性

[bookmark: _Toc52874863]効率的な動線確保の必要性
従来、卸売市場は小規模な小売業者や飲食店等の買出人が仲卸店舗に陳列された商品を買い回りし、自ら持ち帰り積み込むという用途で設計されているため、大型量販店向けの積込み・配送や仲卸業者自らが店舗に配達、あるいは卸売業者が他市場に転送するという現在の物流に対応した場内動線になっておらず、荷捌きスペースの不足や仕分け・積込作業の混在が課題となっている。特に本市場においては青果部で卸売場と仲卸売場の間に入荷用の通路があり、動線が錯綜する要因となっている。
それらを解決する具体的な機能強化の方向性として、今後の物流形態に沿った施設の再配置、あるいは最新のICT/IoT技術を用いた自動搬送機械の導入などが考えられる。施設の再配置については、直接的に物流動線が一方向になるよう施設を配置し、今後必要な機能（トラックバースやピッキングスペース等）を付加することで、場内物流動線を改善することができる。
また、ICT/IoT技術を用いた自動搬送機械の導入については、場内の荷物の運搬をソーティング機器、あるいはロボットなどにより自動で行うことで、場内でのターレットやフォークリフトを使用せず、入荷・出荷のみを人的作業とすることで、効率的に場内で荷物を運搬することができるようになる。

先進事例
ア）京都市中央卸売市場第一市場【効率的な物流動線】
平成25年度に再整備の基本構想を策定し、平成28年度に基本設計、平成29年度に実施設計、平成30年から解体工事、本体工事と進め、令和4年に水産棟の工事完了、令和10年に再整備完了予定
卸売場、仲卸売場の周辺に入出荷を行うトラックバースを設置し、入荷と出荷の動線を分離
トラックバースの周辺には、大量の荷捌きが可能なピッキングスペースを設置
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図 21　京都市中央卸売市場第一市場　水産棟施設配置図
資料：京都市「京都市中央卸売市場第一市場　新水産棟整備事業実施計画」（H30.5)に加筆

イ）福岡市中央卸売市場青果市場【物流実態に沿った施設配置】
取引形態に応じて３つにゾーン化し、それぞれ仲卸店舗を配置して、横持ち動線を短縮化
入荷道路から一方向の動線になるよう施設を配置
店舗販売中心ゾーンの買荷保管積込所では、買参人の数だけ駐車枡を設定

量販店中心
納品中心
店舗販売中心















図 22　福岡市中央卸売市場青果市場　施設配置図
資料：福岡市「福岡市新青果市場新築工事　基本設計の概要」（H24.3）に加筆

ウ）東京都国立地方卸売市場【自動搬送装置】
民設民営の地方卸売市場（開設者：東京多摩青果株式会社）
卸売棟は1Fが卸売場で2Fが荷捌場で、垂直搬送機にて、卸売場から2Fへ直接搬送可能
低温荷捌場があり、卸売場棟から輸送コンベアで各仲卸店舗専用スペースまで全自動輸送とし、場内物流のためのターレットを全廃
輸送コンベアは専用パレットを使用し、フォークによる搬送作業の省力化を実現
立体冷蔵自動倉庫があり、輸送コンベアがつながっていて、全自動スタッカークレーンによる迅速な入出庫を実現
管制室で物流全般を管理していて、垂直搬送機・搬送コンベア・立体冷蔵自動倉庫をコンピューターで一括集中管理
[image: 垂直搬送機][image: 搬送コンベア]






[image: 立体冷蔵自動倉庫]垂直搬送機　　　　　　　　　　　　　輸送コンベア（自動輸送装置）
[image: 低温荷捌場]

仲卸業者が荷物を受け取れない時間帯は自動冷蔵倉庫に一時保管




立体冷蔵自動倉庫　　　　　　　　　　　　　　　低温荷捌場
[image: 管制室][image: 卸売棟兼事務所棟]



入荷トラックの配車支援システムも一括管理


卸売棟兼事務所棟　　　　　　　　　　　　　　　管制室
写真 1　東京都国立地方卸売市場の各施設
出典：東京多摩青果株式会社ホームページ

エ）Amazon茨木・川崎FC、Geek社【自動搬送ロボット】
Amazonでは2012年に買収した「Kiva」をベースにしたロボット技術「Amazon Robotics」を導入
ロボットが棚を持ち上げながら移動するため、商品棚が動き、作業者は定位置（ピキングスペース）で作業することが可能
床に一定距離に貼られたQRコードを基に、あらかじめプログラミングされた場所を走行
Geek社が開発しているシステムも同様で、自動化により、人による作業を50～70％削減
出荷伝票に基づき、商品棚を自動でピッキングスペースまで運搬
センサーがついており、進行方向に障害物があると自動停止
ピッキング終了後はAIで最適な配置を考え、自動的に棚が戻る仕組み
入集荷以外のステーションに人は不要で、どの棚にどの商品が入っているかを意識しないでも、ピッキングが可能
[image: ][image: ]





写真 2　Amazon　Roboticsの運用状況
出典：KADOKAWA asahi,jp「アマゾン「ロボット倉庫」人間に残された仕事は？」（H31.4）
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図 23　Geek社の自動ロボットシステム
出典：農林水産省「生鮮食料品等の流通工程における作業の自動化に関する調査委託事業」（令和元年度）、株式会社ギークプラス　ホームページ

本市場での機能強化の可能性について
京都市場の例では、トラックバースやピッキングスペースといった、従来の市場にない機能を付加し、福岡市場では買参人の数に応じて駐車枡を準備するなど、現在の物流形態に沿った効率的な動線・規模・機能を確保している。
本市場において効率的な動線を確保するためには、入荷用通路の配置換えや、新たな荷捌きスペースの創出が必要で、2階の小通りの有効活用や、仲卸店舗と買出人駐車場の間を有蓋化し荷捌きスペースとするなど、部分的に機能強化することは可能であるが、根本的な動線の改善にはつながらず、大規模な改修・建替えが必要となる。
また、ソーティング装置や物流ロボットについて、現在の市場施設にそのまま導入することは、動線や施設の配置、支柱等の構造上の問題で困難であり、大幅な配置の見直し・改修が必要になる。また、自動搬出装置を使用する場合は、卸売業者-仲卸業者の物流形態を導入する装置に合わせる必要があり、どのような機能・規模・運用・経費負担にするかは十分に場内事業者間での意見調整が必要で、大きなハードルとなると考えられる。

[bookmark: _Toc52874864]保管・加工・配送・情報発信といった新たな付加価値の提供の必要性
これまで卸売市場で扱う商品は生鮮品が主流で、原体での取引が一般的であったが、市場経由率が低下し、加工品・外食需要が高止まりしている現状から、市場間競争に勝ち、川上からも川下からも選ばれる市場となるためには保管・加工・配送・情報発信といった新たな付加価値を提供していくことが必要となってくる。
保管機能については「（１）効率的な動線確保」で述べた、自動搬送装置による機能強化等により、効率的な荷の保管管理が効果的で、需給調整を市場内で行うことで、安定した商品供給を実現して、量販店など一定量の商品を仕入れたい実需者への需要に応えていく必要がある。
加工機能における本市場の課題として、青果であれば大通り等での袋詰め、水産物であれば仕切りの無い仲卸店舗での加工作業が散見されるため、施設の用途に沿った適正規模での整備が必要であり、バックヤード作業の場所や労働力不足が課題となっている小売業者に対し、商品に付加価値をつけて販売することが可能となる。
配送機能はセンター化・共同化により物流の本数を減らし、物流コストを削減することでの商品価値向上に貢献でき、情報発信については消費者からの安心・安全への要望に応えることに繋がっていく。これらの機能強化を実現し、これまでの市場にない新たなサービスを付加価値として提供することで、選ばれる市場を目指していく必要がある。


先進事例
ア）大阪市中央卸売市場東部市場【保管・加工機能】
水産棟は改修、青果棟は建替えにて平成23年度に再整備が完了
大阪府内にある3つの中央市場の内、最も保管（倉庫）面積を有している（約2万㎡）
卸売場の上階に、倉庫や加工場など、場内事業者が自由に使用できるスペースを設けており、場内の縦持ち移動のみで加工が可能
市場本体の隣接用地にも配送加工施設を設け、量販店等の需要に応えている
[image: 屋内, 食品, 小さい, 子供 が含まれている画像

自動的に生成された説明][image: 建物, 道路, ストリート, 店 が含まれている画像

自動的に生成された説明][image: 人, 屋内, 立つ, 食品 が含まれている画像

自動的に生成された説明]





写真 3　東部市場3階の加工・保管施設と縦持ちに使用しているエレベーター

[image: ]　　　：保管・加工に関する施設
















図 24　大阪市中央卸売市場東部市場　施設配置図
資料：大阪市提供資料に加筆


イ）仙台市中央卸売市場【加工・配送機能】
青果仲卸組合が出資して株式会社仙台中央卸売市場配送センターを設立
市場内に、建築面積4,500㎡程度、延床面積7,000㎡程度の4階建て配送センターを整備
センター内に低温の加工場を設け、袋詰めやラップ包装、テープ結束を実施
高床式のバースやドッグシェルターが設けられており、4トン貨物車が30台程度同時に出荷が可能な施設となっている
出荷先は主に量販店で、1日に2度、仙台市内や県内、県外に向けて出荷

[image: ][image: ]








写真 4　施設内での加工状況
出典：株式会社仙台中央卸売市場配送センター　ホームページ
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写真 5　配送センター外観


ウ）湘南藤沢地方卸売市場【情報機能】
生産者と卸売業者の双方向型のコミュニケーションプラットフォーム（bando）を構築し実証実験を実施
出荷情報、販売価格の通知、送り状の作成、相場情報の提供等が可能
LINEをベースとしたシステムを開発し、生産者の使いやすさに配慮
実証実験では、生産者の利用者15名で、約25時間/月程度の業務時間短縮を実現
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[image: ]LINEベースで、2stepで出荷情報を卸売業者へ送信
⇒そのまま送り状も作成








図 25　システムの運用イメージ
出典：農林水産省「食品流通合理化促進事業　事業報告書」（平成30年度）

本市場での機能強化の可能性について
保管・加工・配送機能の強化については、今後の市場流通を考える際に必要不可欠であり、機能強化としては必須な項目であると考えるが、特に加工機能については、現在の本市場の施設では顧客需要に応えるほどの十分な面積であるとは言えず、空き店舗の活用、あるいは現在敷地の余剰地で整備しても、動線上の課題も出てくるため、効果的とはいえず大規模な改修・建替えによる方向性の検討が必要となる。
また、情報技術の導入はソフト面の対策であり、機能として導入することは可能であるが、流通の川中である卸売市場だけでは完結せず、川上や川下との連携が課題となる。

[bookmark: _Toc52874865]コールドチェーン及び高度な衛生管理の導入の必要性
川上・川下双方でコールドチェーンへの取組みをしていても、川中の卸売市場でコールドチェーンが途切れてしまうと、品質保持の観点からその市場との取引に悪影響を及ぼしてしまうため、川上・川下から選ばれる卸売市場となるためには、今後必ず整備が必須となってくる機能である。
特に水産物部において、売場の高温化や湿度の問題が荷痛みに影響していることが最も大きな課題となっており、その解決のためには、コールドチェーン機能の導入が不可欠である。コールドチェーン機能の実現には大きく2つの方向性があり、施設全体を閉鎖型にして温度管理する方法と、費用対効果の面から各売場や店舗ごとに必要な規模に応じて冷蔵庫やプレハブ施設等により対応する方法がある。
また、衛生管理の面からも、防虫・防塵・防鳥への対応を考えると閉鎖型施設が望ましく、特にシートシャッターやエアカーテン、ドッグシェルターの導入など、開口部への配慮を行う必要がある。

先進事例
ア）東京都中央卸売市場豊洲市場【閉鎖型施設】
商品の搬出入口を限定し、それぞれにシートシャッター、オーバーヘッドドア、エアカーテンを整備
閉鎖型とすることで施設内の温度管理を可能にし、保冷の効果を高めている
外気や雨、塵埃、鳥・虫・鼠などの侵入を防止
水産仲卸売場では、閉鎖型施設内の空調を25℃で管理し、取扱商品の特性ごと各業者が販売・保管時の温度管理を超低温ストッカー、ダンベ、冷蔵庫等で実施
青果仲卸売場閉鎖型施設内の空調は22℃で管理し、商品保管は低温倉庫を利用するほか、商品の特性を踏まえ、冷蔵庫、冷蔵ショーケース、水冷式クーラー、ビニールカーテン等の設備を各業者が整備
[image: ][image: ][image: ]




水産卸売場棟高床式バーズ     水産卸売場施設状況       青果仲卸売場施設状況
写真 6 豊洲市場内の施設状況
出典：東京都中央卸売市場「豊洲市場における品質衛生管理について」（H28.12）


イ）新潟市中央卸売市場【低温卸売場、配送機能】
水産棟は低温卸売場（卸売場の約50％）に業界整備の水産冷蔵庫棟が併設されており、閉鎖型施設でドッグシェルター・シートシャッターを整備
水産冷蔵庫棟内には荷捌きスペースがあり、配送センター機能を併せ持つ
仲卸売場に各業者が冷蔵庫やプレハブの加工施設を設け、顧客の需要に対応
青果棟は低温卸売場と冷蔵保管庫（合わせて卸売場の1/3程度）が閉鎖型施設
低温卸売場はいずれも、ターレ等で搬出入が可能、市場内は基本的に電動ターレを使用
低温卸売場で扱う品目は卸各社の判断で決定
建物と入出庫に係る設備は開設者で整備、その他の冷却設備等は業界負担（建設費、維持管理費、電気代含む）
開設者としてはスケルトン整備で使用料を押さえる分、業界がテナント工事で対応し、使いやすいよう整備する方向性でまとまった
[image: ][image: ]



水産低温卸売場・冷蔵庫棟はすべての搬出入口にドッグシェルター整備



[image: ]



水産冷蔵庫棟の荷捌きスペースから、量販店や大手鮮魚小売店へ出荷（配送センター機能）



[image: ]



常温卸売場と低温卸売場の搬出入口にはシートシャッターとエアカーテンを整備



図 26　新潟市中央卸売市場　施設配置図
資料：新潟市提供資料に加筆

ウ）福岡市中央卸売市場青果市場【低温卸売場、冷蔵庫】
再整備時に卸売場の84.4%を密閉式の低温卸売場として整備
仲卸業者が使用できる冷蔵庫設置スペースも、3つの各ゾーンにそれぞれ整備（冷蔵庫の整備・維持管理費は業者負担）
[image: ]整備前後で単価が約10%up、取扱数量が約2万トン増加
[image: 屋内, 天井, 建物, テーブル が含まれている画像
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写真 7　福岡市中央卸売市場　低温卸売場
出典：九州農政局「平成28年度農林水産情報交流ネットワーク事業情報交流モニター交流会」資料等

本市場での機能強化の可能性について
すでに本市場でも卸売場の低温化や仲卸店舗のプレハブ化、冷蔵庫導入などを実施しているが、現状では卸売場の一部や仲卸各業者での対応となっていて、このまま部分的な対応をし続けることも可能であるが、全体を閉鎖型にするためには大規模な施設整備が必要になる。
個別に対応を続ける場合にも、仲卸売場などは室外機の排熱が施設内に滞留し、室温・湿度上昇の一因となっているため、改善が必要な状況である。
福岡市場の例では、コールドチェーンを付加した再整備により、販売単価も取扱数量も増加しており、市場の競争力強化に成功している。また、建物や入出庫に関する整備（ドッグシェルター、シートシャッター等）は開設者整備であるが、冷蔵庫や冷却設備、またそれらの光熱費は業界負担という事例が多いため、閉鎖型にする場合は全体の電気代への負担増も予想されるため、費用対効果も含め場内事業者との検討・合意形成が課題となってくる。



[bookmark: _Toc52874866]防災機能の強化の必要性
南海トラフ地震の発生に備え、大阪府は広域防災拠点に必要物資を十分確保しているが、近年多発する自然災害や新型コロナ感染症といった新たな危機管理事象の発生により、非常時に必要な新たな物資の追加や備蓄量の増加などから、現状の府内3か所の広域防災拠点だけでは、その機能が不足する可能性がある。
今後の災害等に備えるため、追加の広域防災拠点の整備も視野に対応を検討する必要がある思われる。
ここで、防災拠点の考え方と本市場の状況を表 13に整理する。

[bookmark: _Ref48804885][image: ]表 13　防災拠点の考え方と本市場の状況
　







本市場は防災拠点としての条件に合致しており、府の新たな救援物資等の備蓄倉庫等のスペースを確保することで、公共施設としての公益的役割を果たすべきである。また、発災した際の防災拠点機能だけでなく、府民の食の安定供給を継続し続けるためのソフト面の対応も必要である。

先進事例
ア）相馬総合地方卸売市場【東日本大震災の対応事例】
東日本大震災発生時、青果売場を自衛隊・南相馬市に提供し、避難者に対する物資供給基地として活用
市場内に地域へ供給する物資を一時ストックするとともに、卸売業者の職員が避難所へ物資を配送
地域の小売店が震災後数日閉鎖されていたため、市場開場日の午前中に一般開放即売会を行い、生鮮食料品の安定供給に尽力



イ）仙台市中央卸売市場【東日本大震災の対応事例】
東日本大震災発生時、不等沈下による部分的な段差や上水・工水配管に損傷を受けたものの、卸・仲卸の在庫を活用し、即食性の高い商品を中心に震災翌日から相対取引を継続して実施
停電の影響もある中、震災の5日後から一部の卸売業者でせり取引を野外で実施するなど、臨機応変に取引再開
発災から15日間無休で市場を開場し、救援物資含め地域への食糧供給を続け、休市を挟み3月28日からほぼ通常の取引に
震災時の経験を踏まえ、BCPには災害時に優先的に行う通常業務と災害対応業務を「いつ、どの時点で、どれくらいの人手で」という観点で整理・選定
通常業務とは別途、災害対応業務として、避難所の運営、施設の保全、利用者の保護等を定める
[image: ][image: ]






写真 8　震災数日後の仙台市場での取引の様子
出典：仙台市ホームページ

ウ）東京都国立地方卸売市場【地域自治体との協定】
周辺５市との間で災害時における青果物の提供及び避難場所の敷地利用に関する協定（通称バナナ協定）を締結
協定において、災害時にバナナ、ジャガイモ、タマネギ等日持ちの良い青果物を卸価格にて提供することを規定
提供可能数はバナナ約２４万本、ジャガイモ、タマネギ各３千カートン
災害発生時に市場敷地内を市民に開放し、避難場所として提供
年に１回、市民や所管警察等が主催する避難訓練に参加
これらの取組がマスメディアにも取り上げられ、幅広い業界から支持されたこともあり、卸売市場に対する理解促進や公共性のPRに貢献


本市場での機能強化の可能性について
現状の施設で備蓄倉庫や荷捌きスペースを確保するためには、新たな施設の整備や用途変更等が必要になり、必要な用地をどの程度捻出できるかがさらなる課題となるが、本市場を再整備する際には、大阪府の防災拠点としての要求事項を大いに満たせる可能性があり、広大な用地と市場の特性を活かして防災拠点のための機能強化を図ることが可能である。
仙台市場での事例にあるように、防災機能の強化は施設整備だけではなくソフト面の対策として、場内事業者の協力も得た形での、市場全体の包括的なBCPの策定や災害時の協定等を策定することが求められており、災害時でも食の安定供給も欠かさず続け、府民の持続可能な社会活動に貢献していくことは、公共施設として公益的な役割を発揮するべき点である。

[bookmark: _Toc52874867]各機能強化を図るための方向性について
具体的な機能強化について検討してきた結果を基に、現在大阪府で進めている現況施設の長寿命化計画の中で機能強化して対応可能か、改修や増築等で対応が必要か、あるいは建替えによる再整備は必要かどうかについて、整備が必要な主な機能別に整理した結果を表 14に示す。
[bookmark: _Ref48811725]表 14　整備が必要な主な機能とその対応策の方向性
	機能
	長寿命化計画の中で対応可
	改修・増築での
対応
	建替での
対応

	荷を大量に捌けるトラックバース
	条件により一部可
	条件により可
	可

	買荷のピッキングスペース
	条件により一部可
	条件により可
	可

	効率的な場内動線
	不可
	不可
	可

	最新の物流技術による自動保管施設
	不可
	条件により可
	可

	保管・加工・配送施設の拡大・強化
	条件により一部可
	条件により一部可
	可

	産地・実需者との出荷販売情報共有機能
	可（ソフト対策）
	－
	－

	閉鎖型施設によるコールドチェーン・HACCP対応
	不可
	不可
	可

	仲卸売場のコールドチェーン、加工施設の衛生管理機能の強化
	不可
（一部実施済み）
	条件により可
	可

	防災拠点としての備蓄倉庫・荷捌きスペース
	不可
	条件により一部可
	可

	市場全体の包括的な災害時対策
	可（ソフト対策）
	－
	－


現在の長寿命化対策の中で対応できる可能性がある機能強化として、荷を大量にさばけるトラックバースや買荷のピッキングスペース、保管・加工・配送施設の拡大・強化が挙げられる。これは、どの程度の規模が必要か条件にもよるが、現在の施設でも2階小通り部分や1階駐車場の用途変更あるいは空き店舗の有効活用等で、用地・場所を確保することが可能である。ただし、動線や今後の需要に則した規模を確保するという観点では課題解決に至らないため、動線を含めた改善を図るためには、建替え等大規模な再整備が必要となる。
また、ソフト面での対策についても、特に産地・実需者との出荷販売情報共有機能は、個別での業者対応はできたとしても、市場全体での取り組みとするには事業者間での意見調整に高いハードルがあると考える。
その他の機能強化については、現在の長寿命化計画の中ではあくまでも現状設備の維持管理・修繕であるため、その予算の中で対応することは難しく、機能強化には新たな予算投入が不可欠となる。特に重要な機能強化としてコールドチェーンへの対応が挙げられる。閉鎖型施設とする場合はHACCP対応等の高度な衛生管理についても併せて機能強化が可能であるが、改修・増築での機能強化であると部分的になってしまうため、老朽化によりいずれ建替えが必要になることを考慮し、市場の公益性を維持し、競争力を強化していくためには、40年50年先を見据えた総事業費を鑑みて、再整備による建替えの方向性が有効であると考える。
参考として、場内事業者へのアンケートやヒアリングによる意見を表 15に整理する。場内動線の改善やコールドチェーン、加工・保管・配送機能、HACCP対応施設等これまで大阪府が検討してきた社会的な環境変化を踏まえた機能強化の方向性とも概ね一致している。

[bookmark: _Ref48814796]表 15　場内事業者へのアンケート・ヒアリングによる施設機能強化の意向
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