
府民向け電話相談窓口について

今診てもらえる
医療機関を案内してほしい

救急車を呼ぶべきか
どうか相談したい

夜間に子どもが急病に・・・

どうしたらいいか相談したい

大阪府救急医療情報センター 救急安心センターおおさか 小児救急電話相談

06-6693-1199 ＃７１１９
または06-6582-7119

＃８０００
または06-6765-3650

365日24時間年中無休
※医療相談はできません

365日24時間年中無休 19時から翌朝8時
年中無休

※育児相談はできません

「救急車を呼ぶほどではないが病院で
みてもらいたい」ときや「医療機関や
診療所の場所等を知りたい」ときに、
オペレータが大阪府内の医療機関をご
案内します。

「病院へ行った方がいいのか、救急車
を呼んだ方がいいのか」「応急手当の
方法」「救急病院の案内」など、突然
の病気やケガで迷ったときに相談員・
看護師が医師の支援体制のもと府民か
らの救急医療相談に応じます。

夜間の子どもの急病時、病院へ行った
ほうがよいかどうか、判断に迷った時
に、小児科医の支援体制のもとに看護
師が相談に応じます。


