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スマート福祉の実現に向けた
DX人材の育成と業務改善のための取組み

別 紙

03 有事対応支援 有事の際の福祉に係る対応業務の支援

新型コロナウイルス感染症等、有事の対応として生じる新規業務を効
率的・効果的に実施するための相談、助言、ICTツール等の利活用支
援、空間構築、オフィス家具什器のレンタル等を実施。

02 職場環境整備 職員の状況に応じた働きやすい
環境づくりの支援

福祉部の各所属部署の状況・要件に応じたオフィス環境

の改善に向け、オフィス家具什器を含む執務環境改善と

ICTツール利活用の両面から支援。

01 業 務 改 善 福祉分野における業務改善の推進

福祉部におけるオンライン会議の推進や執務環境のネット

ワークセキュリティ、スマート化に向けた相談・助言等を

通じて、業務改善につながるICTツール利活用等の支援。
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