
ドキュメント名 新 旧 備考欄
■ODPO（Open Data Platform in Osaka）の利用に関する同意　※必須
ODPOはデータ利活用促進による住民福祉の向上を目的に大阪府にて整備した基盤です。ODPOでは「データ
提供/取得/利用」が可能となります。ODPOの利用にあたっては、住民福祉向上につながるよう活用してくだ
さい。

■ORDENデータプレイス（ORDP）の利用に関する同意　※必須
ORDPはデータ利活用促進による住民福祉の向上を目的に大阪府にて整備した基盤です。ORDPでは「データ
提供/取得/利用」が可能となります。ORDPの利用にあたっては、住民福祉向上につながるよう活用してくだ
さい。

変更

の利用に関する同意項目 変更
1-1	ODPOへデータ提供する際には、
公序良俗に反するデータを提供しない
1-2	ODPOからデータ取得/利用する際には、
住民福祉向上*につながるようODPOを活用する
1-3	ODPOからデータ取得/利用する際には、
公序良俗に反する利用をしない
1-4	ODPOを利用する際には、法令を順守する
※順守するべき法令を把握したうえで、データ提供や
データ取得/利用をすること

1-1ORDPへデータ提供する際には、
公序良俗に反するデータを提供しない
1-2ORDPからデータ取得/利用する際には、
住民福祉向上*につながるようODPOを活用する
1-3ORDPからデータ取得/利用する際には、
公序良俗に反する利用をしない
1-4ORDPを利用する際には、法令を順守する
※順守するべき法令を把握したうえで、データ提供や
データ取得/利用をすること

変更

＊住民福祉向上につながると考える事業やサービスについては、ODPO（Open Data Platform in Osaka）
要綱ガイドライン 第1条に記載の内容を参考にしていただければと思います。

＊住民福祉向上につながると考える事業やサービスについては、ORDENデータプレイス（ORDP）要綱ガイ
ドライン 第1条に記載の内容を参考にしていただければと思います。

変更

どのようなサービス/事業にてODPOを活用しようとしているか検討していれば記載ください。 どのようなサービス/事業にてORDPを活用しようとしているか検討していれば記載ください。 変更
ODPOから取得を検討しているデータ
※個人情報等を含むデータは流通しておりません。

ORDPから取得を検討しているデータ
※個人情報等を含むデータは流通しておりません。

変更

ODPOへの流通を検討しているデータ ORDPへの流通を検討しているデータ 変更
※チェック項目について１項目でも「NG」となった場合は、ODPO（Open Data Platform in Osaka）を利
用できませんのでご了承ください

※チェック項目について１項目でも「NG」となった場合は、ORDENデータプレイス（ORDP）データプレ
イス（ORDP）を利用できませんのでご了承ください

変更

ODPO（Open Data Platform in Osaka）へ提供するデータ/取得するデータを取り扱うシステムにおいてセ
キュリティ対策の維持・向上に努めること
継続的にセキュリティの維持・向上を図ること。

ORDENデータプレイス（ORDP）へ提供するデータ/取得するデータを取り扱うシステムにおいてセキュリ
ティ対策の維持・向上に努めること
継続的にセキュリティの維持・向上を図ること。

変更

ODPO（Open Data Platform in Osaka）へ提供するデータ/取得するデータを取り扱うシステムにおいて適
切なアクセス制御を実装すること
外部からのアクセスに関してファイアウォール等を実装し、適切なアクセス制御を実装すること。
また連携するデータの内容の利用目的等を踏まえ、必要な人や役割などに限定した権限設定を行い、アカウ
ントの一覧表を作成し、定期的に棚卸しするなどして適切に管理すること。権限設定に基づきアクセスした
人が本人であるか確認できるよう認証の仕組みも実装すること。

ORDENデータプレイス（ORDP）へ提供するデータ/取得するデータを取り扱うシステムにおいて適切なアク
セス制御を実装すること
外部からのアクセスに関してファイアウォール等を実装し、適切なアクセス制御を実装すること。
また連携するデータの内容の利用目的等を踏まえ、必要な人や役割などに限定した権限設定を行い、アカウ
ントの一覧表を作成し、定期的に棚卸しするなどして適切に管理すること。権限設定に基づきアクセスした
人が本人であるか確認できるよう認証の仕組みも実装すること。

変更

ODPO（Open Data Platform in Osaka）へ提供するデータ/取得するデータを取り扱うシステムにおいてセ
キュリティ監視を実施すること
システムにおいてセキュリティ監視等を実施すること。

ORDENデータプレイス（ORDP）へ提供するデータ/取得するデータを取り扱うシステムにおいてセキュリ
ティ監視を実施すること
システムにおいてセキュリティ監視等を実施すること。

変更

ODPO（Open Data Platform in Osaka）へ提供するデータ/取得するデータを取り扱うシステムにおいて脆
弱性診断や情報収集等で継続的に脆弱性を把握し、対応すること
定期的な脆弱性診断の実施や、継続的な脆弱性情報の収集によって自システムの脆弱性を把握しつつ、構成
情報を適切に管理し、それらの情報を元に適切にバージョンアップやセキュリティパッチの適用等の対策が
実施すること。

ORDENデータプレイス（ORDP）へ提供するデータ/取得するデータを取り扱うシステムにおいて脆弱性診断
や情報収集等で継続的に脆弱性を把握し、対応すること
定期的な脆弱性診断の実施や、継続的な脆弱性情報の収集によって自システムの脆弱性を把握しつつ、構成
情報を適切に管理し、それらの情報を元に適切にバージョンアップやセキュリティパッチの適用等の対策が
実施すること。

変更

テナント及びテナント管理者登録申請書 ※「テナント管理者」の「アカウント名」、「メールアドレス」、「パスワード」の変更は「テナント管理
者」ご自身で行ってください。
　　ODPO（Open Data Platform in Osaka）ログイン後、レフトメニューの「管理情報」→「アカウン
ト・テナント管理」→「アカウント更新」から可能）

※「テナント管理者」の「アカウント名」、「メールアドレス」、「パスワード」の変更は「テナント管理
者」ご自身で行ってください。
　　ORDENデータプレイス（ORDP）ログイン後、レフトメニューの「管理情報」→「アカウント・テナン
ト管理」→「アカウント更新」から可能）

変更

新旧対照表

利用目的ヒアリングシート

セキュリティチェックシート



ODPO（Open Data Platform in Osaka）利用規約 ORDENデータプレイス（ORDP）利用規約     変更
第１条（目的）
ODPO（Open Data Platform in Osaka）利用規約（以下、本利用規約）は、大阪府が提供するODPO
（Open Data Platform in Osaka）（以下、当サイト）の利用に際し、当サイトの利用者が遵守すべき利用
条件を定めています。本利用規約に同意いただけない場合、当サイトを利用することは出来ません。

第１条（目的）
ORDENデータプレイス（ORDP）利用規約（以下、本利用規約）は、大阪府が提供するORDENデータプレ
イス（ORDP）（以下、当サイト）の利用に際し、当サイトの利用者が遵守すべき利用条件を定めています。
本利用規約に同意いただけない場合、当サイトを利用することは出来ません。

変更

第２条 （定義）
(１０)「利用要綱」とは、大阪府が当サイトの利用にあたり必要な事項を定めたODPO（Open Data
Platform in Osaka）利用要綱のことをいう。

第２条 （定義）
(１０)「利用要綱」とは、大阪府が当サイトの利用にあたり必要な事項を定めたORDENデータプレイス
（ORDP）利用要綱のことをいう。

変更

第5条
(８)当サイトは、日本国内での利用を対象としているため、当サイトにて取得したデータ等を日本国外の
サービスに利用することはできません。

なし 追加

ODPO（Open Data Platform in Osaka）利用要綱 ORDENデータプレイス（ORDP）利用要綱 変更
第1条　この要綱は、大阪府組織条例第２項第五号に基づき、情報通信技術の活用による府民の利便性の向上
をめざし、データ利活用によって多様なサービスの創出等を実現するために、大阪府が整備した「ODPO
（Open Data Platform in Osaka）（以下「ODPO」という）」の利用に当たり必要な事項を定めるものと
する。

第1条　この要綱は、大阪府組織条例第２項第五号に基づき、情報通信技術の活用による府民の利便性の向上
をめざし、データ利活用によって多様なサービスの創出等を実現するために、大阪府が整備した「ORDEN
データプレイス（ORDP）（以下「ORDP」という）」の利用に当たり必要な事項を定めるものとする。

変更

第３条　ODPOの利用を申請することができる者は、次のいずれかに該当する者とする。 第３条　ORDPの利用を申請することができる者は、次のいずれかに該当する者とする。 変更
２　前項に該当する場合でも、次のいずれかに該当する者はODPOの利用を申請することはできない。 ２　前項に該当する場合でも、次のいずれかに該当する者はORDPの利用を申請することはできない。 変更
第４条　前条に該当する者のうち、ODPOの利用を希望する者（以下「申請者」という。）は、大阪府にて
定める「ODPO（Open Data Platform in Osaka）利用規約（以下「利用規約という）」に同意し、大阪府
が定めた申請書を提出するものとする。

第４条　前条に該当する者のうち、ORDPの利用を希望する者（以下「申請者」という。）は、大阪府にて定
める「ORDENデータプレイス利用規約（以下「利用規約という）」に同意し、大阪府が定めた申請書を提出
するものとする。

変更

（費用負担）
第6条　ODPOを利用する際の費用は原則無償とする。

（費用負担）
第6条　ORDPを利用する際の費用は原則無償とする。

変更

第7条　大阪府は、ODPOの利用の決定をした場合において、その後の事情の変更により特別の必要が生じた
ときは、当該利用の決定の全部若しくは一部を取り消すものとする。ただし、ODPOを利用した事業のうち
既に経過した期間に係る部分については、この限りでない。

第7条　大阪府は、ORDPの利用の決定をした場合において、その後の事情の変更により特別の必要が生じた
ときは、当該利用の決定の全部若しくは一部を取り消すものとする。ただし、ORDPを利用した事業のうち既
に経過した期間に係る部分については、この限りでない。

変更

２　大阪府が前項の規定によりODPOの利用の決定を取り消す場合は、次の各号のいずれかに掲げる場合に
限るものとする。
一　ODPOの利用の決定後生じた事情の変更によりODPO利用事業の全部又は一部を継続することが困難と
なった場合
二　申請者が、ODPOの利用の決定後生じた事情の変更によりODPOの利用を継続することができない場合
(申請者の責に帰すべき事情による場合を除く。)

２　大阪府が前項の規定によりORDPの利用の決定を取り消す場合は、次の各号のいずれかに掲げる場合に限
るものとする。
一　ORDPの利用の決定後生じた事情の変更によりORDP利用事業の全部又は一部を継続することが困難と
なった場合
二　申請者が、ORDPの利用の決定後生じた事情の変更によりORDPの利用を継続することができない場合
(申請者の責に帰すべき事情による場合を除く。)

変更

3　大阪府は、利用者が、次の各号のいずれかに該当するときは、ODPOの利用の決定の全部又は一部を取り
消すものとする。
一　ODPOを申請した時とは別の用途への使用をし、その他ODPOの利用の決定の内容又はこれに付した条件
その他法令等又はこれに基づく処分に違反したとき。
二　第３条第２項イからハまでのいずれかに該当することとなったとき又は第４条の申請をした当時に第３
条第2項イからハまでのいずれかに該当していたことが判明したとき。
三　第３条第2項ロ及びハに掲げる者と同等以上の重大な不正行為をしたと大阪府が認めるとき。

3　大阪府は、利用者が、次の各号のいずれかに該当するときは、ORDPの利用の決定の全部又は一部を取り
消すものとする。
一　ORDPを申請した時とは別の用途への使用をし、その他ORDPの利用の決定の内容又はこれに付した条件
その他法令等又はこれに基づく処分に違反したとき。
二　第３条第２項イからハまでのいずれかに該当することとなったとき又は第４条の申請をした当時に第３
条第2項イからハまでのいずれかに該当していたことが判明したとき。
三　第３条第2項ロ及びハに掲げる者と同等以上の重大な不正行為をしたと大阪府が認めるとき。

変更

4　大阪府は、各項の規定によりODPOを利用した事業の遂行の一時停止を命ずる場合においては、利用者が
ODPOの利用の決定の内容及びこれに付した条件に適合させるための措置を大阪府の指定する日までにとら
ないときは、利用の決定の全部又は一部を取り消す旨を明らかにするものとする。

4　大阪府は、各項の規定によりORDPを利用した事業の遂行の一時停止を命ずる場合においては、利用者が
ORDPの利用の決定の内容及びこれに付した条件に適合させるための措置を大阪府の指定する日までにとらな
いときは、利用の決定の全部又は一部を取り消す旨を明らかにするものとする。

変更

第8条　大阪府は、利用者が提出する報告等により、その者のODPOを利用した事業が協定書の内容又はこれ
に付した条件に従って遂行されていないと認めるときは、その者に対し、これらに従ってODPOを利用した
事業を遂行すべきことを命ずるものとする。

第8条　大阪府は、利用者が提出する報告等により、その者のORDPを利用した事業が協定書の内容又はこれ
に付した条件に従って遂行されていないと認めるときは、その者に対し、これらに従ってORDPを利用した事
業を遂行すべきことを命ずるものとする。

変更

ODPO（Open Data Platform in Osaka）利用要綱ガイドライン ORDENデータプレイス（ORDP）利用要綱ガイドライン 変更
このガイドラインは、ODPO（Open Data Platform in Osaka）利用要綱（以下、「要綱」という）に関す
る事務の詳細を示したものである。このガイドラインに基づき、本事業における運営判断等を行う。

このガイドラインは、ORDENデータプレイス（ORDP）利用要綱（以下、「要綱」という）に関する事務の
詳細を示したものである。このガイドラインに基づき、本事業における運営判断等を行う。

変更

ODPO（Open Data Platform in Osaka）利用要綱

ODPO（Open Data Platform in Osaka）利用要綱 ガイドライン

ODPO（Open Data Platform in Osaka）利用規約



ODPO（Open Data Platform in Osaka） プライバシーポリシー  ORDENデータプレイス（ORDP）プライバシーポリシー 変更
１．序文
大阪府では、ODPO（Open Data Platform in Osaka） （以下「本サービス」という。）を提供するにあた
り、個人情報の保護が重要な社会的責務であることに鑑み、利用者が安心して本サービスをご利用いただけ
るよう、本サービスのプライバシーポリシー（以下「本ポリシー」という。）を定めます。

１．序文
大阪府では、ORDENデータプレイス（ORDP） （以下「本サービス」という。）を提供するにあたり、個人
情報の保護が重要な社会的責務であることに鑑み、利用者が安心して本サービスをご利用いただけるよう、
本サービスのプライバシーポリシー（以下「本ポリシー」という。）を定めます。

変更

９．問い合わせ先
　本ポリシーに関するご意見、ご質問、苦情の申出その他大阪府による個人情報の取扱いに関するお問い合
わせは、以下の窓口までお願いします。
　
大阪府スマートシティ戦略部戦略推進室
戦略企画課戦略企画グループ
メールアドレス：orden-system@gbox.pref.osaka.lg.jp
※月曜日から金曜日の10時から17時、土日祝日年末年始除く

９．問い合わせ先
　本ポリシーに関するご意見、ご質問、苦情の申出その他大阪府による個人情報の取扱いに関するお問い合
わせは、以下の窓口までお願いします。
　
大阪府スマートシティ戦略部戦略推進室
戦略企画課戦略事業推進グループ
メールアドレス：orden-system@gbox.pref.osaka.lg.jp
※月曜日から金曜日の10時から17時、土日祝日年末年始除く

変更

10．本ポリシーの改定
大阪府は、必要に応じて本ポリシーを改定します。

10．本ポリシーの改訂
大阪府は、必要に応じて本ポリシーを改訂します。

変更

ファイル名「ORDENセキュリティポリシー」 ファイル名「セキュリティポリシー」 変更
1.本ポリシーの目的
大阪府がその目的を果たしつつ、府民のみなさまはもとより、様々な関係者や社会の信頼に応えるために
は、ORDEN（ODPO（Open Data Platform in Osaka）等）が取り扱うデータ（パーソナルデータを含む）
を、事故・災害・犯罪などの様々な脅威から守り、漏えい、滅失又は毀損を防ぐことその他のデータの安全
を確保することはもとより、ORDENを支える情報システムの安全性及び信頼性の確保を行うことが必要であ
り、それが大阪府に課せられる責務となります。そこで、本ポリシーは、大阪府が実施する「ORDENセキュ
リティポリシー」に関する基本的な事項を定めます。

1.本ポリシーの目的
大阪府がその目的を果たしつつ、府民のみなさまはもとより、様々な関係者や社会の信頼に応えるために
は、ORDEN（ORDENデータプレイス等）が取り扱うデータ（パーソナルデータを含む）を、事故・災害・
犯罪などの様々な脅威から守り、漏えい、滅失又は毀損を防ぐことその他のデータの安全を確保することは
もとより、ORDENを支える情報システムの安全性及び信頼性の確保を行うことが必要であり、それが大阪府
に課せられる責務となります。そこで、本ポリシーは、大阪府が実施する「ORDEN情報セキュリティポリ
シー」に関する基本的な事項を定めます。

変更

8.法令及び契約上の要求事項の遵守
大阪府は、情報管理プロセスの取扱いを含む関連する法令、ガイドライン、規制、規範、契約上の義務を遵
守します。

7.法令及び契約上の要求事項の遵守
大阪府は、情報の取扱いに関連する法令、ガイドライン、規制、規範、契約上の義務を遵守します。 変更

9.最新の考え方等の反映 8.最新の考え方等の反映 変更

ORDENセキュリティポリシー

7.情報管理プロセス
大阪府は、利用者のプライバシーを尊重し、利用者から提供される個人データの取り扱いについて、透明性
と責任をもって行動します。
（１）取得
利用者が大阪府のサービスを利用する際に、必要最小限のパーソナルデータを収集します。これには、サー
ビス提供のために必要な情報（例：氏名、メールアドレス）などが対象となります。
（２）保存・管理
利用者のデータは、大阪府／個人情報保護制度に関する法律・条例や総務省セキュリティガイドライン要件
を満たす商用クラウドに保存し、適正に取り扱うと認めた事業者に業務委託を行い、安全な環境下で保管さ
れ、サービス提供に必要な期間、または法律で定められた期間内に限り保管します。
（３）利用
収集したデータは、サービスの提供、改善、および利用者とのコミュニケーションの目的でのみ使用しま
す。
（４）パーソナルデータ
パーソナルデータにおいては、利用者の同意した範囲内とし、原則二次流通は禁止します。不正使用を防ぐ
ための適切な措置を講じます。
（５）非パーソナルデータ
非パーソナルデータにおいては、原則事業者間での合意に基づく利用とし、データの真正性・漏洩等による
損害補償等は当事者間で解決するものとします。
（６）廃棄
大阪府がサービスの利用を終了するか、利用者がデータの削除をリクエストした場合、大阪府が遵守する適
用法規に従い、速やかに利用者のデータを削除します。
（７）継承
利用者の同意なく第三者とパーソナルデータを継承・共有することはありません。ただし、法的義務の履行
または利用者の同意に基づく場合はこの限りではありません。

なし

追加

ODPO（Open Data Platform in Osaka）プライバシーポリシー



10.自己点検及び情報セキュリティに関する監査の実施 9.自己点検及び情報セキュリティに関する監査の実施 変更
11.本ポリシーの改定 10.本ポリシーの改訂 変更
11.本ポリシーの改定
この場合、変更後の本ポリシーの施行時期及び内容を大阪府のウェブサイト上での表示その他の適切な方法
により周知し、又は本サービスの利用者に通知いたします。

10.本ポリシーの改訂
この場合、変更後の本ポリシーの施行時期及び内容を本サービスの利用者に通知いたします。 変更

セキュリティポリシー


