	
	活動内容

	子育て支援に関わる事例
スマイルサポーターや
	スマイルサポーターのフォローアップ研修（堺市）
　（福祉と共生のまちづくり実践事例集（社会福祉法人大阪府社会福祉協議会）より）
　堺市民間保育園連盟では、知事認定を受けたスマイルサポーターのフォローアップ研修を実施している。
　フォローアップ研修では、校区福祉委員会、民生委員児童委員、主任児童委員、CSWなどの活動の役割の説明や社会資源や人材についての紹介、法改正を受けた市役所の窓口変更など地域の最新情報等の研修を実施している。
　子育て支援の問題だけではなく、介護保険や障がいの制度が変化する中、高齢者や障がい者の制度等についても研修で学習している。
　堺市では、平成23年6月から「こんにちは赤ちゃん訪問従事者」としてスマイルサポーターが公的に訪問できるようになり、相談活動の場も広がっている。
	子育て支援推進事業・子育て家庭ほっと支援事業（河内長野市）
　（大阪府地域福祉・子育て支援交付金　平成23年度事業計画（大阪府HP）より）
民間保育において、保育を通じて蓄積された子どもの育ちや子育てに関する豊富な知識、ノウハウを生かし、園庭解放や親子教室等を行い、保育士での保育を充実させるために、フリーの保育士を配置するとともに、入所児童のうち家庭環境に配慮したきめ細やかな保育の必要な家庭や、ひきこもりがちな家庭など、来所型の子育て支援センターでは、支援が行き届きにくい在宅の子育てへの支援として、家庭訪問・出前保育・
出前育児相談など、地域へ出向いての支援を行うことにより、子育て家庭が安心して育児ができるとともに、地域社会の子育ての力の向上が期待できる。また、保育所の保育を充実することもできる。

	「WｅLove　子育て事業」（池田市）
　（大阪府地域福祉・子育て支援交付金　平成23年度事業計画（大阪府HP）より）
　保育所と保育所に常駐の子育て支援推進員が子どもの育ちに関する知識・技術を生かし、地域の子育て家庭に対し地域開放・出前保育・行事への参加などの遊びの場を提供しながら、必要な相談・指導・助言等を行い、子育ての不安の解消や負担の軽減等を図る。
また、地域の子育て機関との連携をとり、地域における子育て支援を充実させることにより、子育て家庭が抱える育児への不安や社会からの孤立感などに対して、子育て家庭が安心して育児ができるとともに、地域社会全体の子育て力の向上が期待できる。

	ＣＳＷが関わって、地域の福祉ネットワークづくりをしている事例
	「地域あんしんネットワーク会議」（岸和田市）
（市町村におけるCSWの配置事業に関する新ガイドラインより）　
岸和田市では、日常生活圏域ごとに「地域あんしんネットワーク会
議」を設置しており、会議に参加している各機関・団体の日頃の取組みについての情報交換やエリアごとの事例検討などを行っている。
構成メンバー：社会福祉協議会地区担当者、地域包括支援センター、
　　　　　　　  ケアマネージャー、民生・児童委員、地区福祉委員等
また、地域住民に関わる福祉の専門機関が相互に情報の共有や交換を行い、個別支援（ケースワーク）と地域支援（コミュニティワーク）の連動性を図り、効果的なネットワークを構築することで、住民への支援の充実を図ることを目的として、社会福祉協議会地区担当職員、地域包括支援センター職員、CSWで構成する「地域支援専門職ネットワーク会議を設置している。
	「地域福祉ネットワーク会議」（豊中市）
　　（市町村におけるCSWの配置事業に関する新ガイドラインより）
　豊中市では、分野を超えた専門職や地域福祉活動主体等が連携・協議する場として、おおむね中学校区（介護保険と連動している生活圏域）を単位とした「地域福祉ネットワーク会議」を設置しており、CSWを中心に地域の福祉課題に関する検討を実施している。
　また、会議には必要に応じ、部会が設置することが出来るとされており、
　高齢部会、子ども部会、障害部会が設けられている。
　　構成メンバー：社会福祉協議会、地域包括支援センター、民生・児童委員、校区福祉委員、介護保険事業者、社会福祉施設、子ども家庭センター、医療機関、庁内関係各課　等
	「健康福祉セーフティネットワーク会議」（茨木市）
　　（市町村におけるCSWの配置事業に関する新ガイドラインより）
　茨木市では、おおむね小学校区ごとに「健康福祉セーフティネットワーク会議」を設置しており、CSWを中心に地域の福祉課題に関する検討を実施している。
小学校区の民生・児童委員・地区福祉委員・社会福祉協議会・地域包括支援センター（地域包括）・市職員など地域の福祉に携わる人や機関が集まり、CSWが事務局となって、個別ケースの検討や、個別課題から抽出された地域課題に関する勉強会や検討を実施している。地域から発見された個別ケースについては、例えば、「ゴミ屋敷」やセルフネグレクト（自己放任）等の制度に結び付けることが難しい事例は、先ずCSWが主な支援者としてネットワークを構築しながら動いたり、複合的な課題のある家庭等の既存の支援者同士の連携が不充分なケースの調整役等の役割を果たしている。

	
	「地区組織と専門機関によるネットワーク」（大東市）
　　（市町村におけるCSWの配置事業に関する新ガイドラインより）
　大東市では、地域包括センターの新設を機に、市内3中学校区を圏
域とする「西部地区ネットワーク会議」を設置しており、同じエリ
アで活動するCSWと地域包括支援センターを中心に地域の福祉課
題に関する検討を実施している。
構成メンバー：地域包括支援センター、民生・児童委員
　　　　　　　社会福祉協議会、校区福祉委員、関係機関等
　活動内容例：運営会議　年4回程度
　　　　　　　（ネットワーク会議の目的実現のため、舵取りを行う。）
　　　　　　　実行委員会　年4回程度　　　　　
　　　　　　　（目的実現に向けた内容の検討や情報交換を行う。）
	「地域福祉連絡会」（門真市）
　（市町村におけるCSWの配置事業に関する新ガイドラインより）
門真市では、地域福祉に関わる専門分野の異なる団体が連携することにより、住民主体の地域福祉の推進を図ることを目的として、「地域福祉連絡会」を開催している。
　構成メンバー：人権協会、CSW、スマイルサポーター、特養施設長
連絡会、民間保育園協議会、大阪キリスト教社会館診療所、社会福祉協議会　等
　　活動内容例：地域の社会資源の共有、関係機関団体との連絡調整、
福祉課題への迅速な対応による早期発見予防
　　　　　　　　資質向上のための研修会の実施
　　　　　　　　福祉意識高揚のための広報活動　　　
	CSW配置促進事業（泉大津市）
　　（大阪府地域福祉・子育て支援交付金　平成23年度事業計画（大阪府HP）より）
　制度の狭間や複数の福祉課題を抱えるなど既存の福祉サービスだけでは、対応困難な事例の解決や調整に取り組むCSWを中学校区で設置する生き生きネット相談支援センターに配置し、地域における発見・つなぎ機能の強化を図る。
　CSWの役割：要援護者に対する見守り・発見、相談、適切なサービスへのつなぎ
要援護者等への福祉サービスの存在、利用方法等に関する情報提供
見守りやサービスの調整を図るための会議の開催　等


	
	CSW設置事業（池田市）
　（大阪府地域福祉・子育て支援交付金　平成23年度事業計画（大阪府HP）より）
身近な地域において、既存の資源を活用して、支援を必要としている
高齢者、障がい者、子育て中の親や制度の狭間にいる方たちに対す
る「見守り、発見、相談、サービスへのつなぎ」などを行う。
　CSWの役割：個別支援（さまざまな福祉制度やサービスが充実してきている中でも、それらの網の目からもれて支援が必要な方の相談にのり、関係機関・団体や地域とつながりをもちながら、問題解決に向け、当事者と共に歩む）
　　　　　　　　地域支援（地域でバラバラに活動している各種活動団体や地域で活動してみたいと思っている市民を横につなぎ、地域全体の福祉力を高めていく。　　　　
	地域CSW配置事業（河内長野市）
　（大阪府地域福祉・子育て支援交付金　平成23年度事業計画（大阪府HP）より）
　各公共施設内に設置の「いきいきネット相談支援センター」を拠点とし
　て、地域福祉の計画的な推進及び地域福祉ネットワークの構築を図るた
　め、地域CSWが下記活動を行う。
　　・要支援者等またはその家族等の生活上の各種相談に応じ、課題解決
　　　に努める。
　　・概ね、小学校区単位で活動する地区（校区）福祉委員会活動との連携
　　　を基本とし、各分野の関係機関・団体、当事者団体、地域福祉活動団
体、福祉事業を行う法人等及び地域住民等で構成する地域福祉のネットワークの体制づくりを市と協力して推進する。　等　
	地域福祉総合相談員配置促進事業（和泉市）
（大阪府地域福祉・子育て支援交付金　平成23年度事業計画（大阪府HP）より）
　住民に身近な場所に地域福祉総合相談員（CSW）を配置し、子どもからお年寄りまで、誰もが住み慣れた地域で安心して、生活できるよう、地域福祉の向上と自立生活支援のための基盤づくりを行い、地域の健康福祉セーフティネット（いきいきネット）の構築とトータルな地域ケアシステムの実現を図る。
　　CSWの役割：住民が抱えるさまざまな個別相談への対応。また、安否確認や
虐待の予防、地域における要援護者の見守り・発見及びサービスへのつなぎなど、課題解決に向け調整を行う。
　　　　　　　　　地域のボランティアや事業所、関係機関等と連携し、顔の見える
関係づくりを進め、地域の福祉力向上をサポートする。　等
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各具体的課題に取り組んでいる多様な活動主体と取組内容の整理に関わる活動事例








