
自 動 車 （ 新 車 ） 小 売 業  

 

 平 成 2 0 年 の 大 阪 府 に お け る 新 車 販 売 は 前 年 比 4 . 3％

減 の 2 8 7 , 1 1 7 台 と 3 年 連 続 で 減 少 し 、昭 和 5 5 年 頃 の 水

準 に ま で 落 ち 込 ん だ 。  

 更 に 、 米 国 発 の 金 融 危 機 に よ る 急 速 な 景 気 後 退 の 影

響 を 受 け 、 平 成 2 0 年 1 1 月 以 降 は 前 年 同 月 比 で 2 桁 の

減 少 幅 で 推 移 、2 1 年 2 月 に は 同 2 7％ 減 と 大 幅 な 落 ち 込

み を 記 録 す る な ど 深 刻 な 状 況 と な っ て い る 。  

 自 動 車 （ 新 車 ） 販 売 市 場 は 、 若 者 の 車 離 れ 、 少 子 高

齢 化 の 進 展 、 車 の 平 均 使 用 年 数 の 長 期 化 な ど の 要 因 か

ら 既 に 縮 小 傾 向 に あ っ た が 、 最 近 の 景 気 後 退 は そ れ に

拍 車 を か け る 結 果 と な り 、 需 要 回 復 の 道 の り を よ り 長

く 険 し い も の に し て い る 。  

 新 車 の 流 通 と デ ィ ー ラ ー  

国 内 市 場 に お け る 国 産 新 車 の 流 通 は 、 そ れ ぞ れ の 自

動 車 メ ー カ ー か ら 系 列 の デ ィ ー ラ ー を 経 由 し て 直 接 ユ

ー ザ ー に 販 売 さ れ る と い う の が 一 般 的 で あ る が 、 サ ブ

デ ィ ー ラ ー な ど の 業 販 店 を 通 じ て 販 売 さ れ る こ と も あ

る 。  

デ ィ ー ラ ー と は 、 特 定 の メ ー カ ー と 車 両 の 販 売 契 約

を 直 接 結 ん で い る 会 社 の こ と で あ る 。 販 売 契 約 で は 主

に 、「 販 売 地 区 」「 販 売 車 種 」「 年 間（ 車 種 別 ）販 売 台 数 」

に つ い て 定 め ら れ て お り 、 デ ィ ー ラ ー は こ の 内 容 に よ

る 一 定 の 制 約 の も と で 販 売 活 動 を 行 っ て い る 。  

 ま た 、 デ ィ ー ラ ー は 新 車 販 売 業 の ほ か 、 中 古 車 販 売

業 、 自 動 車 整 備 業 、 部 品 ・ 付 属 品 販 売 業 、 自 動 車 保 険

代 理 店 な ど を 兼 業 し て い る 。  

 な お 、 (社 )日 本 自 動 車 販 売 協 会 連 合 会 大 阪 府 支 部 に

よ る と 、平 成 2 0 年 6 月 末 の 大 阪 府 に お け る デ ィ ー ラ ー



数 は 3 7 で 、 新 車 販 売 拠 点 数 は 8 5 2、 そ の う ち 自 動 車 整

備 な ど の サ ー ビ ス 工 場 を 併 設 し て い る の は 8 3 2、 中 古

車 販 売 店 を 併 設 し て い る の は 1 2 6 で あ る 。  

 一 方 、 業 販 店 な ど を 含 め た 自 動 車 （ 新 車 ） 小 売 事 業

所 数 は 1 , 2 6 5 、 従 業 者 数 1 6 , 5 4 0 人 、 年 間 商 品 販 売 額

6 4 5 , 0 7 9 百 万 円 、全 国 に 占 め る シ ェ ア は そ れ ぞ れ 4 . 4％ 、

5 . 2％ 、6 . 0％ で あ る（ 経 済 産 業 省『 平 成 1 9 年 商 業 統 計 』、

大 阪 府 統 計 課 『 大 阪 の 商 業 （ 平 成 1 9 年 ）』）。   

新 車 販 売 の 動 向  

 ( 社 )日 本 自 動 車 販 売 協 会 連 合 会 及 び 同 大 阪 府 支 部 、

そ れ に (社 )全 国 軽 自 動 車 協 会 連 合 会 の 資 料 に よ る と 、

2 0 年 の 大 阪 府 に お け る 新 車 販 売 台 数（ 登 録 車 と 軽 自 動

車 の 合 計 ） は 2 8 7 , 1 1 7 台 で 、 前 年 比 4 . 3％ 減 と 3 年 連

続 で 前 年 を 下 回 っ た 。 全 国 に お い て も 同 様 で 、 新 車 販

売 台 数 は 5 , 0 8 2 , 1 3 3 台 、前 年 比 5 . 1％ 減 、4 年 連 続 で 前

年 を 下 回 り 、共 に 昭 和 5 5 年 頃 の 水 準 に ま で 落 ち 込 ん だ 。 

 こ れ ら は 、 ピ ー ク 時 で あ っ た 平 成 2 年 の 新 車 販 売 台

数 （ 大 阪 府 4 9 6 , 8 5 9 台 、 全 国 7 , 7 7 7 , 4 9 3 台 ） か ら す る

と 、大 阪 府 は 4 2 . 2 ％ 減 、全 国 は 3 4 . 6 ％ 減 の 販 売 規 模 と

な っ て お り 、 そ の 減 少 幅 は 大 阪 府 の 方 が 大 き い 。  

こ の 結 果 、 新 車 販 売 台 数 の 大 阪 府 の 全 国 に 占 め る シ

ェ ア は 、2 年 の 6 . 4％ か ら 2 0 年 の 5 . 6％ へ と 、0 . 8 ポ イ

ン ト 低 下 し た 。  

一 方 、 新 車 販 売 の 内 容 を 登 録 車 と 軽 自 動 車 な ど に 分

け る と 、新 車 販 売 台 数 に 占 め る 登 録 車 の 割 合 が 低 下 し 、

軽 自 動 車 の 割 合 が 高 く な る 傾 向 が 明 確 と な っ て い る 。

ち な み に 、 元 年 （ 2 0 年 前 ） の 新 車 販 売 台 数 に 占 め る 軽

自 動 車 の 割 合 は 、大 阪 府 2 3 . 2 ％ 、全 国 2 3 . 4 ％ で あ っ た

が 、 1 1 年 （ 1 0 年 前 ） で は そ れ ら は 、 大 阪 府 2 8 . 2 ％ 、

全 国 3 2 . 0 ％ 、 2 0 年 （ 昨 年 ） は 、 大 阪 府 3 0 . 1 ％ 、 全 国



3 6 . 8 ％ と な り 、 更 に 2 1 年 2 月 に は 、 大 阪 府 3 3 . 9 ％ 、

全 国 4 2 . 7 ％ と な っ た 。  

こ れ ま で 、 登 録 車 の 需 要 が 減 少 す る 中 に あ っ て も 、

軽 自 動 車 の 販 売 は 比 較 的 堅 調 に 推 移 し て い た が 、2 1 年

に 入 り そ れ に も 陰 り が 見 え 始 め て い る （ 大 阪 府 で は 1

月 は 前 年 同 月 比 6 . 5％ 減 、 2 月 は 同 1 1 . 6 ％ 減 、 全 国 で

は そ れ ぞ れ 1 月 5 . 6％ 減 、 2 月 9 . 8％ 減 と な っ た ）。  

更 に 、 最 近 で は 「 低 燃 費 」「 低 価 格 」「 低 維 持 費 」 と

い う ニ ー ズ に 適 合 す る 新 車 に 需 要 が 向 い て お り 、「普 通

車 か ら 小 型 車 、 小 型 車 か ら 軽 自 動 車 」 と い う 買 い 替 え

傾 向 の な か で 、 高 級 プ レ ミ ア ム カ ー の 販 売 不 振 が 大 き

く な っ て い る 。  

減 少 す る 新 車 販 売 と そ の 要 因  

 新 車 販 売 の 減 少 は 、 様 々 な 要 因 が 単 独 あ る い は 複 数

で 影 響 し 合 っ て 生 じ て い る 。 そ れ ら が ど の 程 度 の 強 弱

を 持 ち 、 あ る い は ど の よ う に 影 響 し あ っ て い る か は 、

そ の 折 々 の 社 会 や 経 済 の 情 勢 に よ っ て 左 右 さ れ る 。  

 こ こ で は 、 そ の 主 な 要 因 と 考 え ら れ る も の を 取 り 上

げ 、 簡 単 に 説 明 す る 。  

自 動 車 市 場 要 因 ： (財 )自 動 車 検 査 登 録 情 報 協 会 の 資

料 に よ る と 、 大 阪 府 の 自 動 車 保 有 台 数 は 統 計 を 取 り 始

め て 以 来 、 1 1 年 に 初 め て 前 年 比 で 減 少 し 、 そ の 後 ほ ぼ

横 這 い で 推 移 し て お り（ 全 国 は 2 0 年 に 前 年 比 で 減 少 ）、

市 場 は 成 熟 （ 買 い 替 え ） 需 要 に 転 じ た と 考 え ら れ る 。  

 人 口 （ 構 成 ） 要 因 ： 少 子 高 齢 化 の 進 展 に 伴 い 、 自 動

車 （ 以 下 、「 車 」 と い う 。） の 主 要 な 顧 客 層 で あ っ た 若

者 が 減 少 す る 一 方 で 高 齢 者 が 増 加 し 、 車 の 需 要 が 徐 々

に 減 少 し て い る 。  

更 に 、 我 国 の 人 口 は 昭 和 か ら 平 成 に 元 号 が 改 ま る 頃

か ら 増 加 率 が 低 下 、1 8 年 を ピ ー ク に 以 降 は 減 少 に 転 じ



る と の 推 計 （ 国 立 社 会 保 障 ・ 人 口 問 題 研 究 所 の 資 料 に

よ る ） は 、 今 後 の 自 動 車 販 売 市 場 の ま す ま す の 縮 小 を

暗 示 す る も の で あ る 。  

 自 動 車 自 体 の 要 因 ： 車 の 基 本 的 な 機 能 や 耐 久 性 が 向

上 し 、 故 障 も し に く く な り 、 車 の 平 均 使 用 年 数 が 長 期

化 し て 、 車 の 買 い 替 え 期 間 が 延 び て い る 。 (財 )自 動 車

検 査 登 録 情 報 協 会 の 資 料 に よ る と 、 乗 用 車 （ 軽 自 動 車

を 除 く ） の 平 均 使 用 年 数 は 、 2 年 で は 4 . 6 4 年 で あ っ た

が 、 2 0 年 で は 7 . 2 3 年 と 約 1 . 6 倍 と な っ て い る 。  

ま た 、 軽 自 動 車 に 普 通 車 と 同 様 の 安 全 衝 突 基 準 を 採

用 し た 1 0 年 の 規 格 改 定 に よ り 、車 体 が 大 型 化 し 、軽 自

動 車 が 小 型 車 並 み の 室 内 空 間 や 性 能 を 発 揮 で き る よ う

に な っ た 結 果 、 軽 自 動 車 が 新 た な ユ ー ザ ー を 開 拓 す る

よ う に な り 、 そ の 後 の 販 売 増 に 繋 が っ て い っ た 。  

 経 済 的 要 因 ： 所 得 の 伸 び 悩 み に 加 え 、 携 帯 電 話 や イ

ン タ ー ネ ッ ト の 利 用 に 対 す る 消 費 者 の 支 出 が 増 加 し 、

車 を 保 有 す る こ と に よ る 経 済 的 （ 自 動 車 本 体 価 格 、 重

量 税 や 車 検 費 用 、 そ れ に 駐 車 場 代 や ガ ソ リ ン 代 な ど ）

負 担 の 大 き さ か ら 購 入 を 見 直 す 動 き が 生 じ て い る 。  

 購 買 動 機 要 因 ： 車 に あ こ が れ や 特 別 な 価 値 を 訴 求 し

て い た 時 代 は 、 ど の よ う な 車 を 購 入 す る か は 重 要 で 、

そ の 中 心 購 買 層 は 若 者 で あ っ た が 、 近 年 の よ う に 多 く

の 消 費 者 の 車 に 対 す る こ だ わ り が 希 薄 化 す る と 、 車 は

「 特 別 な 商 品 」か ら「 単 な る 移 動 手 段 の 一 つ 」と な り 、

以 前 は 若 者 に 好 ま れ て い た Ｓ Ｕ Ｖ や Ｒ Ｖ な ど の 粗 利 益

率 の 高 い 車 の 販 売 が 減 り 、 粗 利 益 率 の 低 い 実 用 車 （ 小

型 大 衆 車 や 軽 自 動 車 な ど ）に 需 要 の 中 心 が 移 っ て い る 。 

ま た 、排 ガ ス の 環 境 へ の 負 荷 、車 に よ る ト ラ ブ ル（ 事

故 や 駐 車 違 反 、 騒 音 な ど ） な ど 車 に 対 す る マ イ ナ ス イ

メ ー ジ が 車 離 れ を 後 押 し し て い る 。  



 以 上 、 こ れ ら の 要 因 は 構 造 的 な 面 を 多 分 に 含 ん で お

り 、 事 業 者 や 業 界 の 努 力 で は 解 決 が 困 難 で あ る こ と か

ら 、 今 後 は 限 ら れ た 市 場 の 需 要 を 如 何 に 自 社 に 取 り 込

む か の 競 争 に な る と 予 想 さ れ る 。  

 厳 し さ を 増 す 事 業 経 営  

 新 車 販 売 の 急 速 な 減 少 、 粗 利 益 率 の 低 い 実 用 車 や 排

気 量 の 小 さ な 車 へ の シ フ ト に 加 え 、 今 後 に つ い て も 見

通 し の 立 て に く い 状 況 に あ る こ と か ら 、 事 業 者 の 経 営

は 厳 し さ を 増 し て い る 。  

 経 費 に 占 め る 固 定 費 の 割 合 が 高 い 財 務 体 質 を 有 し て

い る 事 業 者 が 多 い た め 、 販 売 台 数 の 減 少 は 事 業 者 の 収

益 を 圧 迫 す る 大 き な 要 因 と な っ て い る 。  

 ま た 、 消 費 者 の 値 引 き 要 求 は 強 ま っ て い る が 、 量 販

が 期 待 で き な い 現 状 で は 、 メ ー カ ー か ら の ロ ッ ト イ ン

セ ン テ ィ ブ （ リ ベ ー ト ） も 小 さ く 、 値 引 き に 応 じ る こ

と が 難 し く な っ て い る 。  

 デ ィ ー ラ ー で は 、 事 業 所 の 統 廃 合 、 中 途 退 職 者 の 不

補 充 や 配 置 転 換 、 店 舗 改 装 の 延 期 や 簡 略 化 、 広 告 宣 伝

や 消 耗 品 の 徹 底 し た 見 直 し な ど 経 費 の 削 減 を 進 め て い

る 。 し か し 、 減 収 に 見 合 う 削 減 を 達 成 さ せ る こ と は 困

難 で 、 2 1 年 は 2 0 年 （ 全 体 の 2 割 程 度 が 欠 損 で あ っ た ）

を 上 回 る 相 当 数 の デ ィ ー ラ ー が 欠 損 に な る と 見 込 ま れ

て い る 。  

 今 後 の 経 営 に 求 め ら れ る も の は 、 縮 小 す る 市 場 規 模

に 合 わ せ た 新 た な ビ ジ ネ ス モ デ ル の 構 築 で あ る 。 業 界

で は 、 市 場 の 規 模 や 成 熟 度 な ど に 適 応 す る よ う 、 来 店

型 販 売 へ の 移 行 促 進 や ス ト ッ ク ビ ジ ネ ス の 積 極 的 な 展

開 に 注 力 す る 動 き が 本 格 化 し て お り 、 そ れ ら を サ ポ ー

ト す る 顧 客 や 車 輌 管 理 の 見 直 し 、 そ れ に 新 た な 商 品 の

開 発 な ど が 進 め ら れ て い る 。  



今 後 の 見 通 し  

 長 期 的 な 新 車 販 売 市 場 の 縮 小 傾 向 に 急 速 な 景 気 悪 化

が 重 な り 、し ば ら く は 厳 し い 状 況 が 続 く と 考 え ら れ る 。 

 し か し 一 方 で は 、 自 動 車 グ リ ー ン 税 制 の 延 長 及 び 拡

充 、 そ れ に 新 経 済 対 策 の 柱 の 一 つ と し て 検 討 さ れ て い

る 新 車 買 い 替 え 補 助 な ど に よ り 、 対 象 と な る 車 の 販 売

が 市 場 活 性 化 に つ な が る の で は な い か と 期 待 さ れ て い

る 。 実 際 、 新 た に 発 売 さ れ た （ 発 売 予 定 を 含 む ） ハ イ

ブ リ ッ ド 車 に は 予 約 が 集 ま っ て い る こ と 、 自 動 車 メ ー

カ ー は 既 存 の 車 種 に つ い て も こ れ ら の 対 象 に な る よ う

改 良 を 加 え る と と も に 、 新 た な 車 種 の 開 発 も 進 め る と

考 え ら れ る こ と か ら 、 販 売 台 数 が 増 え る チ ャ ン ス は 広

が る と 思 わ れ る 。  

 更 に 、 店 舗 で の 商 談 状 況 で は 、 2 0 年 の 1 1 月 か ら 2 1

年 の 1 月 ま で は 相 当 な 落 ち 込 み が あ っ た が 、 2 月 頃 か

ら 客 足 が 戻 り つ つ あ る と い う こ と で 、 今 後 の さ ら な る

回 復 に 期 待 が 寄 せ ら れ て い る 。  

                  （ 髙 見  幸 嗣 ） 

全 国 大阪府 対全国比 全 国 大阪府 対全国比 全 国 大阪府 対全国比

平成 6 年 32,005 1,793 5.6% 374,739 23,467 6.3% 12,446,864 806,161 6.5%

9 年 31,860 1,717 5.4% 361,610 21,268 5.9% 14,141,386 892,257 6.3%

14 年 30,405 1,491 4.9% 334,562 19,326 5.8% 10,977,996 699,673 6.4%

19 年 28,494 1,265 4.4% 317,850 16,540 5.2% 10,676,731 645,079 6.0%

資料：経済産業省『商業統計（産業編）』、大阪府統計課『大阪の商業』各年版

自動車（新車）小売業の事業所数、従業者数、年間商品販売額 の推移　

事業所数 年間商品販売額  （百万円）従業者数 （人）

 

（台） （台）

登録車 軽自動車 総販売台数 登録車 軽自動車 総販売台数 登録車 総販売台数

平成 2 年 5,975,089 1,802,404 7,777,493 377,764 119,095 496,859 6.3% 6.4%

7 年 5,149,414 1,715,620 6,865,034 320,369 94,549 414,918 6.2% 6.0%

12 年 4,095,117 1,867,925 5,963,042 243,664 93,555 337,219 6.0% 5.7%

17 年 3,928,315 1,923,570 5,851,885 256,373 92,411 348,784 6.5% 6.0%

18 年 3,715,887 2,023,520 5,739,407 246,444 93,816 340,260 6.6% 5.9%

19 年 3,433,829 1,919,752 5,353,581 212,988 87,083 300,071 6.2% 5.6%

20 年 3,212,342 1,869,791 5,082,133 200,571 86,546 287,117 6.2% 5.6%

資料：(社)日本自動車販売協会連合会大阪府支部、(社)全国軽自動車協会連合会

対全国比

新車販売台数の推移

全 　国 大　 阪　府

 



ヒアリング調査一覧表 

               
項 目 自動車（新車）小売業 

事業所数 

生産（販売）額  

（対全国比） 

事業所数 1,265 (4.4 %) 、年間商品販売額 654,079 百万円 (6.0 %) 
（経済産業省『平成 19 年商業統計表』、大阪府統計課『大阪府の商業平成 19
年』） 
新車販売台数（平成 20年）287,117 台 (5.6 %) 

（(社)日本自動車販売協会連合会大阪支部） 

生産・受注動向 

増減要因 

大阪の自動車（新車）小売業は、事業所数、従業者数、年間商品販売額の

全てが長期的な減少傾向を示すとともに、全国における地位（割合）も年々

低下させている。平成 20年の大阪における新車販売台数は、ピーク時に比べ

40％以上（全国は 35％程度）減少していたが、昨年後半からの世界規模での

景気後退により、販売台数の前年比の落ち込みはより大きくなっている。 

新車販売台数が減少している要因は、「少子化」「若者の車離れ」「買換え

期間の長期化」「経済的な負担の大きさ」などである。 

収 益 

経費に占める固定費の割合が高い経営体質を有する事業者が多い業界であ

るため、販売台数の低下は事業者の収益を圧迫する大きな要因となっている。

昨年の決算では２割以上のディーラーが欠損となっていたが、今年の決算

ではその比率が更に高くなると見込まれ、状況は厳しさを増している。 

資金繰り 

設備投資 

販売拠点（店舗）の統合、店舗改装の延期、広告宣伝費や経費の徹底した

削減など、事業者は資金の社外流出防止の経営姿勢を強めており、設備投資

などには慎重である。 

雇用動向 
人員整理というような動きまでには至っていないが、退職者が出た場合の

不補充や配置転換という形での人員削減や合理化は実施されている。 

為替相場の影響 

貿易動向 

輸入品（外国メーカー車）については、今年 2 月で新規登録台数（全国）

の前年同月比は 10ヶ月連続で前年割れとなっており、その幅も大きいことか

ら、影響は少ない。 

トピック・特記事項 

自動車グリーン税制の延長及び拡充や新経済対策で検討されている新車購

入（買換えを含む）補助金事業などにより、対象となる車の販売が市場の活

性化につながるのではと期待されている。 

今後の見通し 

長期的な市場の縮小傾向に景気の急速な悪化が重なり、しばらくは厳しい

状況が続くと考えられる。また、新車販売台数が減少している要因は構造的

なものがほとんどで、業界や事業者の努力だけで需要の回復に結びつけるこ

とは難しく、事業者は新たなビジネスモデルの構築を求められている。 

一方、自動車グリーン税制の延長及び拡充や新車購入補助（検討中）が市

場を刺激し需要が回復するのではとの期待が高まっている。実際、新たに発

売（発売予定を含む）されたハイブリット車には予約が集まっており、一部

で回復の兆しが見えている。 

 



数 数

新車販売台数の推移

全 　国 （台） 大　 阪　府 （台） 対全国比

登録車 軽自動車 総販売台 登録車 軽自動車 総販売台 登録車 総販売台数

平成 2 年 5,975,089 1,802,404 7,777,493 377,764 119,095 496,859 6.3% 6.4%

7 年 5,149,414 1,715,620 6,865,034 320,369 94,549 414,918 6.2% 6.0%

12 年 4,095,117 1,867,925 5,963,042 243,664 93,555 337,219 6.0% 5.7%

17 年 3,928,315 1,923,570 5,851,885 256,373 92,411 348,784 6.5% 6.0%

18 年 3,715,887 2,023,520 5,739,407 246,444 93,816 340,260 6.6% 5.9%

19 年 3,433,829 1,919,752 5,353,581 212,988 87,083 300,071 6.2% 5.6%

20 年 3,212,342 1,869,791 5,082,133 200,571 86,546 287,117 6.2% 5.6%

資料：(社)日本自動車販売協会連合会大阪府支部、(社)全国軽自動車協会連合会
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