
中国の新型コロナウイルス肺炎に対する大阪観光局の対応について 

 

 

来阪観光客の皆様へ 

 

たくさんある観光地の中から、大阪にお越しいただきありがとうございます。 

大阪は、皆様に楽しんでいただける観光スポット、エンターテイメントに加え、

魅力的な食べ物もたくさんありますので、ぜひ、大阪を満喫してください。 

 

さて、現在、中国・武漢で発生した新型コロナウイルスによる感染が広がって

いますが、大阪での発症者は確認されておりません。 

 

大阪観光局は、中華人民共和国駐大阪総領事館をはじめ、大阪府・大阪市とも

密接な連携を取りながら、観光客の皆様へ関連する情報をお伝えできるよう、 

最大限の努力をいたしております。 

 

なお、言語対応可能な病院の情報については、

https://www.jnto.go.jp/emergency/jpn/mi_guide.html  

または、24時間対応の多言語コールセンター 

Japan Visitor Hotline 電話番号（050-3816-2787）をご利用ください。 

 

大阪観光局では、JR 大阪駅内（大阪観光案内所）、南海難波ターミナルビル

1F（難波観光案内所）、JR新大阪駅内（新大阪観光案内）の 3か所に観光案内

所を設置してします。 

 

また、中国人や中国語対応可能なメンバーによる特別チームを編成し、専用電

話回線を設置しています。  電話番号（080-1460-7627） 

 

来阪観光客の皆様方が、安全・安心に大阪での観光をお楽しいただけますよう

心からお祈りいたします。 
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