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台風発生情報 1.台風3日進路予報 2.台風説明会開催の準備 3.台風説明会の開催

1.強風注意報の発表 2.大雨・洪水注意報の発表 3.大雨・洪水・暴風警報の発表

1.避難情報周知の準備
・情報伝達手段（防災無線、一斉メール等）の周知

2.隣接市町との事前連携
・隣接市町との事前連携、調整

1.防災啓発の実施危機管理】

・ハザードマップの周知

・防災訓練の実施

2.水害対応の事前準備
・計画の作成、見直し

各項目の実施時期を判断、順次実施す

1.治水施設の保守点検
・ポンプ、樋門等治水施設の保守点検

・スクリーン等の点検・清掃 3.施設操作の実施
・樋門の開閉（準備を含む）

1.日常点検
・車両及び燃料の点検

・資機材の確認

3.パトロールの実施
・実施の判断

・市内のパトロール

・アンダーパスなど浸水常襲箇所の確認

開始時期も含めて判断する。概ねSt2移行前には実施する。

4.要注意箇所に対する注意喚起
・実施の判断

開始時期も含めて判断する。

1.避難施設の確保
・避難施設の確保

・避難施設の維持管理

2.避難所情報の周知
・避難所に関する情報の周知

1.防災啓発の実施

1.防災啓発の実施

2.水害対応の事前準備

※台風説明会へ出席

4.水防体制の確認

台風情報の更新に伴い、随時実施。

以降継続して情報収集を実施

2.台風説明会開催の周知

3.配備体制の検討 4.配備体制の再検討

7.水防体制の確立

3.関係機関への連絡体制の確認

○月1日
台風発生

○月9日14時
台風説明会

○月10日15時
強風注意報発表

○月11日03時
大雨洪水注意報発表

○月11日13時30分
大雨洪水暴風警報発

○月8日19時
最接近3日前
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水位 氾濫注意水位

避難判断水位 氾濫危険水位

以降、概ね１～２日程度浸水継続

※台風説明会へ出席

この間で確認。大雨洪水注意報発令時は最終確認

1.要配慮者避難支援の準備
・要配慮者施設への連絡体制の確認

・要配慮者輸送手段の確保 ・事業者への事前連絡

・要配慮者リストの該当区長に連絡

※台風情報収集

3.水防体制の構築
・人員の確保 ・水防組合への連絡

4.資機材の点検・確認
・土のう等の水防資機材の点検、確

認

2.施設の点検確認
・治水施設等の点検

・スクリーン等の点検・清掃

・燃料の確保（ポンプ）

・資機材の確認

2.パトロールの準備
・車両及び燃料の点検

・資機材の確認

3.避難所従事者の確保・検討
・開設時期等の検討・指令

・避難所従事者の確保

・避難所従事者への避難所開設、運営に関する

1.台風対策検討会議の開催
・今後の体制の検討

以降、必要に応じて実施

2.警戒体制の確立
・警戒体制等の設置

1.避難所開設の判断（指示）
・開設場所、開設時間の検討

・開設場所、開設時間の決定

4.避難所開設の準備
・避難所担当職員の確保

・避難所施設管理者との協議

5.水位・雨量等の監視

6.台風情報の周知
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○月1日
台風発生

○月9日14時
台風説明会

○月10日15時
強風注意報発表

○月11日03時
大雨洪水注意報発表

○月11日13時30分
大雨洪水暴風警報発

○月8日19時
最接近3日前
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大阪モ
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安全確保

550
大阪メト
ロ

550
利用者の
安全確保

610
電力

620
通信

630
ガス

710
視聴者へ
の注意喚
起

300
大阪府土木事
務所等の現場
対応

600
ﾗｲﾌﾗｲﾝ機能
の維持

500
鉄道

700
報道

400近畿地整
410水防活
動の支援

1.洪水対策施設の定期点検・確認 2.洪水対策施設の点検・確認 3.雨水ポンプ（流域下水施設）の確認・点検

2.施設・資機材の点検
・ガス供給施設の点検

3.情報連絡体制の整備
・交代勤務の保守要員の確保

・体制の構築 （情報連絡体制の整

1.社内体制の整備

2.台風情報の放送

3.社内体制の整備

6.台風情報の放送継続

5.気象情報の放送

3.警戒監視の開始
・雨量・風速・水位等の規制値の確認

・運休、間引き運転等の対応の検討

3.警戒監視の開始
・要注意箇所の点検強化

3.警戒監視の開始
・台風への警戒開始

1.社内体制の構築
・各部署との情報共有

1.社内体制の構築
・台風体制の検討

2.施設・資機材の点検

※台風説明会へ出席

※台風説明会へ出席

3.施設・資機材の点検

4.ダイヤ乱れ・運休可能
性の予告
・放送、ディスプレイ、HP・SNS、

4.通信ビルの浸水対策
・水防板の設置検討・準備

4.社内体制の検討

※台風情報収集

※台風情報収集

※台風情報収集

※台風情報収集

※台風情報収集

※台風情報収集

※台風情報収集

※台風情報収集

7．気象警報・注意報
の放送継続

4.取材班の配置・派遣

※台風情報収集
4.ダイヤ乱れ・運休可能性の予告
・放送、ディスプレイ、HP・SNS、メディアで広報

3.警戒監視の開始
・雨量・風速・水位等の規制値の確認

・運休、間引き運転等の対応の検討

・要注意箇所の点検強化

・台風への警戒開始

1.社内体制の構築
・緊急時連絡体制他の確認

2.施設・資機材の点検
・工事現場飛散防止対策・冠水対策の実施

・災害対応資機材確認・補充

・車両燃料手配

4.ダイヤ乱れ・運休可能
性の予告
・放送、ディスプレイ、HPで広報

6.列車警戒添乗開始
・風速15m/sを超過した場合、添乗開始

※台風情報収集

1.防災啓発の実施

2.水害対応の事前準備

各項目の実施時期を判断、順次実施す

この間で確認。大雨洪水注意報発令時は最終確認

3.水防体制の検討・構築
・人員の確保

・交代要員の検討確認

4.資機材の点検・確認

4.水位状況により洪水対策施設（水門・排水機場）の操作の実

以降継続して実施2.パトロールの準備・実施1.日常点検
・車両及び燃料の確認

・資機材の確認

※台風情報収集

5.水防体制の確 6.水防体制の確

1.動員体制・要員の確保
・災害発生時の体制確認

（協力業者・資機材等含む）

2.施設・資機材等の事前点検
・工事仮設物等の点検・整備

・各現場で現状点検

2.施設・資機材等の事前点検
・工事仮設物等の点検・整備

1.動員体制・要員の確保
・災害発生時の体制確認

3.警戒監視の開始
・雨量・風速・水位等の規制値の確認

・運休、間引き運転等の対応の検討

・要注意箇所の点検強化

・警戒体制の決定 5.警戒配置の開始
・警戒配置の開始2.施設・資機材等の事前点検

・各現場で現状点検

1.動員体制・要員の確保
・災害発生時の体制確認（協力業者・資機材等

含む）

・連絡・出勤・退避要員への周知

1.動員体制・要員の確保
・台風対策会議の開催

2.施設・資機材等の事前点検
・物資の確認

1.動員体制・要員の確保
・災害発生時の体制確認（協力業者・資機材等

含む） ・連絡・出勤・待機要員へ周知

・呼び出し・警戒要員確保

2.施設・資機材等の事前点検
・事前点検作業の実施
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２

ステージ６

ステージ２ ステージ４ ステージ５ ステージ６～ステージ１ ステージ３－１ ステージ３－２

4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 1916 17 317 18 19 20 21 22 23 0 1

210
情報・指
揮

1.休校の判断・実施
・学校、保育園等への助言

5.体制の確立

7.避難勧告等発令状況の注視又は市町村に助言

8.水防体制の拡大

以降継続して情報収集を実施水位等の監視

9.施設操作の指示（水門・樋門・排水機場）
ざ

1.ポンプ運転調整準備指示と情報の伝達 2.ポンプ運転調整実施の指示

3.ポンプ運転調整開始情報の伝達

3.大雨・洪水・暴風警報の発表

1.氾濫注意情報発表の準備

2.氾濫注意情報の発表

3.氾濫警戒情報発表の準備

4.氾濫警戒情報の発表

7.氾濫危険情報発表の準備

8.氾濫危険情報の発表

3.災害対策本部立上げ

8.破堤情報の周知

パトロールの実施

要注意箇所に対する

以降継続して実施

3.気象警報の周知
・警報発表の周知（HP・SNS等）

4.土砂災害警戒情報の発表

6.体制拡充の検討

○月11日13時30分
大雨洪水暴風警報発表

○月11日18時頃
氾濫注意水位到達

○月11日18時半頃
避難判断水位到達

○月11日19時頃
氾濫危険水位到達

○月11日19時半頃
Ｐ調整水位到達

○月11日20時頃
破堤水位到達
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0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

水位 氾濫注意水位

避難判断水位 氾濫危険水位

以降、概ね１～２日程度浸水継続

以降継続して実施開設時期により前後する。

4.自主避難の呼びかけ
・防災行政無線、エリアメール等によ

る周知、伝達

6.避難勧告発令の周知
・防災行政無線、エリアメール

等による周知、伝達

7.避難指示発令の周知
・防災行政無線、エリアメール

等による周知、伝達

風雨の強くなる17時までに避難

以降継続して実施

2.要配慮者避難支援の実施
・関係機関への支援要請

・避難支援の実施

・避難状況（避難者数、容態等）の把

7.水防活動の実施
・関係機関への連絡

・水防団への応援要請

・協力要請による排水作業実施の指示

4.ポンプの運転調整準備
・ポンプ運転調整準備情報の受信

・燃料の確認

5.施設操作の実施（水門・樋門・排水機場・鉄扉・橋梁）

8.パトロール・道路交通規制従事者の退避
・退避のタイミングの検討

・パトロール員、道路交通規制従事者退避の指示、伝達

5.水防体制の確立

以降継続して情報収集を実施

6.水位等の監視
・水位の監視 ・雨量の監視

6.ポンプ運転調整
・ポンプ運転調整開始情報の受

信

5.避難勧告発令の判断
・避難勧告発令の有無の判断

・避難情報発表エリアの設定

・避難勧告発令の決定

6.避難指示（緊急）発令の判断
・避難指示（緊急）発令の有無の判断

・避難情報発表エリアの設定

・避難指示（緊急）発令の決定

1.避難所開設の判断（指示）
・開設場所、開設時間の検討

・開設場所、開設時間の決定

2.警戒体制の確立
・警戒体制等の設置

2.自主避難呼びかけの判断
・自主避難呼びかけの有無の判断

・呼びかけエリアの設定

3.避難準備・高齢者等避難開始発令の早期判断
・避難準備・高齢者等避難開始発令の有無の判断

・避難情報発令のタイミングの検討

・避難情報発令エリアの設定

5.避難準備・高齢者等避難開始発令の周知
・防災行政無線、エリアメール等による周知、伝達

4.避難所開設の準備
・避難所担当職員の確保

・避難所施設管理者との協議

・避難所担当職員への開設準備の

5.避難所の開設・運営
・避難所担当職員への開設指示

・小中学校（一次避難所）への連絡

・住民への避難所開設の周知

・避難所での避難者の受付

1.要配慮者避難支援の準備
・要配慮者施設への連絡体制の確認

・要配慮者輸送手段の確保

・事業者への事前連絡

8.水防活動対応者の退避
・水防活動従事者退避の判断

・退避の指示、伝達

5.パトロール範囲の拡大
・工事現場の安全点検 ・土砂災害警戒区域パトロール

・川・沼・ため池パトロール ・洪水常襲地区のパトロール

6.道路規制の準備⑥

7.道路交通規制の実施
・道路規制箇所の決定

※ホットラインの受信 ※ホットラインの受信 ※ホットラインの受信

6.ホットラインの実施 9.ホットラインの実施 10.ホットラインの実施

4.避難準備・高齢者等避難
開始発令の判断

5.土砂災害警戒情報の発表



タイムライン
立ち上げ/移行のトリガー
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寝屋川流域大規模水害タイムライン（流域全体版）総括図（Ｓｔ2～５）

10cm以上 50㎝以上 １ｍ以上

20時～15時 16時
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○月11日13時30分
大雨洪水暴風警報発表

○月11日18時頃
氾濫注意水位到達

○月11日18時半頃
避難判断水位到達

○月11日19時頃
氾濫危険水位到達

○月11日19時半頃
Ｐ調整水位到達

○月11日20時頃
破堤水位到達
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水位 氾濫注意水位

避難判断水位 氾濫危険水位

以降、概ね１～２日程度浸水継続

310
（府）水防
活動の実
施

320（府）洪
水対策施
設操作

330 （府）
パトロール
道路の管
理

410水防活
動の支援

610
電力

620
通信

630
ガス

710
視聴者へ
の注意喚
起

530
近鉄

530
利用者の
安全確保

600
ﾗｲﾌﾗｲﾝ機能
の維持

540
大阪モ
ノレール

540
利用者の
安全確保

700
報道

400近畿地整

510
JR西日
本

510
利用者の
安全確保

520
京阪

520
利用者の
安全確保

300
大阪府土木
事務所等の
現場対応

550
大阪メト
ロ

550
利用者の
安全確保

500
鉄道

5.水位状況に応じ洪水対策施設（水門・排水機場）の操作実

1.体制要員の確保 3.氾濫危険水位到達の連絡（本省へ）

4.警戒配置の開始

8.浸水対策の実施

5.作業・勤務従事の中止検討
・社員の早期退社の検討

8.相互支援の開始
・要員の確保 ・故障受付部門の相互支援の

台風情報の送出継続

気象警報・注意報

8.避難情報の放送

9.交通情報の放送

6.排水機場の運転（毛馬等）

5.防災体制要員の参集指示

9.罹障状況の周知
・罹障情報の収集

7.リエゾン派遣の開始
・派遣要員の確保

・現場へのリエゾン派遣の実施

8.リエゾン派遣の開始
・派遣要員の確保

6.対策本部の設置

7.運転規制の開始
・風速20m/sを超過した段階で速度規制を開始

6.作業・勤務従事の中止検討
・社員の早期退社の検討

10.被害情報の収集・周知
・停止回線数等、被害の現状発表

9.浸水対策の実施

7.鉄道の徐行・運行停止
・各線区の規制値の確認

・基準に伴う徐行あるいは運行停5.施設指令への応援
・要員の確保

・施設指令への応援の実施

8.安全対策措置の実施
・助役添乗による運転確認の実施 10.お客様避難誘導

6.リエゾン派遣検討

7.リエゾン派遣検討
5.施設の遠隔監視・体制確立

9.応急対応の実施
・必要個所への特設公衆電話の設置 ・災害対策体制立上げ ・災害用伝言サービス「171」の運用

10.異常発生に対する停止措置
・対応策の検討 ・遠隔操作によるガス停止措置

6.安全対策措置の実施
・列車運用の検討(駅間停止の回避
・各駅から報告

・地下鉄構内の浸水対策実施の準備

5.警戒配置の開始

10.鉄道運行従事者の退避
・鉄道運行従事者退避の判断

・退避の指示、伝達

7.鉄道の徐行・運行停止
・各線区の規制値の確認

・基準に伴う徐行あるいは運行停

止等の判断

9.お客様避難誘導
・駅滞留者への対応

6.リエゾン派遣の開始
・派遣要員の確保

・現場へのリエゾン派遣の実施

7.停電情報・復旧見込みの公開開始
・停電情報・復旧見込みのHP掲載

8.災害情報の収集
・浸水状況、通行止め、道路情報の収集

3.災害対策組織の立ち上げと対応の開始
・体制の確立 ・HP、ラジオCM等で災害注意喚起開始
・防災関係機関との連携開始 5.リエゾン派遣検討

4.作業・勤務従事の中止検討

7.運転規制の開始
・風速20m/sを超過した段階で速度規制を開始

12.浸水対策の実施
・資機材（止水板、土のう等）の設置

13.営業停止の準備
・お客さまの避難誘導の準備8.安全対策措置の実施

14.営業停止の処置
・お客さまの避難誘導

9.対策本部の設置

11.鉄道の運転停止
・雨量80mm／ｈを超えた段階で運転停止

10.浸水対策の準備

6.安全対策措置の実施
・列車運用の検討（駅間停止回避）

7.雨水ポンプ（流域下水施設）の運転調整準備

2.毛馬排水機場の運転

8.雨水ポンプ（流域下水施設）の運転調

9.水防活動の実施7.水防体制の拡大

以降継続して情報収集を実施8.水位等の監視
12.水防活動対応者の避難

パトロールの実施 以降継続して実施

3.パトロール範囲の拡大
4.道路規制の準備 5.累加雨量により道路交通規制の実施

6.パトロール・道路交通規制従事者の避難

10.ホットラインの実施 11.ホットラインの実施 13.ホットラインの実施

12.鉄道運行従事者の退避
・鉄道運行従事者退避の判断

5.災害対策本部の設置
9.浸水対策の実施
･資機材（止水板、土のう等）の準備、設置

・周辺浸水駅への応援要員の派遣
6.安全対策措置の実施
・地下鉄構内の浸水対策実施の

8.お客様避難誘導（要配慮者）
・駅滞留者への対応 ・お客様避難誘導の実施

7.ダイヤ乱れ・運休可能性
の予告
・放送、ディスプレイ、HP・SNS、メ

4.防災体制要員の参集指示

11.お客様避難誘導（全員）
・駅滞留者への対応

8.浸水対策の実施
・資機材(止水板、土のう等）の準備、設置

10.鉄道の徐行・運行停止
・基準に伴う徐行あるいは運行停

止等の判断



111
台風情報

112
気象情報

113
防災対応
の支援

121
河川水位
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211
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212
判断・意思
決定

213
避難情報
の提供

220
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タイムライン
立ち上げ/移行のトリガー

破堤水位到達後概ね４日 破堤水位到達後概ね５日 破堤水位到達後６日以降

浸水状況 １ｍ以上 50㎝以上 10㎝以上

123
水防活動
の支援

131
防災対応
の支援
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気象台
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日付 平常時 1～6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日
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6.大雨特別警報の発表

8.災害対策本部設置検討

9.救助活動の応援要請の検討

4.破堤に伴うポンプ停止の指示

10.被災箇所の緊急措置 浸水状況により順次対応開始

11.TEC-FORCE支援調整（排水ポンプ車５t）

5.記録的短時間大雨情報の発表

11.復旧工事の実施

7.氾濫発生情報発表の準備

8.氾濫発生情報の発表

8．破堤情報の周知

7.支援要請
・消防との救助連携

・他都市への応援要請

9.パトロールの実施
・被災箇所の確認

・支障物等の撤去 10.パトロールの継続
浸水状況により順次対応開始

破堤水位到達

概ね５日後

○月11日20時頃
破堤水位到達

○月11日21時半頃
大雨特別警報
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水位 氾濫注意水位

避難判断水位 氾濫危険水位

以降、概ね１～２日程度浸水継続

4.防災体制移行の検討
・防災体制縮小の検討

避難所の開設・運営 以降継続して実施

10.避難所閉鎖
6.避難所運営の継続
・物資の供給

7.被災者支援の実施
・市民相談窓口の一元化

・市民からの問合せ対応

・生活支援の実施 8.ボランティアの受入れ
・ボランティア窓口の設置

9.被災者支援の継続
・仮設住宅（建設、借上）

・速やかなり災届出証明書の発行

・企業復旧のための支援金、減免等の対

2.小中学校学校再開の検討
・小中学校再開時期の検討

9.施設操作終了
・施設稼働終了の判断

・施設操作終了の指示

水位等の監視 以降継続して情報収集を実施

9.被災箇所の緊急措置（日中）
・被災箇所の確認

・対応策の検討

・水防団による除水作業

・応急復旧業者の確保

・必要な設計、応急対策工事の実施

浸水状況により順次対応開始
12.水防体制の解除
・水防体制解除の判断浸水状況により順次対応開始

浸水状況により順次対応開始11.市民からの問合せ対応
・倒木等への対応

10.応急対策の実施
・道路啓開の実施

・清掃・ごみ収集

・消毒作業の実施検討

8.ポンプ運転全台停止

7.気象警報の解除

3.災害対策本部立上げ

8.避難勧告・指示等の解除
・避難勧告・指示等の解除の判断

・避難所閉鎖の判断

1.ホットライン（大雨特別警報事前）

※ホットラインの受信

9.大雨特別警報発表の周知
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破堤水位到達

概ね５日後

○月11日20時頃
破堤水位到達

○月11日21時半頃
大雨特別警報
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500
鉄道

9.雨水ポンプ（流域下水施設）全台停止操作

4.被害（氾濫）発生の連絡（本省へ）

9.鉄道の運行再開に向けた運行計画検討
浸水状況により順次対応開

11.応急対応の実施
・対応策の検討

・公衆電話無料化の実施

浸水状況により順次対応開始

13.応急対応の実施
・移動電源車配置の実施

12.施設等の現場確認の実施
・道路状況調査の実施 ・パトロール実施

13.修繕・復旧対応の実施
・緊急回線の応急復旧の実施

11.施設等の現場確認の実施
・点検対象エリアの確立

・ガス供給設備の点検

浸水状況により順次対応開始

12.修繕・復旧対応の実施
・修繕体制の確立

10.緊急情報の放送

11.被害情報の放送 12.被害情報の放送

10.鉄道の運行再開のための巡回・点
検
・現地や設備・施設等の巡回、点検

11.被災箇所の応急復旧
・復旧作業の指示

台風情報の送出継続

気象警報・注意報の放送

11.鉄道の運行再開のための巡回・点検
・避難指示の解除後に着手

・現地や設備・施設等の巡回、点検
浸水状況により順次対応開

5.TEC-FORCE支援調整（リエゾン派遣、排水ポンプ車等）

13.被災箇所の応急復旧
・復旧作業の指示

浸水状況により順次対応開

浸水状況により順次対応開

9.施設等の現場確認の実施
・個別送電の検討

・被害情報から復旧体制の調整

・他地域・他電力からの応援調整

浸水状況により順次対応開始

10.修繕・復旧対応の実施
・電力設備の応急復旧による応急送電

・発電機車や資機材活用による個別送電

11.施設等の現場確認の実施
・電気設備の状況確認

12.修繕・復旧対応の実施
・被害設備の復旧

・顧客からの要望で受電設備への復旧支援

15.鉄道の運行再開のための巡回・点検
・避難指示・特別警報の解除後に着手

16.被災箇所の応急復旧
・浸水状況により対応開始

・復旧作業の指示

水位等の監視 以降継続して情報収集を実施

14.被災箇所の緊急措置（日 浸水状況により順次対応開始
17.水防体制の解除
・水防体制解除の判断

・解除の指示、伝達

浸水状況により順次対応開始

浸水状況により順次対応開始16.市民からの問合せ対応

15.応急対策の実施
・道路啓開の実施

・清掃・ごみ収集

・災害査定準備

7.パトロールの実施

8.復旧工事

浸水状況により順次対応開始

15.被災箇所の応急復旧
・復旧作業の指示 ・復旧作業の実施

14.鉄道の運行再開に向けた運行計画検討
・列車運行計画の検討

13.鉄道の運行再開のための巡回・点検
・現地や設備・施設等の巡回、点検・被災箇所等のとりまと

浸水状況により順次対応開

12.鉄道の運行再開に向けた運行計画検
討

11.鉄道の運行再開のための巡回・点検
・現地や設備・施設等の巡回、点検


