
ステージ0-0 ステージ1-1 ステージ1-2 ステージ1-3 ステージ2 ステージ3-1 ステージ3-2 ステージ4 ステージ5 ステージ6 ステージ6 ステージ7

日常 72h～ 48h～ 36h～ 24h～ 15h～ 6h～ ～2h 2h～ 2h～ 0.5h～ 0h～ ～-72ｈ 5d～

最接近3日前 台風説明会
強風注意報
発表

大雨洪水注意報
発表

大雨洪水警報発
表

氾濫注意水位
到達

避難判断水位
到達

氾濫危険水位
到達

Ｐ調整水位
到達

破堤水位
到達

破堤
概ね3日後

破堤
概ね５日後

111
台風情報

1.台風3日進路予
報の発表

2.台風説明会開
催の準備

3.台風説明会の
開催

112
気象情報

1.強風注意報の
発表

2.大雨・洪水注
意報の発表

3.大雨（浸水・
土砂災害）・洪
水・暴風警報の
発表
4.情報の提供

5.土砂災害警戒
情報の発表

6.記録的短時間
大雨情報の発表
7.大雨（土砂災
害・浸水害）特
別警報の発表

121
河川水位

1.氾濫注意報発
表の準備

2.氾濫注意報の
発表
3.氾濫警戒情報
発表の準備

4.氾濫警戒情報
の発表
5.氾濫危険情報
発表の準備

6.氾濫危険情報
の発表

7.氾濫発生情報
発表の準備
8.氾濫発生情報
の発表

122
ポンプ運転
状況

1.ポンプ運転調
整準備情報の伝
達

2.ポンプ運転調
整実施の指示
3.ポンプ運転調
整開始情報の伝
達

4.破堤に伴うポ
ンプ停止の指示

123
水防活動の
支援

1.防災啓発の実
施
2.水害対応の準
備

3.関係機関への
連絡体制の確認

4.水防体制の確
認
5.水位情報等の
監視

6.水防体制の確
立

7.水防体制の拡
大

8.施設操作の指
示（水門・樋
門・排水機場）

9.被災箇所の緊
急措置
10.TEC-FORCE支
援調整

130
大阪府
災害対
策本部

131
防災対応の
支援

1.防災啓発の実
施

2.台風説明会開
催の周知

※台風説明会へ
出席
3.配備体制の確
認

4.配備体制の再
検討

5.体制の確立 6.体制拡充の検
討
7.避難勧告等発
令状況の注視又
は市町村に助言

8.災害対策本部
設置検討
9.救助活動の応
援要請の検討

211
判断・意思
決定

1.体制の確立 2.避難所開設の
判断

3.避難準備・高
齢者等避難開始
発令の判断

4.避難勧告発令
の判断

5.避難指示発令
の判断

6.（被害発生
後）災害対策本
部立上げ
7.支援要請

212
避難情報の
提供

1.避難情報周知
の準備
2.隣接市との事
前調整

3.気象警報の周
知

4.避難準備・高
齢者等避難開始
発令の周知

5.避難勧告発令
の周知

6.避難指示発令
の周知

7.破堤情報の周
知

221
避難所の運
営

1.避難施設の確
保
2.避難所情報の
周知

3.避難所従事者
の確保

4.避難所開設の
準備

5.避難所の開
設・運営

6.避難所運営の
継続
7.被災者支援の
実施

8.ボランティア
の受入れ
9.避難所閉鎖

222
避難誘導の
実施
231
要配慮者の
支援

1.要配慮者避難
支援の準備

2.要配慮者避難
支援の実施

232
小中学校

1.休校の判断・
実施

241
水防活動の
実施

1.防災啓発の実
施
2.水害対応の準
備

3.水防体制の構
築
4.資機材の点
検・確認

5.水防体制の確
立
6.水位等の監視

7.水防活動の実
施

8.水防活動対応
者の退避

9.被災箇所の緊
急措置

10.応急対策の実
施
11.市民からの問
合せ対応
12.水防体制の解
除

242
洪水対策施
設操作

1.治水施設の保
守点検

2.施設の点検・
確認

3.施設操作の実
施

4.ポンプの運転
準備
5.施設操作の実
施（水門・樋
門・排水機場）

6.ポンプ運転調
整

7.施設操作終了
8.ポンプ運転終
了

243
パトロール
道路の管理

1.日常点検 2.パトロールの
準備

3.パトロールの
実施
4.要注意箇所に
対する注意喚起

5.パトロール範
囲の拡大

6.パトロール範
囲の拡大

7.道路規制の準
備

8.パトロール・
道路交通規制従
事者の退避
9.道路交通規制
の実施

10.パトロールの
実施

11.パトロールの
継続
12.復旧工事

ステージ0-1

寝屋川流域大規模水害タイムライン 総括表

100
トリ
ガー情
報提供

120
大阪府
水防本
部

110
気象台

立ち上げ/移行トリガー

ステージ

リードタイム

210
情報・
指揮

200
流域市

240
現場対
応

220
避難支
援

230
要配慮
者支援



ステージ0-0 ステージ1-1 ステージ1-2 ステージ1-3 ステージ2 ステージ3-1 ステージ3-2 ステージ4 ステージ5 ステージ6 ステージ6 ステージ7

日常 72h～ 48h～ 36h～ 24h～ 15h～ 6h～ ～2h 2h～ 2h～ 0.5h～ 0h～ ～-72ｈ 5d～

最接近3日前 台風説明会
強風注意報
発表

大雨洪水注意報
発表

大雨洪水警報発
表

氾濫注意水位
到達

避難判断水位
到達

氾濫危険水位
到達

Ｐ調整水位
到達

破堤水位
到達

破堤
概ね3日後

破堤
概ね５日後

ステージ0-1

寝屋川流域大規模水害タイムライン 総括表

立ち上げ/移行トリガー

ステージ

リードタイム

310
パトロール
道路の管理

1.パトロールの
実施

2.道路交通規制
の実施

3.パトロール・
道路交通規制従
事者の退避

4.パトロールの
実施

5.復旧工事

320
洪水対策施
設操作

1.治水施設の日
常点検・確認

2.治水施設（水
門・樋門・排水
機場）の点検・
確認

3.雨水ポンプ
（流域下水施
設）の確認・点
検

4.施設操作の実
施・水門の開閉
（準備含む）

5.治水施設の操
作実施

6.毛馬排水機場
の運転

7.下水道施設
（雨水ポンプ）
運転停止操作

330
住民避難の
支援

1.台風情報の周
知

2.体制の確立
3.情報収集
4.要救助事案等
の各種事案への
対応

5.被災状況に応
じて特別派遣部
隊の派遣要請の
検討

410
情報の共有

※台風説明会へ
出席

1.体制要員の確
保

2.氾濫危険水位
到達の報告（本
省へ）

3.被害（氾濫）
発生の連絡

510
JR西日
本

510
利用者の安
全確保

1.動員体制・要
員の確保
2.施設・資機材
等の事前点検

3.警戒監視の開
始

4.警戒配置開始
5.施設指令への
応援

6.安全対策措置
の実施

7.浸水対策の実
施
8.鉄道の徐行・
運行停止

9.鉄道の運行再
開に向けた運行
計画検討
10.鉄道の運行再
開のための巡
回・点検
11.被災箇所の応
急復旧

520
京阪

520
利用者の安
全確保

1.動員体制・要
員の確保

2.警戒監視の開
始

3.防災体制要員
の参集指示

4.安全対策措置
の実施

5.鉄道の徐行・
運行停止

6.避難指示区域
での鉄道運行の
停止
7.避難誘導開始

8.対策本部の設
置

530
近鉄

530
利用者の安
全確保

1.動員体制・要
員の確保
2.施設・資機材
等の事前点検

3.警戒監視の開
始

4.安全対策措置
の実施

5.お客様避難誘
導

540
大阪モ
ノレー
ル

540
利用者の安
全確保

1.動員体制・要
員の確保
2.施設・資機材
等の事前点検

3.警戒監視の開
始

4.防災体制要員
の参集指示

5.安全対策措置
の実施

6.浸水対策の実
施
7.お客様避難誘
導

8.鉄道の運行再
開のための巡
回・点検

550
大阪メ
トロ

550
利用者の安
全確保

1.動員体制・要
員の確保
2.施設・資機材
等の事前点検

3.警戒監視の開
始

4.安全対策措置
の実施

5.浸水対策の実
施
6.お客様避難誘
導

7.鉄道の運行再
開に向けた運行
計画検討

8.鉄道の運行再
開のための巡
回・点検
9.被災箇所の応
急復旧

電力
610
機能の維持

1.社内体制の構
築

2.施設・資機材
の点検

3.災害対策組織
の立ち上げと対
応の開始
4.作業・勤務従
事の中止検討
5.リエゾン派遣
の検討

6.リエゾン派遣
の開始

7.停電情報・復
旧見込みの公開
開始
8.災害情報の収
集

9.施設等の現場
確認の実施
10.修繕・復旧対
応の実施

11.施設等の現場
確認の実施
12.修繕・復旧対
応の実施

通信
620
機能の維持

1.社内体制の構
築

2.施設・資機材
の点検
3.情報連絡体制
の整備

4.作業・勤務従
事の中止検討
5.リエゾン派遣
の検討

6.リエゾン派遣
の開始

7.相互支援の開
始
8.応急対応の実
施

9.応急対策の実
施

10.応急対応の実
施

11.応急対応の実
施
12.施設等の現場
確認の実施
13.修繕・復旧対
応の実施

ガス
630
機能の維持

1.社内体制の構
築
2.施設・資機材
の点検

3.施設の遠隔監
視・体制確立

4.リエゾン派遣
の開始

5.罹障状況の周
知

6.異常発生に対
する停止措置

7.施設の現場確
認の実施
8.修繕・復旧対
応の実施

710
視聴者への
注意喚起

1.社内体制の整
備
2.台風情報の放
送

※台風説明会へ
出席

3.社内体制の整
備
4.取材班の配
置・派遣

5.気象情報の放
送
6.台風情報の放
送継続
7.気象警報取材
班の派遣・配置

8.避難情報の放
送【以降継続す
る】

9.交通情報の送
出

10.緊急情報の放
送
11.被害情報の放
送

12.被害情報の放
送

300
大阪府土木事務
所

400近畿地整

700
報道

500
鉄道

600
ﾗｲﾌﾗｲﾝ



111
台風情報

112
気象情報

121
河川水位

122
ポンプ運
転状況

211
判断・意
思決定

212
避難情報
の提供

221
避難所の
運営

222
避難誘導
の実施

231
要配慮
者の支援

232
小中学校

241
水防活動
の実施

242
（市）洪水
対策
施設操作

243
（市）パト
ロール道
路の管理

タイムラインステージ
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131
防災対応
の支援
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ガー
情報
提供

110
気象台
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大阪府
水防本
部
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水防活動
の支援
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災害対
策本部
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220
避難支
援
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タイムライン総括図（Ｓｔ０～１）
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台風発生情報 1.台風3日進路予報 2.台風説明会開催の 3.台風説明会の開催

1.強風注意報の発表 2.大雨・洪水注意報の発 3.大雨・洪水警報の発

この間で確認。大雨洪水注意報発令時は最終確

1.避難情報周知の準備
・情報伝達手段（防災無線、一斉メール等）の

2.隣接市町との事前連

1.防災啓発の実施
・ハザードマップの周知

・防災訓練の実施

2.水害対応の事前準備
・計画の作成、見直し

4.資機材の点検・確認
・土のう等の水防資機材の点検、確

認

3.水防体制の構築
・人員の確保 ・水防組合への連絡 各項目の実施時期を判断順次実施す

1.治水施設の保守点検
・ポンプ、樋門等治水施設の保守点

検

2.施設の点検確認
・治水施設の点検

・スクリーン等の点検・清

3.施設操作の実施
・樋門の開閉（準備を含む）

1.日常点検
・車両及び燃料の点検

・資機材の確認

2.パトロールの準備
・車両及び燃料の点検

・資機材の確認

3.パトロールの実施
・実施の判断

・市内のパトロール

・アンダーパスなど浸水常襲箇所の確

認

開始時期も含めて判断する。概ねSt2移行前には実施する。

4.要注意箇所に対する注意喚
起

開始時期も含めて判断する。

1.避難施設の確保
・避難施設の確保

・避難施設の維持管理

2.避難所情報の周知
・避難所に関する情報の周

3.避難所従事者の確保・検討
・避難所従事者の確保

1.防災啓発の実施

1.防災啓発の実施

2.水害対応の事前準

※台風説明会へ出

4.水防体制の確
台風情報の更新に伴い、随時実

5.水位等の監視 以降継続して情報収集を実施

2.台風説明会開催の周

3.配備体制の検 4.配備体制の再検

6.水防体制の確

3.関係機関への連絡体制の確認

○月1日
台風発生

○月9日
台風説明会

○月10日
強風注意報発

○月11日
大雨洪水注意報発

○月11日
大雨洪水警報発

○月8日19時
最接近3日前
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水位 氾濫注意水位

避難判断水位 氾濫危険水位

以降、概ね１～２日程度浸水継続

※台風情報収

※台風説明会へ出
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時間雨量

水位

最大風速
風 向
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○月1日
台風発生

○月9日
台風説明会

○月10日
強風注意報発

○月11日
大雨洪水注意報発

○月11日
大雨洪水警報発

○月8日19時
最接近3日前
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水位 氾濫注意水位

避難判断水位 氾濫危険水位

以降、概ね１～２日程度浸水継続
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JR西日
本

510
利用者の
安全確保

520
京阪

520
利用者の
安全確保

530
近鉄

530
利用者の
安全確保

540
大阪モ
ノレー
ル

540
利用者の
安全確保

550
大阪メト
ロ

550
利用者の
安全確保

電力
610
機能の維
持

通信
620
機能の維
持

ガス
630
機能の維
持

500
鉄道

600
ﾗｲﾌ
ﾗｲﾝ

300大阪府土
木事務所

310
（府）パト
ロール道
路の管理

320
（府）洪水
対策
施設操作

330
住民避難
の支援

400近畿地整
410
情報の共
有

700
報道

710
視聴者へ
の注意喚
起

1.パトロールの実

1.治水施設の点検・確 2.治水施設（水門・樋門・ 3.雨水ポンプ（流域下水施設）の確認・ 4.施設操作の実施・水門の開閉（準備を含

1.台風情報の周

1.動員体制・要員の確保
・災害発生時の体制確認

（協力業者・資機材）

2.施設・資機材等の事前点検
・工事仮設物等の点検・整備

社内体制の構築

2.施設・資機材の点

3.情報連絡体制の整備
・交代勤務の保守要員の確保

・体制の構築 （情報連絡体制の整

1.社内体制の整

2.台風情報の放

3.社内体制の整

4.取材班の配置・派

7.気象警報取材班の配置・派

6.台風情報の送出継

※台風情報収

以降継続して実施

5.気象情報の放送

3.警戒監視の開始
・雨量・風速・水位等の規制値

の確認

・運休、間引き運転等の対応

1.動員体制・要員の確保

1.動員体制・要員の確保
・呼び出し・警戒要員確保

2.施設・資機材等の事前点

1.動員体制・要員の確保
・台風対策会議の開催

・動員体制の決定

2.施設・資機材等の事前点
検

1.動員体制・要員の確保

2.施設・資機材等の事前点

2.警戒監視の開始

3.警戒監視の開始

3.警戒監視の開始
・要注意箇所の点検強化

3.警戒監視の開始
・台風への警戒開始

1.社内体制の構築
・各部署との情報共有

1.社内体制の構築
・台風体制の検討

2.施設・資機材の点

1.施設・資機材の点検
・工事現場飛散防止対策・

冠水対策の実施

・災害対応資機材確認・補

充

※台風情報収

※台風情報収

※台風情報収

※台風情報収

※台風情報収

※台風情報収

※台風情報収

※台風情報収

※台風情報収

※台風情報収

※台風説明会へ出

※台風説明会へ出

2.施設・資機材の点
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台風情報

 

112
気象情報

121
河川水位

122
ポンプ運
転状況

211
判断・意
思決定

212
避難情報
の提供

221
避難所の
運営

222
避難誘導
の実施

231
要配慮
者の支援

232
小中学校

241
水防活動
の実施

242
（市）洪水
対策
施設操作

243
（市）パト
ロール道
路の管理
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市
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現場対
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ガー
情報
提供

110
気象台

120
大阪府
水防本
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水防活動
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タイムライン総括図（Ｓｔ2～５）

10cm以上 50㎝以上 １ｍ以上

20時～15時 16時

タイムライン
立ち上げ/移行のトリガー

1.休校の判断・実

5.体制の確立

7.避難勧告等発令状況の注視又は市町村に

7.水防体制の拡大

以降継続して情報収集を実施水位等の監視

8.施設操作の指示（水門・樋門・排水機

1.ポンプ運転調整準備情報の伝

達 2.ポンプ運転調整実施の指

3.ポンプ運転調整開始情報の伝達

3.大雨・洪水・暴風警報の発

1.氾濫注意報発表の準備

2.氾濫注意報の発表

3.氾濫警戒情報発表の準備

4.氾濫警戒情報の発

5.氾濫危険情報発表の準備

6.氾濫危険情報の発表

以降継続して実施

6.（被害発生後）災害対策本部立上1.体制の確立 2.避難所開設の判断
・開設場所、開設時間の検討

・開設場所、開設時間の決定

3.避難準備・高齢者等
避難開始発令の判断
・避難情報発表エリアの設定

・避難準備・高齢者等避難開始

発令の決定

4.避難勧告発令の判
断

5.避難指示発令の判断
・避難情報発表エリアの設定

・避難指示発令の決定

7.破堤情報の周4.避難準備・高齢者等
避難開始発令の周知
・防災行政無線、エリアメール

5.避難勧告発令の周
知
・防災行政無線、エリアメー

6.避難指示発令の周知
・防災行政無線、エリアメール

等

1.要配慮者避難支援の準備
・要配慮者施設への連絡体制の確認

2.要配慮者避難支援の実施
・関係機関への支援要請

・避難支援の実施

5.水防体制確

6.水位等の監視
・水位の監視

・雨量の監視

・土砂災害の監視
以降継続して情報収集を実施

7.水防活動の実施
・関係機関への連絡

・水防団への応援要請

・協力要請による排水作業実施

の指示

8.水防活動対応者の退
避

5.施設操作の実施（水門・樋門・排水機場）

4.ポンプの運転準備
・ポンプ運転準備情報の受信

・燃料の確保

6.ポンプ運転調整
・ポンプ運転調整開始情報の受

信

パトロールの実

要注意箇所に対する

以降継続して実施

9.道路交通規制の実施
・道路規制箇所の決定

8.パトロール・道路交通規制
従事者の退避
・パトロール員、道路交通規制従事

者退避の判 ・退避の指示、伝達

6.道路規制の準備

3.気象警報の周知
・警報発表の周知（HP・SNS

5.パトロール範囲の拡大
・工事現場の安全点検

・土砂災害警戒区域パトロール

・川・沼・ため池パトロール

6.パトロール範囲の拡大
・遊歩道等の警戒巡視

4.土砂災害警戒情報の発

6.体制拡充の検

○月11日
大雨洪水警報発

○月11日18時頃
氾濫注意水位到

○月11日18時半
頃

○月11日19時頃
氾濫危険水位到

○月11日19時半
頃

○月11日20時頃
破堤水位到達
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水位 氾濫注意水位

避難判断水位 氾濫危険水位

以降、概ね１～２日程度浸水継続

・各

4.避難所開設の準備
・避難所担当職員の確保

・避難所施設管理者との協議

・避難所担当職員への開設準備の指

5.避難所の開設・運営
・避難所担当職員への開設指

示

・住民への避難所開設の周知

以降継続して実施開設時期により前後す

大雨・洪水警報発令後より状

況をみて判断を開始
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タイムライン総括図（Ｓｔ2～５）

10cm以上 50㎝以上 １ｍ以上

20時～15時 16時

タイムライン
立ち上げ/移行のトリガー

○月11日
大雨洪水警報発

○月11日18時頃
氾濫注意水位到

○月11日18時半
頃

○月11日19時頃
氾濫危険水位到

○月11日19時半
頃

○月11日20時頃
破堤水位到達
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水位 氾濫注意水位

避難判断水位 氾濫危険水位

以降、概ね１～２日程度浸水継続
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610
電力

610
機能の維
持

620
通信

620
機能の維
持

630
ガス

630
機能の維
持

500
鉄道

510
JR西日
本

520
京阪

530
近鉄

540
大阪モ
ノレー
ル

550
大阪メト
ロ

600
ﾗｲﾌ
ﾗｲﾝ

520
利用者の
安全確保

550
利用者の
安全確保

540
利用者の
安全確保

530
利用者の
安全確保

700
報道

400近畿地整

300大阪府土
木事務所

320
（府）洪水
対策
施設操作

310
（府）パト
ロール道
路の管理

330
住民避難
の支援

510
利用者の
安全確保

710
視聴者へ
の注意喚
起

410
情報の共
有

パトロールの実施 以降継続して実施

2.道路交通規制の実
3.パトロール・道路交通規制従事者の退

5.治水施設の操作実施

2.体制の確立 4.情報収集

3.要救助事案等の各種事案への対

以降継続して実

2.体制要員の確 3.氾濫危険水位到達の連絡（本

4.警戒配置開始

5.施設指令への応援
・要員の確保

・施設指令への応援の

6.安全対策措置の実施
・列車運用の検討（駅間停止回避）

8.鉄道の徐行・運行
停止
・各線区の規制値の確認

7.浸水対策の実施
・資機材（止水板、土のう

4.作業・勤務従事の中止検討
・社員の早期退社の検討

・関係工事中止の検討

5.リエゾン派遣検
7.相互支援の開始
・要員の確保

8.応急対応の実施
・被害情報の収集

台風情報の送出継続

気象警報・注意

報
8.避難情報の放

9.交通情報の放送

以降継続して実

6.毛馬排水機場の運

4.安全対策措置の実施
・列車運用の検討（駅間停止回避）

6.避難指示区域で運行
停止

7.避難誘導開始（地上

5.浸水対策の実施
・資機材（止水板、土のう

等）の準備、設置

・周辺浸水駅への応援要

6.お客様避難誘導
・駅滞留者への対応

・お客様避難誘導の実施

7.鉄道運行従事者の退避
・鉄道運行従事者退避の判断

4.防災体制要員の参集指示
・気象情報の発令状況に伴う防 5.安全対策措置の実施

・助役添乗による運転確認の実施

・各駅からの報告（3時間毎）

4.安全対策措置の実施 5.お客様避難誘導
・駅滞留者への対応

・お客様避難誘導の実施

5.鉄道の徐行・運行
停止（内水氾濫によ

る）

6.浸水対策の実施
・周辺浸水駅への応援要

7.お客様避難誘導
・駅滞留者への対応

4.安全対策措置の実
施
・地下鉄構内の浸水対策実

4.作業・勤務従事の中止検討

5.リエゾン派遣検
6.リエゾン派遣の開始
・派遣要員の確保

7.停電情報・復旧見込みの公開開

8.災害情報の収集

3.施設の遠隔監視・体制確立
・監視体制の確立

5.罹障状況の周知
・罹障情報の収集

6.リエゾン派遣の開始
・派遣要員の確保

4.リエゾン派遣の開始
・派遣要員の確保

3.災害対策組織の立ち上げと対応の開始
・体制の確立 ・HP、ラジオCM等で災害注意喚起開
始



111
台風情報

112
気象情報

121
河川水位

122
ポンプ運
転状況

211
判断・意
思決定

212
避難情報
の提供

221
避難所の
運営

222
避難誘導
の実施

231
要配慮
者の支援

232
小中学校

241
水防活動
の実施

242
（市）洪水
対策
施設操作

243
（市）パト
ロール道
路の管理
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ステー
ジ
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ステージ６

時刻 １１日１９時 破堤水位到達後概ね１日 破堤水位到達後概ね２日 破堤水位到達後概ね３日
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130
大阪府
災害対
策本部

131
防災対応
の支援

100
トリ
ガー
情報
提供

110
気象台

120
大阪府
水防本
部

123
水防活動
の支援

ステージ ～ステージ５ ステージ６ ステージ７

タイムライン
立ち上げ/移行のトリガー

破堤水位到達後概ね４日 破堤水位到達後概ね５日 破堤水位到達後６日以降

浸水状況 １ｍ以上 50㎝以上 10㎝以上

240
現場対
応

220
避難支
援

230
要配慮
者支援

200
流域
市

210
情報・
指揮

6.（被害発生後）災害対策本部の立ち上げ

6.大雨特別警報の発表

避難所の開設・運営 以降継続して実 10.避難所閉鎖

8.災害対策本部設置

9.救助活動の応援要請の検討

4.破堤に伴うポンプ停止の指示

9.被災箇所の緊急措置 浸水状況により順次対応開始

10.TEC-FORCE支援調整（排水ポンプ車５t）

5.記録的短時間大雨情報の発表

水位等の監視 移行継続して情報収集を実

12.復旧工事の実施

7.氾濫発生情報発表の準備

8.氾濫発生情報の発表

7.破堤情報の周知
・破堤情報に伴う避難指示の

7.支援要請
・消防との救助連携

7.被災者支援の実施
・市民相談窓口の一元化

・市民からの問合せ対応

・生活支援の実施

6.避難所運営の継続
・物資の供給

8.被災者支援の継続
・仮設住宅（建設、借上）

・速やかなり災届出証明書の発行

・企業復旧のための支援金、減免等の対

9.ボランティアの受入れ
・ボランティア窓口の設置

9.被災箇所の緊急措置
・被災箇所の確認

・対応策の検討

・水防団による除水作業

・応急復旧業者の確保

浸水状況により順次対応開始

7.施設操作終了
・施設稼働終了の判断

・施設操作終了の指示

8.ポンプ運転終了
・ポンプ運転終了の判断

・ポンプ運転終了の指示

11.市民からの問合せ対応

10.応急対策の実施
・道路啓開の実施

・清掃・ごみ収集

・消毒作業の実施検討
12.水防体制の解除
・水防体制解除の判断

・解除の指示、伝達

10.パトロールの実施
・被災箇所の確認

・支障物等の撤去 11.パトロールの継続
浸水状況により順次対応開始

破堤水位到達

概ね５日後

○月11日20時頃
破堤水位到達

○月11日21時半頃
大雨特別警報
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水位 氾濫注意水位

避難判断水位 氾濫危険水位

以降、概ね１～２日程度浸水継続
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破堤水位到達

概ね５日後

○月11日20時頃
破堤水位到達

○月11日21時半頃
大雨特別警報
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電力
610
機能の維
持

通信
620
機能の維
持

ガス
630
機能の維
持

520
京阪

520
利用者の
安全確保

500
鉄道

510
JR西日
本

510
利用者の
安全確保

530
近鉄

530
利用者の
安全確保

400近畿地整
410
情報の共
有

330
住民避難
の支援

300大阪府土
木事務所

310
（府）パト
ロール道
路の管理

320
（府）洪水
対策
施設操作

700
報道

710
視聴者へ
の注意喚
起

600
ﾗｲﾌ
ﾗｲﾝ

550
大阪メト
ロ

550
利用者の
安全確保

540
大阪モ
ノレー
ル

540
利用者の
安全確保

4.パトロールの実施
5.復旧工事

7.下水道施設（雨水ポンプ）運転停止操作

5.被災状況に応じて特別派遣部隊の派遣要請の検討

4.被害（氾濫）発生の連絡（本省へ）

9.鉄道の運行再開に向けた運行計画検討
浸水状況により順次対応開

10.応急対応の実施
・対応策の検討

・公衆電話無料化の実施

浸水状況により

順次対応開始

11.応急対応の実施

12.施設等の現場確認の実施
・道路状況調査の実施 ・パトロール実施

13.修繕・復旧対応の実施
・緊急回線の応急復旧の実施

9.施設等の現場確認の実施 浸水状況により順次対応開始

10.修繕・復旧対応の実施
11.施設等の現場確認の実施 12.修繕・復旧対応の実施

・被害設備の復旧

7.施設等の現場確認の実施
・点検対象エリアの確立

・ガス供給設備の点検

浸水状況により

順次対応開始

8.修繕・復旧対応の実施
・修繕体制の確立

10.緊急情報の放送

11.被害情報の放送 12.被害情報の放送

10.鉄道の運行再開のための巡回・点検
・現地や設備・施設等の巡回、点検

・被災箇所等のとりまとめ

11.被災箇所の応急復旧
・復旧作業の指示

・復旧作業の実施

浸水状況により順次対応開始

台風情報の送出継続

気象警報・注意報の

放送の継続

8.対策本部の設置

8.鉄道の運行再開のための巡回・点検
・現地や設備・施設等の巡回、点検

8.鉄道の運行再開のための巡回・点検
・現地や設備・施設等の巡回、点検

・被災箇所等のとりまとめ

浸水状況により順次対応開

7.鉄道の運行再開に向けた運行計画検討
浸水状況により順次対応開

9.被災箇所の応急復旧
・復旧作業の指示

応急対応の実施
・災害対策体制立上げ

・災害用伝言サービス「171」の運用
開始

異常発生に対する停止措置
・対応策の検討

・遠隔操作によるガス停止措置



No.
項目
No.

項目 細目

土
木
事
務
所
等

水
防
本
部

災
害
対
策
本
部

情
報
・
指
揮

避
難
支
援

要
配
慮
者
支
援

現
場
対
応

1 防災訓練の実施 ◎
2 ハザードマップの周知 ◎
3 水防計画の見直し ◎
4 資機材の準備・点検 ◎
5 防災訓練の実施 ◎
6 ハザードマップの周知 ◎
7 情報伝達手段（防災無線、一斉メール等）の周知 ◎
8 防災無線の維持管理 ◎
9 212-2 隣接市との事前調整 事前連携・調整 ○ ◎
10 避難施設の確保 ◎ ◎
11 避難施設の維持管理 ◎ ◎
12 避難所情報の周知 避難所に関する情報の周知 ◎ ◎
13 防災訓練の実施 ○ ○ ◎ ◎ ○
14 ハザードマップの周知 ○ ○ ◎ ◎ ○
15 水防計画の見直し ○ ○ ◎
16 資機材の準備・点検 ○ ○ ◎
17 日常点検 ○ ◎
18 スクリーン等の点検・清掃 ○ ◎
19 燃料の確保 ○ ◎
20 車両及び燃料の点検 ◎
21 資機材の準備・点検 ◎

（府）洪水対策施設操作 22 320-1 治水施設の日常点検・確認 治水施設の日常定期点検の実施（流域下水施設含む） ◎
台風情報の提供 23 111-1 台風3日進路予報の発表 情報の発表・周知 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○

24 関係機関への連絡体制の確認 ◎
25 工事業者への指導 ◎
26 工事中断及び現場の安全確認 ◎
27 避難所従事者の確保 ◎
28 避難所従事者への事前説明 ◎
29 台風接近時体制の検討（会議の開催） ◎
30 人員への事前周知 ◎
31 土のう等の水防資機材の点検・確認 ◎ ◎ ◎
32 不足資機材の調達 ◎
33 洪水施設の点検 ◎
34 スクリーン等の点検・清掃 ◎
35 燃料の確保 ◎
36 車両及び燃料の点検 ◎
37 資機材の確認 ◎
38 要注意箇所等のパトロール ◎
39 結果の報告、とりまとめ ◎
40 治水施設の点検 ◎
41 燃料の確保 ◎
42 災害発生時の体制確認（協力業者資機材） ◎ ◎
43 連絡・出勤・待機要員へ周知 ◎ ◎
44 工事仮設物等の点検・整備 ◎ ◎
45 各現場で現状点検 ◎ ◎
46 物資の確認 ◎ ◎
47 マニュアル類の確認 ◎ ◎
48 事前点検作業の実施 ◎ ◎
49 緊急時連絡体制他の確認 ◎
50 各部署との情報共有 ◎
51 パトロール要員の確保 ◎
52 台風体制の検討 ◎
53 台風体制の社内予告 ◎
54 取材体制の検討 ◎
55 放送体制の検討 ◎

施設・資機材等の事前点検
鉄道利用者の安全確保

（市）パトロール道路の管理

320-2（府）洪水対策施設操作

510-1

510-2

水防活動の支援

資機材の点検・確認

（市）洪水対策施設操作

水防活動の実施

710-1

台風発生
予報円により近
畿圏への接近
が判明

72h
～

社内体制の整備

243-2 パトロールの準備

310-1

治水施設（水門・樋門・排水機場）の点検・確認

動員体制・要員の確保

関係機関への連絡体制の確認123-3

社内体制の構築

防災啓発の実施

避難情報周知の準備

241-4

242-2 施設の点検・確認

221-3 避難所従事者の確保

水防体制の構築241-3

広域版 寝屋川流域大規模水害タイムライン 詳細表

防災啓発の実施

水害対応の準備

鉄
道

ＴＬ
ｽﾃｰｼﾞ

目標

時
間
の
目
安

情報
・
状況

役割

電
力
通
信
ガ
ス

避難施設の確保
221-2

日常点検

治水施設の保守点検（市）洪水対策施設操作

（市）パトロール道路の管理

0-0 - -日常の防
災点検

0-1 台風接近
への備え

大阪府 流域市 近
畿
地
方
整
備
局

大
阪
管
区
気
象
台

報
道

鉄
道

123-1

123-2

パトロールの実施

241-1

241-2

242-1

243-1

防災啓発の実施

水害対応の準備

131-1

212-1

600-1

防災対応の支援

避難情報の提供

避難所の運営

避難所の運営

（府）パトロール道路の管理

ﾗｲﾌﾗｲﾝ機能の維持

視聴者への注意喚起

水防活動の実施

行動項目No.

目標

水防活動の支援



No.
項目
No.

項目 細目

土
木
事
務
所
等

水
防
本
部

災
害
対
策
本
部

情
報
・
指
揮

避
難
支
援

要
配
慮
者
支
援

現
場
対
応

広域版 寝屋川流域大規模水害タイムライン 詳細表

鉄
道

ＴＬ
ｽﾃｰｼﾞ

目標

時
間
の
目
安

情報
・
状況

役割

電
力
通
信
ガ
ス

大阪府 流域市 近
畿
地
方
整
備
局

大
阪
管
区
気
象
台

報
道

鉄
道

行動項目No.

目標

56 ニュース、気象情報での台風情報の送出 ◎
57 説明会時の情報を提供 ○ ◎
58 台風説明会開催の周知 ◎
59 台風説明会のための資料準備 ◎
60 府庁内各部局への周知 ◎
61 府内各市町村への周知 ◎

台風情報の提供 62 111-3 台風説明会の開催 台風説明会での情報提供 〇 〇 〇 ◎ 〇
63 配備態勢の確認、検討 ◎
64 交代要員の確認 ◎
65 水位の監視 ◎
66 雨量の監視 ◎
67 潮位（満潮時刻）の監視確認 ◎

防災対応の支援 68 131-3 配備体制の確認 庁内配備体制の検討 ◎
69 実施の判断 ◎
70 市内のパトロール ◎
71 アンダーパスなど浸水常襲箇所の確認 ◎
72 結果の報告、とりまとめ ◎
73 実施の判断 ◎
74 住民への注意喚起の実施 ◎
75 雨水ポンプ施設の確認点検 ◎
76 結果の報告、とりまとめ ◎

住民避難の支援 77 330-1 台風情報の周知 本部から各警察署へ情報収集の強化指示 ◎
78 雨量風速水位等の規制値の確認 ◎ ◎
79 運休、間引き運転等の対応の検討 ◎ ◎
80 要注意箇所の点検強化 ◎ ◎
81 台風への警戒開始 ◎ ◎
82 工事現場飛散防止対策冠水対策の実施 ◎
83 災害対応資機材確認補充 ◎
84 車両燃料手配 ◎
85 発電機車準備 ◎
86 水防板の設置 ◎
87 交代勤務の保守要員の確保 ◎
88 体制の構築（情報連絡体制の整備） ◎
89 台風体制呼び出し ◎

視聴者への注意喚起 90 710-3 台風説明会へ出席 気象台での台風説明会への参加 ◎
気象情報の提供 91 112-1 強風注意報の発表 情報の発表・周知 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○

92 710-4 社内体制の整備 社内各部署打合せ ◎
93 取材の準備 ◎
94 放送の調整 ◎
95 710-6 取材班の配置・派遣 人材の確保 ◎

気象情報の提供 96 112-2 大雨（浸水・土砂災害）・洪水・強風注意報の発表 情報の発表・周知 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○
河川水位の提供 97 123-6 水防体制の確立 大阪府水防本部警戒配備 ◎ ◎
防災対応の支援 98 131-4 配備体制の再検討 発表情報を踏まえた配備態勢の再検討 ◎
（市）洪水対策施設操作 99 242-3 施設操作の実施 樋門の開閉（準備を含む） ◎

100 水門の開閉（準備を含む） ◎
101 排水機場の運転（準備を含む） ◎
102 施設稼働状況の確認 ◎
103 注意報・警報情報の送出 ◎
104 被害等の予想 ◎
105 放送の調整 ◎
106 終日放送の実施 ◎
107 台風情報の送出継続 ◎
108 防災上の注意点等の送出 ◎
109 取材班の配置決定 ◎
110 取材班派遣の実施 ◎

台風情報の放送

111-2台風情報の提供 台風説明会開催の準備

水防体制の確認

131-2 台風説明会開催の周知

48h
～

最接近の概ね
２日前

710-1

1-1

強風注意報発表24h
～

台風接近
への備え

1-2

台風説明会開
催

36h
～

台風接近
への備え

大雨（浸水・土
砂災害）・洪水・
強風注意報の
発表

15h
～

1-3 台風接近
への備え

気象情報の放送

気象警報取材班の派遣・配置

視聴者への注意喚起

雨水ポンプ（流域下水施設）の確認・点検320-3（府）洪水対策施設操作

警戒監視の開始鉄道利用者の安全確保

台風情報の放送

320-4 施設操作の実施（水門・樋門・排水機場）（府）洪水対策施設操作

710-8 台風情報の放送継続

水位情報等の監視123-5
水防活動の支援

123-4

710-5視聴者への注意喚起

施設・資機材の点検

情報連絡体制の整備

ﾗｲﾌﾗｲﾝ機能の維持

510-3

600-2

600-3

パトロールの実施

要注意箇所に対する注意喚起

（市）パトロール道路の管理
243-3

243-4

710-7

710-9

視聴者への注意喚起

防災対応の支援



No.
項目
No.

項目 細目

土
木
事
務
所
等

水
防
本
部

災
害
対
策
本
部

情
報
・
指
揮

避
難
支
援

要
配
慮
者
支
援

現
場
対
応

広域版 寝屋川流域大規模水害タイムライン 詳細表

鉄
道

ＴＬ
ｽﾃｰｼﾞ

目標

時
間
の
目
安
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・
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役割

電
力
通
信
ガ
ス

大阪府 流域市 近
畿
地
方
整
備
局

大
阪
管
区
気
象
台

報
道

鉄
道

行動項目No.

目標

111 112-3 大雨（浸水・土砂災害）・洪水・暴風警報の発表 情報の発表・周知 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○
112 気象情報の発表 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○
113 流域雨量指数の予測値の提供 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○
114 災害への注意喚起開始（ﾗｼﾞｵ、CM、HP等） ◎ 〇
115 配備態勢を再構築 ◎
116 交代時間の決定 ◎
117 公共交通機関の運休状況確認 ◎
118 関係部署機関等との連絡調整 ◎
119 大阪府危機管理指令部等を設置 ◎
120 地域連絡部等を設置 ◎
121 ・防災・危機管理体制構築 ◎

判断・意思決定 122 211-1 体制の確立 警戒態勢等の設置 ◎
避難情報の提供 123 212-3 気象警報の周知 警報発表の周知（HP・SNS等） ◎

124 避難所担当職員の確保 ◎
125 避難所施設管理者との協議 ◎
126 避難所担当職員への開設準備の指示 ◎
127 要配慮者施設への連絡体制の確認 ◎
128 要配慮者輸送手段の確保 ◎

小中学校 129 232-1 休校の判断・実施 学校、保育園等への助言 ◎
130 241-5 水防体制の確立
131 水位の監視 ◎
132 雨量の監視 ◎
133 土砂災害の監視 ◎
134 今後の見通しに関する情報収集 ◎
135 工事現場の安全点検 ◎
136 土砂災害警戒区域パトロール ◎
137 川・沼・ため池パトロール ◎
138 洪水常襲地区のパトロール ◎

（府）パトロール道路の管理 139 310-2 道路交通規制の実施 冠水箇所の通行止め ◎
140 雨水ポンプの操作（降雨後） ◎
141 水門・樋門・排水機場の操作 ◎
142 330-2 体制の確立 ◎
143 道路状況等 ◎
144 河川の状況 ◎
145 避難所の開設状況 ◎
146 330-4 要救助事案等の各種事案への対応 ◎

情報の共有 147 410-1 体制要員の確保 ◎
148 510-4 警戒配置開始 ◎ ◎
149 510-5 防災体制要員の参集指示 気象情報の発令状況に伴う防災体制要員への参集指示 ◎ ◎
150 要員の確保 ◎ ◎
151 施設指令への応援の実施 ◎ ◎
152 工事作業中止 ◎
153 社員の早期退社の検討 ◎
154 関係工事中止の検討 ◎
155 体制の確立 ◎
156 HP、ラジオCM等で災害注意喚起開始 ◎
157 防災関係機関との連携開始 ◎
158 停電被害状況の確認 ◎
159 協力会社へ待機指示 ◎
160 監視体制の確立 ◎
161 関係施設の遠隔監視の実施 ◎
162 600-7 リエゾンの派遣 大阪府へのリエゾン派遣の検討 ◎ ◎
163 Ｌ字放送開始 ◎
164 現地への取材派遣 ◎
165 現地からの取材中継 ◎

台風情報の送出継続

水防体制の拡大

施設の遠隔監視・体制確立

作業・勤務従事の中止検討

施設指令への応援

避難所開設の準備

要配慮者避難支援の準備

221-4

パトロール範囲の拡大（市）パトロール道路の管理

510-6

131-5防災対応の支援

水位等の監視
水防活動の実施

241-6

体制の確立

治水施設の操作実施

情報収集

2 体制の拡
充
早期避難
の準備完
了

6h
～

大雨（浸水・土
砂災害）・洪水・
暴風警報発表

ﾗｲﾌﾗｲﾝ機能の維持

情報の提供

災害対策組織の立ち上げと対応の開始

320-5

330-3

112-4

123-7

231-1

710-10

600-4

600-5

600-6

243-5

避難所の運営

要配慮者の支援

（府）洪水対策施設操作

住民避難の支援

鉄道利用者の安全確保

視聴者への注意喚起

水防活動の支援

気象情報の提供
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行動項目No.

目標

～
2h

氾濫注意水位
到達前

河川水位の提供 166 121-1 氾濫注意報発表の準備 情報発表の準備 ◎ ◎

167 情報の周知、発表 ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○
168 氾濫注意水位到達に伴うホットライン ◎ ○ ○ ○ ○

ポンプ運転状況の提供 169 122-1 ポンプ運転調整準備情報の伝達 ポンプ運転調整準備情報の伝達の実施 ◎ ◎ ○ ○ ○ ○
水防活動の支援 170 123-8 施設操作の指示（水門・樋門・排水機場） 治水施操作指示及び操作 ◎

171 131-6 体制拡充の検討 ◎
防災対応の支援 172 131-7 避難勧告等発令状況の注視又は市町村に助言 ◎

173 開設場所、開設時間の検討 ◎
174 開設場所、開設時間の決定 ◎
175 避難所担当職員への開設指示 ◎
176 住民への避難所開設の周知 ◎
177 避難所での避難者の受付 ◎
178 物資の配布、管理 ◎
179 ポンプ運転準備情報の受信 ◎
180 燃料の確保 ◎
181 住民へのポンプ運転に関する情報周知 ◎

182 242-5 施設操作の実施（水門・樋門・排水機場）
（府の指令に基づき、）水門の開放（城北、大川口、寝屋
川口）

◎

（市）パトロール道路の管理 183 243-6 パトロール範囲の拡大 遊歩道等の警戒巡視 ◎
184 毛馬排水機場の運転準備 ◎ ◎ ◎
185 毛馬排水機場の運転 ◎ ◎ ◎
186 列車運用の検討（駅間停止回避） ◎ ◎
187 各駅からの報告 ◎ ◎
188 運転状況の確認 ◎ ◎
189 現地取材クルーの追加派遣 ◎
190 特枠による台風情報の送出 ◎

～
1.5h

避難判断水位
到達前

河川水位の提供 191 121-3 氾濫警戒情報発表の準備 情報発表の準備 ◎ ◎

気象情報の提供 192 112-5 土砂災害警戒情報の発表 情報の発表・周知 ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○
193 121-4 情報の周知、発表 ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○
194 121-4 避難判断水位到達に伴うホットライン ◎ ○ ○ ○ ○
195 避難情報発表エリアの設定 ◎
196 避難準備情報の発表 ◎
197 避難準備・高齢者等避難開始の発表 ◎

避難情報の提供 198 212-4 避難準備・高齢者等避難開始発令の周知 防災行政無線、エリアメール等による周知、伝達 ◎
199 関係機関への支援要請 ◎
200 避難支援の実施 ◎
201 避難状況（避難者数、容態等）の把握 ◎
202 関係機関への連絡 ◎
203 水防団への応援要請 ◎
204 協力要請による排水作業実施の指示 ◎
205 派遣要員の確保 ◎ ◎ ◎
206 リエゾン派遣の実施 ◎ ◎ ◎

視聴者への注意喚起 207 710-12 避難情報の放送【以降継続する】 避難情報の送出（ｽｰﾊﾟｰ、Lｱﾗｰﾄ、ﾗｼﾞｵ等） ◎
～
1ｈ

氾濫危険水位
到達前

河川水位の提供 208 121-5 氾濫危険情報発表の準備 情報発表の準備 ◎ ◎

209 氾濫危険情報発表（洪水予報河川） ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○
210 氾濫危険水位到達に伴うホットライン ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎
211 氾濫危険水位到達の連絡（近畿地方整備局、地域河川課へ）◎ ○
212 ポンプ運転調整実施の判断 ◎
213 ポンプ運転調整実施の指示 ◎
214 避難情報発表エリアの設定 ◎
215 避難情報発令の判断 ◎

避難情報の提供 216 212-5 避難勧告発令の周知 防災行政無線、エリアメール等 による周知、伝達 ◎

ポンプ運転調整実施の指示

氾濫危険水位
到達

1h
～

3-2

4

要配慮者避難支援の実施

氾濫注意水位
到達

2h
～

避難所の開設・運営

氾濫注意報の発表

台風情報の放送

241-7

安全対策措置の実施鉄道利用者の安全確保

視聴者への注意喚起

毛馬排水機場の運転

避難所の運営

避難所開設の判断判断・意思決定

ポンプの運転準備242-4
水防活動の実施

1.5h
～

避難準備・高齢者等避難開始発令の判断

3-1

510-7

河川水位の提供

710-11

避難所開
設準備の
完了及び
早期避難
の完了

安全対策
の完了

（府）洪水対策施設操作

221-5

211-2

121-6

122-2ポンプ運転状況の提供

避難判断水位
到達

河川水位の提供

判断・意思決定

要配慮者の支援

水防活動の実施

ライフライン機能の維持

河川水位の提供

判断・意思決定

氾濫警戒情報の発表

リエゾン派遣の開始

水防活動の実施

氾濫危険情報の発表

避難勧告発令の判断211-4

320-6

121-2

211-3

231-2

600-8
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時
間
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安
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通
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大阪府 流域市 近
畿
地
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整
備
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大
阪
管
区
気
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台

報
道

鉄
道

行動項目No.

目標

（市）パトロール道路の管理 217 243-7 道路交通規制の準備 ◎
情報の共有 218 410-2 氾濫危険水位到達の報告（本省へ） ◎

219 資機材（止水板、土のう等）の準備、設置 ◎ ◎
220 周辺浸水駅への応援要員の派遣 ◎ ◎
221 地下鉄構内の浸水対策実施の準備 ◎ ◎
222 鉄道運行停止の判断 ◎ ◎
223 鉄道運行の停止 ◎ ◎
224 駅滞留者の対応 ◎ ◎
225 お客様対応の開始・避難誘導 ◎ ◎
226 600-9 停電情報・復旧見込みの公開開始 停電状況の把握及び周知 ◎
227 600-10 災害情報の収集 浸水状況、通行止め、道路情報の収集 ◎
228 作業員の確保及び応援派遣 ◎
229 部署間の相互支援開始 ◎
230 被害情報の収集 ◎
231 必要個所への特設公衆電話の設置 ◎
232 罹障情報の収集 ◎
233 HPによる罹障状況の周知 ◎

視聴者への注意喚起 234 710-13 交通情報の送出 交通情報スーパーなど ◎
ポンプ運転状況の提供 235 122-3 ポンプ運転調整開始情報の伝達 ◎ ◎ 〇 〇

236 避避情報発表エリアの設定 ◎
237 避難情報発令の判断 ◎

避難情報の提供 238 212-6 避難指示発令の周知 防災行政無線、エリアメール等 による周知、伝達 ◎
239 水防活動従事者退避の判断 ◎
240 退避の指示、伝達 ◎
241 ポンプ運転調整開始情報の受信 ◎
242 ポンプ運転調整の実施 ◎
243 パトロール員、道路交通規制従事者退避の判断 ◎
244 退避の指示、伝達 ◎
245 道路規制箇所の決定 ◎
246 道路規制の実施 ◎
247 パトロール員、道路交通規制従事者退避の判断 ◎
248 退避の指示、伝達 ◎
249 510-11 避難指示区域での鉄道運行の停止 ◎ ◎
250 510-12 浸水対策の実施 資機材（止水版、土のう等）の準備、設置 ◎ ◎
251 駅滞留者の対応 ◎ ◎
252 お客様対応の開始・避難誘導 ◎ ◎
253 鉄道運行従事者退避の判断 ◎ ◎
254 退避の指示、伝達 ◎ ◎

氾濫が発生する水位に到達（箇所により氾濫発生）
気象情報の提供 255 112-6 記録的短時間大雨情報の発表 情報の発表・周知 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○

256 氾濫発生の事実確認 ◎ ◎ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○
257 氾濫発生情報の準備 ◎ ◎
258 121-8 氾濫発生情報の発表 氾濫発生情報の発表・周知 ○ ◎ ○ ◎ ◎ ◎ ◎ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○

ポンプ運転状況の提供 259 122-4 破堤に伴うポンプ停止の指示 ◎
防災対応の支援 260 131-8 災害対策本部設置検討 ◎
災害対策本部の設置 261 211-6 （被害発生後）災害対策本部立上げ ◎ ◎ ◎ ◎
避難情報の提供 262 212-7 破堤情報の周知 破堤情報に伴う避難指示 ◎
（府）洪水対策施設操作 263 320-7 下水道施設（雨水ポンプ）運転停止操作 ◎
情報の共有 264 410-3 被害（氾濫）発生の連絡 氾濫発生の報告（本省へ） ◎

265 510-15 災対本部の設置 災害対策本部の設置 ◎ ◎
266 510-16 鉄道運行再開に向けた運行計画検討 列車運行計画の検討 ◎ ◎
267 710-14 緊急情報の放送 スーパー、Lアラート等による緊急情報（氾濫発生情報）の送出 ◎
268 被災現場取材の実施継続 ◎
269 被害情報の送出継続 ◎

気象情報の提供 270 112-7 大雨（土砂災害・浸水害）特別警報の発表 情報の発表・周知 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○

0.5h
～

住民避難
の完了

鉄道運行従事者の退避

5

600-12

600-13

鉄道利用者の安全確保

ライフライン機能の維持

避難指示発令の判断

相互支援の開始

応急対応の実施

罹障状況の周知

鉄道の徐行・運行停止

浸水対策の実施

お客様避難誘導

鉄道利用者の安全確保

鉄道利用者の安全確保

視聴者への注意喚起
被害情報の放送

大雨特別警報

710-15

ポンプ運転調
整水位到達

ポンプ運転調
整実施

6 氾濫情報
の収集

0h
～

氾濫発生

河川水位の提供
氾濫発生情報発表の準備

お客様対応の開始・避難誘導

道路交通規制の実施

パトロール・道路交通規制従事者の退避

ポンプ運転調整

パトロール・道路交通規制従事者の退避

水防活動対応者の退避

121-7

510-8

510-10

510-9

242-6

243-9

310-3

510-14

510-13

600-11

211-5

241-8

243-8

判断・意思決定

水防活動の実施

（市）洪水対策施設操作

（市）パトロール道路の管理

（府）パトロール道路の管理
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行動項目No.

目標

防災対応の支援 271 131-9 救助活動の応援要請の検討 自衛隊要請 ◎
272 消防との救助連携 ◎ ◎
273 他都市への応援要請（検討含む） ◎

住民避難の支援 274 330-5 被災状況に応じて特別派遣部隊の派遣要請の検討
避難所の運営 275 221-6 避難所運営の継続 物資の供給 ◎

276 被災箇所の確認 ◎
277 対応策の検討 ◎
278 水防団による除水作業 ◎
279 応急復旧業者の確保 ◎
280 必要な設計、応急対策工事の実施 ◎
281 被災箇所の確認 ◎
282 対策案を検討 ◎
283 必要な設計、応急対策工事の実施 ◎
284 応急対策が不可能な場合、関係機関等へ連絡 ◎
285 123-10 TEC-FORCE支援調整 TEC-FORCE支援調整（排水ポンプ車５t） ◎
286 被災箇所の確認 ◎
287 支障物等の撤去 ◎
288 結果のとりまとめ ◎
289 被災箇所の確認 ◎
290 支障物等の撤去 ◎
291 結果のとりまとめ ◎
292 施設稼働終了の判断 ◎
293 施設操作終了の指示 ◎
294 導水路閉門 ◎
295 ポンプ運転終了の判断 ◎
296 ポンプ運転終了の指示 ◎
297 太間ポンプ場閉門要請 ◎
298 個別送電の検討 ◎
299 点検対象エリアの確立 ◎
300 ガス供給設備の点検 ◎
301 結果とりまとめ ◎
302 対応策の検討 ◎
303 公衆電話無料化の実施 ◎
304 予備電源運転 ◎
305 個別送電の実施 ◎
306 修繕体制の確立 ◎
307 被災設備の修繕 ◎
308 510-17 鉄道の運行災害に向けた運行計画検討 列車運行計画の検討 ◎ ◎
309 現地や設備・施設等の巡回、点検 ◎ ◎
310 被災箇所等のとりまとめ ◎ ◎
311 浸水防止施設取り外し ◎ ◎
312 復旧作業の指示 ◎ ◎
313 復旧作業の実施 ◎ ◎
314 仮設住宅（建設、借上） ◎
315 災届出証明書の発行 ◎
316 企業復旧のための支援金、減免等の対応 ◎
317 ボランティア窓口の設置 ◎
318 必要資材の調達 ◎
319 道路啓開の実施 ◎
320 清掃・ごみ収集 ◎
321 消毒作業の実施検討 ◎
322 災害査定準備 ◎

水防活動の実施 323 241-11 市民からの問合せ対応 倒木等への対応 ◎
324 243-11 パトロールの継続 各現場等の施設故障確認 ◎
325 243-12 復旧工事 ◎

～
-72
ｈ

降雨の終了
浸水が軽減

241-9

水防活動の支援
被災箇所の緊急措置

310-4

243-10

修繕・復旧対応の実施600-16

判断・意思決定

浸水解消

被災箇所の緊急措置

パトロールの実施

パトロールの実施

支援要請

の発表

211-7

鉄道利用者の安全確保

7 復旧工事
の実施

被災者支
援の実施

5d
～

避難所の運営

ボランティアの受入れ

241-10 応急対策の実施

（市）パトロール道路の管理

応急復旧
の実施

鉄道の運行再開のための巡回・点検

被災箇所の応急復旧

施設操作終了

ポンプ運転終了

施設等現場確認の実施

応急対応の実施

被災者支援の実施

123-9

242-7

機能の維持

水防活動の実施

水防活動の実施

（府）パトロール道路の管理

（市）パトロール道路の管理

（市）洪水対策施設操作

242-8

600-14

600-15

510-18

510-19

221-7

221-8
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目標

（府）パトロール道路の管理 326 310-5 復旧工事 ◎
327 600-17 応急対応の実施 移動電源車配置の実施 ◎
328 電気設備の状況確認 ◎
329 道路状況調査の実施 ◎
330 パトロール実施 ◎
331 関連施設点検 ◎
332 結果のとりまとめ ◎
333 被害設備の復旧、修繕 ◎ ◎
334 顧客からの要望で受電設備への復旧支援 ◎
335 緊急回線の応急復旧の実施 ◎
336 鉄道運行計画の検討 ◎ ◎
337 鉄道運行の再開 ◎ ◎

視聴者への注意喚起 338 710-16 被害情報の放送 検証報道の放送 ◎
339 防災体制解除の判断 ◎ ◎ ◎ ◎
340 解除の指示、伝達 ◎ ◎ ◎ ◎
341 避難所閉鎖の判断 ◎ ◎ ◎ ◎
342 閉鎖の指示、伝達 ◎ ◎ ◎ ◎

水防活動の実施

600-18

600-19

510-20

機能の維持

避難所閉鎖

鉄道の運行再開のための巡回・点検

水防体制の解除241-12

施設等の現場確認の実施

修繕・復旧対応の実施

221-9

鉄道利用者の安全確保

避難所の運営



No.
項目
No.

項目 細目

部
署
Ａ

部
署
Ｂ

部
署
Ｃ

部
署
D

部
署
E

部
署
F

統
括
部

応
急
対
策
部

地
区
対
策
部

健
康
福
祉
対
策
部

教
育
対
策
部

水
道
対
策
部

議
会
災
害
対
策
部

土
木
事
務
所
等

水
防
本
部

災
害
対
策
本
部

1 防災訓練の実施 ◎
2 ハザードマップの周知 ◎
3 水防計画の見直し ◎
4 資機材の準備・点検 ◎
5 防災訓練の実施 ◎
6 ハザードマップの周知 ◎
7 情報伝達手段（防災無線、一斉メール等）の周知
8 防災無線の維持管理
9 212-2 隣接市との事前調整 事前連携・調整 ○
10 避難施設の確保
11 避難施設の維持管理
12 避難所情報の周知 避難所に関する情報の周知
13 防災訓練の実施 ○ ○ ◎ ○
14 ハザードマップの周知 ○ ○ ◎ ○
15 水防計画の見直し ○ ○
16 資機材の準備・点検 ○ ○
17 日常点検 ○
18 スクリーン等の点検・清掃 ○
19 燃料の確保 ○
20 車両及び燃料の点検
21 資機材の準備・点検

（府）洪水対策施設操作 22 320-1 治水施設の日常点検・確認 治水施設の日常定期点検の実施（流域下水施設含む） ◎
台風情報の提供 23 111-1 台風3日進路予報の発表 情報の発表・周知 ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○

24 関係機関への連絡体制の確認 ◎
25 工事業者への指導 ◎
26 工事中断及び現場の安全確認 ◎
27 避難所従事者の確保
28 避難所従事者への事前説明
29 台風接近時体制の検討（会議の開催）
30 人員への事前周知
31 土のう等の水防資機材の点検・確認 ◎ ◎
32 不足資機材の調達
33 洪水施設の点検
34 スクリーン等の点検・清掃
35 燃料の確保
36 車両及び燃料の点検
37 資機材の確認
38 要注意箇所等のパトロール ◎
39 結果の報告、とりまとめ ◎
40 治水施設の点検 ◎
41 燃料の確保 ◎
42 災害発生時の体制確認（協力業者資機材） ◎ ◎
43 連絡・出勤・待機要員へ周知 ◎ ◎
44 工事仮設物等の点検・整備 ◎ ◎
45 各現場で現状点検 ◎ ◎
46 物資の確認 ◎ ◎
47 マニュアル類の確認 ◎ ◎
48 事前点検作業の実施 ◎ ◎
49 緊急時連絡体制他の確認 ◎
50 各部署との情報共有 ◎
51 パトロール要員の確保 ◎
52 台風体制の検討 ◎
53 台風体制の社内予告 ◎
54 取材体制の検討 ◎
55 放送体制の検討 ◎
56 ニュース、気象情報での台風情報の送出 ◎
57 説明会時の情報を提供 ○ ◎
58 台風説明会開催の周知 ◎
59 台風説明会のための資料準備 ◎
60 府庁内各部局への周知 ◎
61 府内各市町村への周知 ◎

関係機関

大阪府 近
畿
地
方
整
備
局

大
阪
管
区
気
象
台

鉄
道
電
力
通
信

○○市版 寝屋川流域大規模水害タイムライン 詳細表

ＴＬ
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目標

時
間
の
目
安

情報
・
状況

ガ
ス
鉄
道
報
道

0-0 日常の防
災点検

- -

水防活動の支援
123-1

避難情報の提供
212-1 避難情報周知の準備

避難所の運営 221-2
避難施設の確保

防災啓発の実施

123-2 水害対応の準備

防災対応の支援 131-1 防災啓発の実施

（市）洪水対策施設操作 242-1 治水施設の保守点検

（市）パトロール道路の管理 243-1 日常点検

水防活動の実施
241-1 防災啓発の実施

241-2 水害対応の準備

0-1 台風接近
への備え

72h
～

台風発生
予報円により近
畿圏への接近
が判明

水防活動の支援 123-3

水防活動の実施
241-3

（市）パトロール道路の管理 243-2

水防体制の構築

241-4 資機材の点検・確認

（市）洪水対策施設操作 242-2 施設の点検・確認

関係機関への連絡体制の確認

避難所の運営 221-3 避難所従事者の確保

（府）洪水対策施設操作 320-2 治水施設（水門・樋門・排水機場）の点検・確認

鉄道利用者の安全確保

510-1 動員体制・要員の確保

510-2 施設・資機材等の事前点検

パトロールの準備

（府）パトロール道路の管理 310-1 パトロールの実施

48h
～

最接近の概ね
２日前

台風情報の提供 111-2 台風説明会開催の準備

防災対応の支援 131-2 台風説明会開催の周知

ﾗｲﾌﾗｲﾝ機能の維持 600-1 社内体制の構築

視聴者への注意喚起 710-1
社内体制の整備

台風情報の放送

行動項目No.

目標

○○市

災対本部立上げ前 災対本部立上げ後

役割



No.
項目
No.

項目 細目

部
署
Ａ

部
署
Ｂ

部
署
Ｃ

部
署
D

部
署
E

部
署
F

統
括
部

応
急
対
策
部

地
区
対
策
部

健
康
福
祉
対
策
部

教
育
対
策
部

水
道
対
策
部

議
会
災
害
対
策
部

土
木
事
務
所
等

水
防
本
部

災
害
対
策
本
部

関係機関

大阪府 近
畿
地
方
整
備
局

大
阪
管
区
気
象
台

鉄
道
電
力
通
信

○○市版 寝屋川流域大規模水害タイムライン 詳細表

ＴＬ
ｽﾃｰｼﾞ

目標

時
間
の
目
安

情報
・
状況

ガ
ス
鉄
道
報
道

行動項目No.

目標

○○市

災対本部立上げ前 災対本部立上げ後

役割

台風情報の提供 62 111-3 台風説明会の開催 台風説明会での情報提供 〇 〇 〇 ◎ 〇
63 配備態勢の確認、検討 ◎
64 交代要員の確認 ◎
65 水位の監視 ◎
66 雨量の監視 ◎
67 潮位（満潮時刻）の監視確認 ◎

防災対応の支援 68 131-3 配備体制の確認 庁内配備体制の検討 ◎
69 実施の判断
70 市内のパトロール
71 アンダーパスなど浸水常襲箇所の確認
72 結果の報告、とりまとめ
73 実施の判断
74 住民への注意喚起の実施
75 雨水ポンプ施設の確認点検 ◎
76 結果の報告、とりまとめ ◎

住民避難の支援 77 330-1 台風情報の周知 本部から各警察署へ情報収集の強化指示 ◎
78 雨量風速水位等の規制値の確認 ◎ ◎
79 運休、間引き運転等の対応の検討 ◎ ◎
80 要注意箇所の点検強化 ◎ ◎
81 台風への警戒開始 ◎ ◎
82 工事現場飛散防止対策冠水対策の実施 ◎
83 災害対応資機材確認補充 ◎
84 車両燃料手配 ◎
85 発電機車準備 ◎
86 水防板の設置 ◎
87 交代勤務の保守要員の確保 ◎
88 体制の構築（情報連絡体制の整備） ◎
89 台風体制呼び出し ◎

視聴者への注意喚起 90 710-3 台風説明会へ出席 気象台での台風説明会への参加 ◎
気象情報の提供 91 112-1 強風注意報の発表 情報の発表・周知 ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○

92 710-4 社内体制の整備 社内各部署打合せ ◎
93 取材の準備 ◎
94 放送の調整 ◎
95 710-6 取材班の配置・派遣 人材の確保 ◎

気象情報の提供 96 112-2 大雨（浸水・土砂災害）・洪水・強風注意報の発表 情報の発表・周知 ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○
河川水位の提供 97 123-6 水防体制の確立 大阪府水防本部警戒配備 ◎ ◎
防災対応の支援 98 131-4 配備体制の再検討 発表情報を踏まえた配備態勢の再検討 ◎
（市）洪水対策施設操作 99 242-3 施設操作の実施 樋門の開閉（準備を含む）

100 水門の開閉（準備を含む）
101 排水機場の運転（準備を含む）
102 施設稼働状況の確認
103 注意報・警報情報の送出 ◎
104 被害等の予想 ◎
105 放送の調整 ◎
106 終日放送の実施 ◎
107 台風情報の送出継続 ◎
108 防災上の注意点等の送出 ◎
109 取材班の配置決定 ◎
110 取材班派遣の実施 ◎
111 112-3 大雨（浸水・土砂災害）・洪水・暴風警報の発表 情報の発表・周知 ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○
112 気象情報の発表 ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○
113 流域雨量指数の予測値の提供 ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○
114 災害への注意喚起開始（ﾗｼﾞｵ、CM、HP等） ◎ 〇
115 配備態勢を再構築 ◎
116 交代時間の決定 ◎
117 公共交通機関の運休状況確認 ◎
118 関係部署機関等との連絡調整 ◎
119 大阪府危機管理指令部等を設置 ◎
120 地域連絡部等を設置 ◎
121 ・防災・危機管理体制構築 ◎

判断・意思決定 122 211-1 体制の確立 警戒態勢等の設置

雨水ポンプ（流域下水施設）の確認・点検

鉄道利用者の安全確保 510-3 警戒監視の開始

水防体制の確認

123-5 水位情報等の監視

（市）パトロール道路の管理
243-3 パトロールの実施

243-4 要注意箇所に対する注意喚起

水防活動の支援

123-4

（府）洪水対策施設操作 320-3

1-3 台風接近
への備え

15h
～

大雨（浸水・土
砂災害）・洪水・
強風注意報の
発表

（府）洪水対策施設操作 320-4 施設操作の実施（水門・樋門・排水機場）

施設・資機材の点検

600-3 情報連絡体制の整備

1-2 台風接近
への備え

24h
～

強風注意報発表

視聴者への注意喚起

1-1 台風接近
への備え

36h
～

台風説明会開
催

ﾗｲﾌﾗｲﾝ機能の維持

600-2

視聴者への注意喚起

710-7 気象情報の放送

710-8 台風情報の放送継続

710-9 気象警報取材班の派遣・配置

710-5 台風情報の放送

情報の提供

水防活動の支援 123-7 水防体制の拡大

防災対応の支援 131-5 体制の確立

2 体制の拡
充
早期避難
の準備完
了

6h
～

大雨（浸水・土
砂災害）・洪水・
暴風警報発表

気象情報の提供
112-4
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避難情報の提供 123 212-3 気象警報の周知 警報発表の周知（HP・SNS等）
124 避難所担当職員の確保
125 避難所施設管理者との協議
126 避難所担当職員への開設準備の指示
127 要配慮者施設への連絡体制の確認
128 要配慮者輸送手段の確保

小中学校 129 232-1 休校の判断・実施 学校、保育園等への助言
130 241-5 水防体制の確立
131 水位の監視
132 雨量の監視
133 土砂災害の監視
134 今後の見通しに関する情報収集
135 工事現場の安全点検
136 土砂災害警戒区域パトロール
137 川・沼・ため池パトロール
138 洪水常襲地区のパトロール

（府）パトロール道路の管理 139 310-2 道路交通規制の実施 冠水箇所の通行止め ◎
140 雨水ポンプの操作（降雨後） ◎
141 水門・樋門・排水機場の操作 ◎
142 330-2 体制の確立 ◎
143 道路状況等 ◎
144 河川の状況 ◎
145 避難所の開設状況 ◎
146 330-4 要救助事案等の各種事案への対応 ◎

情報の共有 147 410-1 体制要員の確保 ◎
148 510-4 警戒配置開始 ◎ ◎
149 510-5 防災体制要員の参集指示 気象情報の発令状況に伴う防災体制要員への参集指示 ◎ ◎
150 要員の確保 ◎ ◎
151 施設指令への応援の実施 ◎ ◎
152 工事作業中止 ◎
153 社員の早期退社の検討 ◎
154 関係工事中止の検討 ◎
155 体制の確立 ◎
156 HP、ラジオCM等で災害注意喚起開始 ◎
157 防災関係機関との連携開始 ◎
158 停電被害状況の確認 ◎
159 協力会社へ待機指示 ◎
160 監視体制の確立 ◎
161 関係施設の遠隔監視の実施 ◎
162 600-7 リエゾンの派遣 大阪府へのリエゾン派遣の検討 ◎ ◎
163 Ｌ字放送開始 ◎
164 現地への取材派遣 ◎
165 現地からの取材中継 ◎

～
2h

氾濫注意水位
到達前

河川水位の提供 166 121-1 氾濫注意報発表の準備 情報発表の準備 ◎ ◎

167 情報の周知、発表 ○ ◎ ○ ○ ◎ ○
168 氾濫注意水位到達に伴うホットライン ◎

ポンプ運転状況の提供 169 122-1 ポンプ運転調整準備情報の伝達 ポンプ運転調整準備情報の伝達の実施 ◎ ◎
水防活動の支援 170 123-8 施設操作の指示（水門・樋門・排水機場） 治水施操作指示及び操作 ◎

171 131-6 体制拡充の検討 ◎
防災対応の支援 172 131-7 避難勧告等発令状況の注視又は市町村に助言 ◎

173 開設場所、開設時間の検討
174 開設場所、開設時間の決定
175 避難所担当職員への開設指示
176 住民への避難所開設の周知
177 避難所での避難者の受付
178 物資の配布、管理
179 ポンプ運転準備情報の受信
180 燃料の確保
181 住民へのポンプ運転に関する情報周知

避難所の運営 221-4

（市）パトロール道路の管理 243-5 パトロール範囲の拡大

（府）洪水対策施設操作 320-5 治水施設の操作実施

避難所開設の準備

要配慮者の支援 231-1 要配慮者避難支援の準備

水防活動の実施
241-6 水位等の監視

ﾗｲﾌﾗｲﾝ機能の維持

600-4 作業・勤務従事の中止検討

600-5 災害対策組織の立ち上げと対応の開始

600-6 施設の遠隔監視・体制確立

住民避難の支援 330-3 情報収集

鉄道利用者の安全確保
510-6 施設指令への応援

視聴者への注意喚起 710-10 台風情報の送出継続

3-1 避難所開
設準備の
完了及び
早期避難
の完了

安全対策
の完了

2h
～

氾濫注意水位
到達

河川水位の提供 121-2

避難所の運営 221-5 避難所の開設・運営

水防活動の実施
242-4 ポンプの運転準備

氾濫注意報の発表

判断・意思決定 211-2 避難所開設の判断
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182 242-5 施設操作の実施（水門・樋門・排水機場）
（府の指令に基づき、）水門の開放（城北、大川口、寝屋
川口）

（市）パトロール道路の管理 183 243-6 パトロール範囲の拡大 遊歩道等の警戒巡視
184 毛馬排水機場の運転準備 ◎ ◎ ◎
185 毛馬排水機場の運転 ◎ ◎ ◎
186 列車運用の検討（駅間停止回避） ◎ ◎
187 各駅からの報告 ◎ ◎
188 運転状況の確認 ◎ ◎
189 現地取材クルーの追加派遣 ◎
190 特枠による台風情報の送出 ◎

～
1.5h

避難判断水位
到達前

河川水位の提供 191 121-3 氾濫警戒情報発表の準備 情報発表の準備 ◎ ◎

気象情報の提供 192 112-5 土砂災害警戒情報の発表 情報の発表・周知 ○ ◎ ○ ○ ◎ ○
193 121-4 情報の周知、発表 ○ ◎ ○ ○ ◎ ○
194 121-4 避難判断水位到達に伴うホットライン ◎
195 避難情報発表エリアの設定
196 避難準備情報の発表
197 避難準備・高齢者等避難開始の発表

避難情報の提供 198 212-4 避難準備・高齢者等避難開始発令の周知 防災行政無線、エリアメール等による周知、伝達
199 関係機関への支援要請
200 避難支援の実施
201 避難状況（避難者数、容態等）の把握
202 関係機関への連絡
203 水防団への応援要請
204 協力要請による排水作業実施の指示
205 派遣要員の確保 ◎ ◎ ◎
206 リエゾン派遣の実施 ◎ ◎ ◎

視聴者への注意喚起 207 710-12 避難情報の放送【以降継続する】 避難情報の送出（ｽｰﾊﾟｰ、Lｱﾗｰﾄ、ﾗｼﾞｵ等） ◎
～
1ｈ

氾濫危険水位
到達前

河川水位の提供 208 121-5 氾濫危険情報発表の準備 情報発表の準備 ◎ ◎

209 氾濫危険情報発表（洪水予報河川） ○ ◎ ○ ○ ◎ ○
210 氾濫危険水位到達に伴うホットライン ◎ ◎
211 氾濫危険水位到達の連絡（近畿地方整備局、地域河川課へ） ◎ ○
212 ポンプ運転調整実施の判断 ◎
213 ポンプ運転調整実施の指示 ◎
214 避難情報発表エリアの設定
215 避難情報発令の判断

避難情報の提供 216 212-5 避難勧告発令の周知 防災行政無線、エリアメール等 による周知、伝達
（市）パトロール道路の管理 217 243-7 道路交通規制の準備
情報の共有 218 410-2 氾濫危険水位到達の報告（本省へ） ◎

219 資機材（止水板、土のう等）の準備、設置 ◎ ◎
220 周辺浸水駅への応援要員の派遣 ◎ ◎
221 地下鉄構内の浸水対策実施の準備 ◎ ◎
222 鉄道運行停止の判断 ◎ ◎
223 鉄道運行の停止 ◎ ◎
224 駅滞留者の対応 ◎ ◎
225 お客様対応の開始・避難誘導 ◎ ◎
226 600-9 停電情報・復旧見込みの公開開始 停電状況の把握及び周知 ◎
227 600-10 災害情報の収集 浸水状況、通行止め、道路情報の収集 ◎
228 作業員の確保及び応援派遣 ◎
229 部署間の相互支援開始 ◎
230 被害情報の収集 ◎
231 必要個所への特設公衆電話の設置 ◎
232 罹障情報の収集 ◎
233 HPによる罹障状況の周知 ◎

視聴者への注意喚起 234 710-13 交通情報の送出 交通情報スーパーなど ◎
ポンプ運転状況の提供 235 122-3 ポンプ運転調整開始情報の伝達 ◎ ◎

236 避避情報発表エリアの設定
237 避難情報発令の判断

避難情報の提供 238 212-6 避難指示発令の周知 防災行政無線、エリアメール等 による周知、伝達
239 水防活動従事者退避の判断

視聴者への注意喚起 710-11 台風情報の放送

3-2

1.5h
～

避難判断水位
到達

河川水位の提供

（府）洪水対策施設操作 320-6 毛馬排水機場の運転

鉄道利用者の安全確保 510-7 安全対策措置の実施

水防活動の実施 241-7 水防活動の実施

ライフライン機能の維持 600-8 リエゾン派遣の開始

氾濫警戒情報の発表

判断・意思決定 211-3 避難準備・高齢者等避難開始発令の判断

要配慮者の支援 231-2 要配慮者避難支援の実施

氾濫危険情報の発表

ポンプ運転状況の提供 122-2 ポンプ運転調整実施の指示

4

1h
～

氾濫危険水位
到達 河川水位の提供 121-6

判断・意思決定 211-4

ライフライン機能の維持
600-11 相互支援の開始

600-12 応急対応の実施

600-13 罹障状況の周知

避難勧告発令の判断

鉄道利用者の安全確保

510-8 浸水対策の実施

510-9 鉄道の徐行・運行停止

510-10 お客様避難誘導

避難指示発令の判断

水防活動の実施 241-8 水防活動対応者の退避

5 住民避難
の完了

0.5h
～

ポンプ運転調
整水位到達

ポンプ運転調
整実施

判断・意思決定 211-5
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役割

240 退避の指示、伝達
241 ポンプ運転調整開始情報の受信
242 ポンプ運転調整の実施
243 パトロール員、道路交通規制従事者退避の判断
244 退避の指示、伝達
245 道路規制箇所の決定
246 道路規制の実施
247 パトロール員、道路交通規制従事者退避の判断 ◎
248 退避の指示、伝達 ◎
249 510-11 避難指示区域での鉄道運行の停止 ◎ ◎
250 510-12 浸水対策の実施 資機材（止水版、土のう等）の準備、設置 ◎ ◎
251 駅滞留者の対応 ◎ ◎
252 お客様対応の開始・避難誘導 ◎ ◎
253 鉄道運行従事者退避の判断 ◎ ◎
254 退避の指示、伝達 ◎ ◎

氾濫が発生する水位に到達（箇所により氾濫発生）
気象情報の提供 255 112-6 記録的短時間大雨情報の発表 情報の発表・周知 ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○

256 氾濫発生の事実確認 ◎ ◎ ◎ ○ ○
257 氾濫発生情報の準備 ◎ ◎
258 121-8 氾濫発生情報の発表 氾濫発生情報の発表・周知 ○ ◎ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○

ポンプ運転状況の提供 259 122-4 破堤に伴うポンプ停止の指示 ◎
防災対応の支援 260 131-8 災害対策本部設置検討 ◎
災害対策本部の設置 261 211-6 （被害発生後）災害対策本部立上げ
避難情報の提供 262 212-7 破堤情報の周知 破堤情報に伴う避難指示
（府）洪水対策施設操作 263 320-7 下水道施設（雨水ポンプ）運転停止操作 ◎
情報の共有 264 410-3 被害（氾濫）発生の連絡 氾濫発生の報告（本省へ） ◎

265 510-15 災対本部の設置 災害対策本部の設置 ◎ ◎
266 510-16 鉄道運行再開に向けた運行計画検討 列車運行計画の検討 ◎ ◎
267 710-14 緊急情報の放送 スーパー、Lアラート等による緊急情報（氾濫発生情報）の送出 ◎
268 被災現場取材の実施継続 ◎
269 被害情報の送出継続 ◎

気象情報の提供 270 112-7 大雨（土砂災害・浸水害）特別警報の発表 情報の発表・周知 ○ ○ ○ ○ ◎ ○ ○ ○ ○ ○ ○
防災対応の支援 271 131-9 救助活動の応援要請の検討 自衛隊要請 ◎

272 消防との救助連携
273 他都市への応援要請（検討含む）

住民避難の支援 274 330-5 被災状況に応じて特別派遣部隊の派遣要請の検討
避難所の運営 275 221-6 避難所運営の継続 物資の供給

276 被災箇所の確認
277 対応策の検討
278 水防団による除水作業
279 応急復旧業者の確保
280 必要な設計、応急対策工事の実施
281 被災箇所の確認 ◎
282 対策案を検討 ◎
283 必要な設計、応急対策工事の実施 ◎
284 応急対策が不可能な場合、関係機関等へ連絡 ◎
285 123-10 TEC-FORCE支援調整 TEC-FORCE支援調整（排水ポンプ車５t） ◎
286 被災箇所の確認 ◎
287 支障物等の撤去 ◎
288 結果のとりまとめ ◎
289 被災箇所の確認
290 支障物等の撤去
291 結果のとりまとめ
292 施設稼働終了の判断
293 施設操作終了の指示
294 導水路閉門
295 ポンプ運転終了の判断
296 ポンプ運転終了の指示
297 太間ポンプ場閉門要請
298 個別送電の検討 ◎
299 点検対象エリアの確立 ◎

水防活動の実施 241-8 水防活動対応者の退避

（市）洪水対策施設操作 242-6

（府）パトロール道路の管理 310-3 パトロール・道路交通規制従事者の退避

鉄道利用者の安全確保 510-13 お客様対応の開始・避難誘導

510-14 鉄道運行従事者の退避

ポンプ運転調整

（市）パトロール道路の管理
243-8 パトロール・道路交通規制従事者の退避

243-9 道路交通規制の実施

6 氾濫情報
の収集

0h
～

氾濫発生

河川水位の提供
121-7

大雨特別警報
の発表

判断・意思決定 211-7

123-9

支援要請

応急復旧
の実施

～
-72
ｈ

降雨の終了
浸水が軽減

水防活動の実施 241-9 被災箇所の緊急措置

水防活動の支援

氾濫発生情報発表の準備

鉄道利用者の安全確保

視聴者への注意喚起
710-15 被害情報の放送

（市）パトロール道路の管理 243-10 パトロールの実施

（市）洪水対策施設操作

242-7 施設操作終了

242-8 ポンプ運転終了

被災箇所の緊急措置

（府）パトロール道路の管理 310-4 パトロールの実施

600-14 施設等現場確認の実施
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300 ガス供給設備の点検 ◎
301 結果とりまとめ ◎
302 対応策の検討 ◎
303 公衆電話無料化の実施 ◎
304 予備電源運転 ◎
305 個別送電の実施 ◎
306 修繕体制の確立 ◎
307 被災設備の修繕 ◎
308 510-17 鉄道の運行災害に向けた運行計画検討 列車運行計画の検討 ◎ ◎
309 現地や設備・施設等の巡回、点検 ◎ ◎
310 被災箇所等のとりまとめ ◎ ◎
311 浸水防止施設取り外し ◎ ◎
312 復旧作業の指示 ◎ ◎
313 復旧作業の実施 ◎ ◎
314 仮設住宅（建設、借上）
315 災届出証明書の発行
316 企業復旧のための支援金、減免等の対応
317 ボランティア窓口の設置
318 必要資材の調達
319 道路啓開の実施
320 清掃・ごみ収集
321 消毒作業の実施検討
322 災害査定準備

水防活動の実施 323 241-11 市民からの問合せ対応 倒木等への対応
324 243-11 パトロールの継続 各現場等の施設故障確認
325 243-12 復旧工事

（府）パトロール道路の管理 326 310-5 復旧工事 ◎
327 600-17 応急対応の実施 移動電源車配置の実施 ◎
328 電気設備の状況確認 ◎
329 道路状況調査の実施 ◎
330 パトロール実施 ◎
331 関連施設点検 ◎
332 結果のとりまとめ ◎
333 被害設備の復旧、修繕 ◎ ◎
334 顧客からの要望で受電設備への復旧支援 ◎
335 緊急回線の応急復旧の実施 ◎
336 鉄道運行計画の検討 ◎ ◎
337 鉄道運行の再開 ◎ ◎

視聴者への注意喚起 338 710-16 被害情報の放送 検証報道の放送 ◎
339 防災体制解除の判断
340 解除の指示、伝達
341 避難所閉鎖の判断
342 閉鎖の指示、伝達

鉄道利用者の安全確保
510-18 鉄道の運行再開のための巡回・点検

510-19 被災箇所の応急復旧

機能の維持

600-14 施設等現場確認の実施

600-15 応急対応の実施

600-16 修繕・復旧対応の実施

7 復旧工事
の実施

被災者支
援の実施

5d
～

浸水解消

避難所の運営
221-7

（市）パトロール道路の管理

鉄道利用者の安全確保 510-20

避難所の運営 221-9 避難所閉鎖

鉄道の運行再開のための巡回・点検

水防活動の実施 241-12 水防体制の解除

機能の維持
600-18 施設等の現場確認の実施

600-19 修繕・復旧対応の実施

被災者支援の実施

221-8 ボランティアの受入れ

水防活動の実施 241-10 応急対策の実施


