
■ 目標値未達成の要因について

項目名 アクセス数 R3当初想定値 実績値 差

項目名 R3当初想定値 実績値 差

項目名 R3当初想定値 実績値 差

③

②

①

・コンテンツの魅⼒不⾜
・ホームページの告知不⾜
・SEO対策不⾜

・ホームページの情報発信量や更新頻度が少なく、ユーザーから⾒た魅⼒的なコンテンツ
が不⾜している。
・SNS等を利⽤しているものの、在住外国⼈ユーザーとミスマッチが⽣じている。
・SEO対策が不⾜しており、検索順位が劣位となっている。

・ユーザー(在住外国人)のニーズに沿った生活情報に関
連するFAQの情報発信やコンテンツを充実化させる。
・ユーザーの利⽤頻度の⾼いSNSの活⽤、利⽤者⽬線で
のメールマガジン等による情報発信を⾏い、HPへの誘導を
強化する。
・専⾨家の意⾒を取り⼊れ、SEO対策を充実・強化する。
・最近にＨＰの内容をリニューアルする等、HPを通じた情
報発信に注⼒している国際交流団体に対して、⼿法、
ユーザーからの反応についてヒアリングを⾏い、今後の改善
の参考にする。86,000件 85,410件 ▲590件

未達成の要因 要因分析（要因と考える根拠） 要因分析を踏まえた今後の対応

法人名 公益財団法⼈ ⼤阪府国際交流財団
〔１〕

成果測定指標 単位 R３年度⽬標値 R３年度実績値 目標値との差

ホームページアクセス数 件 86,000件 85,410件 ▲590件

別紙５様式４


