「大阪府職員研修の実施に関する業務及びその関連業務委託」公募型プロポーザル方式による事業者選定　いただいた質問への回答

○９月１５日の質問と回答（９月１６日掲載）
	番号
	質問
	回答

	
	項目
	内容
	

	1
	委託仕様書P35ほか
サービス水準に関する支払率
	サービス水準に関して、平成30年度・平成31（令和元）年度における支払率の実績を教えてください。
	平成30年度は95%、平成31（令和元）年度は100％でした。

	2
	委託仕様書P29
サービス水準達成区分
	「⑤サービス水準」の「（２）達成方法及びその維持・向上策等」のうち、「達成区分」とは具体的には何を指すものですか。
	委託仕様書P19の「（ア）各指標の評価・測定方法と評価点換算方法の例」の表のうち、「サービス水準達成区分」として例示した目標を指します。なお、当該表に記載の数値等はあくまで例です。

	3
	公募要領P5ほか
提案書類の作成方法
	「(ⅴ)事業報告書」は、いつの期間のものを添付すれば良いですか。
	[bookmark: _GoBack]直近決算期のものを添付してください。

	4
	公募要領P6ほか
提案書類の作成方法
	「(ⅹ)会社案内等法人の内容を記載した冊子（作成している場合）」は、カラー印刷での提出も可能ですか。
	応募書類は、モノクロ（白黒）を指定していますが、「(ⅹ)会社案内等法人の内容を記載した冊子（作成している場合）」については、カラー印刷で作成している場合はカラー印刷のまま提出いただくことも可能です（改めてモノクロ（白黒）にしていただく必要はありません。）。


※質問内容は趣旨を変えない範囲で適宜修正を加えています。
