
３．耐震診断業務の特色

法令順守、個人情報の保護及び苦情等の対応について記載する事項は、業務委託契約書に添付の
「四会連合協定 マンション修繕設計・監理等業務委託契約約款【2022 年（令和 4年）4 月 1 日制定】」
に基づいて、業務委託契約を締結しています。
法令順守 ： 第 1 条［総則］
個人情報保護 ： 第８条［秘密も保持］、第 9 条［個人情報の取り扱い］
苦情などの対応： 第 28 条［紛争の解決］

建物の現状を正確に把握するための専門的な調査・解析を実施し、信頼性の高い診断結果をご提供しま
す。
また、理事会や諮問委員会へ専門技術者が出席し、診断内容や今後の対応方針について分かりやすくご説
明します。
さらに、住民説明会の開催支援を通じて合意形成をサポートするとともに、
耐震改修に関連する補助金・助成金の活用や評定委員会への申請手続きについても支援します。
豊富な経験を活かし、診断の精度向上はもちろん、費用対効果を考慮した最適な提案により、管理組合の
負担軽減と円滑な事業推進をサポートしています。

5．管理組合との業務委託の契約、覚書、協定書等の締結にあたり、法令遵守、個人情報の保護及び苦情
等の対応について記載する事項

4．企業コンプライアンスとして定め公表している事項

１．個人情報の利用目的
２．Google アナリティクスの使用について
（弊社ホームページ 掲載内容より）


