
- 1 - 

電話交換手職     教養試験問題 令和２年１０月２５日実施 

           最終合格発表 令和２年１１月１２日 

 

 

〔No． １〕 第一次世界大戦後の国際関係に関する次の文章の空欄ア～ウに

あてはまる語句の組合せとして、妥当なのはどれか。 

 

1918年、第一次世界大戦が終わり、翌年に   ア   が開かれ、   イ   

が結ばれた。この条約により、ドイツはすべての植民地と本国の一部を失い、

巨額の賠償金や軍備縮小を課された。日本は、それまでドイツが持っていた中

国の山東省の権益を引き継ぎ、南洋群島の植民地の委任統治権を得た。 

また、以前から民族自決を唱えていたアメリカのウィルソン大統領の提案 

にもとづき、1920年に世界平和と国際協調のための    ウ    が誕生した。 

   ウ    は本部をジュネーブ（スイス）に置き、イギリス、フランス、イタ

リア、日本が常任理事国となり、国際紛争の平和的な解決をめざした。 

 

     ア         イ       ウ   

1. ワシントン会議   四か国条約    国際連合 

2. ワシントン会議   不戦条約     国際連盟 

3. パリ講和会議    不戦条約     国際連合 

4. パリ講和会議    ベルサイユ条約  国際連盟 

5. ヤルタ会談     ベルサイユ条約  国際連合 
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〔No． ２〕 わが国の地形に関する次の文章の空欄ア～エにあてはまる語句

の組合せとして、妥当なのはどれか。 

 

 わが国の多くの都市は、海に面した    ア    や、内陸にあって山に囲まれ

た    イ    といった平らな土地に造られた。 

扇状地は、川が山間部から    ア    や    イ    に出たところに土砂がた 

まって造られる扇型の地形であり、川が海や大きな湖へ流れこむ所には、川が 

運んできた細かい土砂でうめ立てられた    ウ    が見られることがある。ま 

た、    ア    や    イ    のうち一段高い平たんな土地を    エ    という。 

 

   ア   イ    ウ     エ 

1. 高原  高地  三角州  台地 

2. 高原  盆地  砂丘   大陸棚 

3. 平野  盆地  三角州  台地 

4. 平野  盆地  砂丘   大陸棚 

5. 平野  高地  砂丘   台地 

 

 

 

 

〔No． ３〕 ことわざ・慣用句の意味として、最も妥当なのはどれか。 

 

1. 息が詰まる         ひどく腹が立って、冷静ではいられない様

子のこと。 

2. 寄らば大樹の陰       頼る相手を選ぶならば、力のある者がよい

こと。 

3. 冷や水を浴びせる      物事は早く仕上がったほうがよいが、出来

がいい加減では意味がないこと。 

4. 手玉に取る         ひどく驚いたり心配したりして、顔色を変

えるさま。 

5. 肩を並べる         双方の気持ちが合い、うまくやっていける

さま。 
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〔No． ４〕 生物のふえ方に関する次の文章の空欄ア～エにあてはまる語句

の組合せとして、妥当なのはどれか。 

 

多くの動物には雌雄の区別があり、雌の卵巣では   ア    が、雄の精巣で

は    イ    がつくられる。 

   ア    も    イ    も、子孫を残すための特別な細胞なので生殖細胞と

いい、   ア    の核と    イ    の核とが合体して    ウ    ができる。 

このように、雌と雄がかかわって子孫をつくる生殖を、    エ    という。 

 

    ア     イ     ウ     エ 

1. 卵    精子   受精卵  有性生殖 

2. 卵    精細胞  遺伝子  有性生殖 

3. 卵    精子   遺伝子  無性生殖 

4. 卵細胞  精細胞  受精卵  有性生殖              

5. 卵細胞  精子    遺伝子  無性生殖 
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〔No． ５〕 力のはたらきに関するア～ウの記述の正誤の組合せとして、妥

当なのはどれか。 

 

 ア 大気圧とは、空気にはたらく重力によって生じる圧力であり、標高が高 

くなるほど上空にある空気の重さが小さくなるので、大気圧は小さくなる。 

 イ 水中の物体は、水面から垂直方向に圧力がはたらき、水の深さが深くな

るほどこの圧力は大きくなるが、水面に対して平行方向には圧力が働かな

い。 

 ウ 水中の物体にはたらく浮力の大きさは、物体の水中にある部分の体積と

同じ体積の水にはたらく重力の大きさに等しい。 

 

  ア  イ  ウ  

1. 正  正  誤 

2. 正  誤  誤 

3. 正  誤  正 

4. 誤  正  正 

5. 誤  正  誤 
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〔No． ６〕 日本国憲法に定める社会権に関するア～ウの記述の正誤の組合 

せとして、妥当なのはどれか。 

  

ア すべて国民は、健康で文化的な最低限度の生活を営む権利を有するが、国

が社会福祉や社会保障の向上などに努めることについては明文で規定されて

いない。 

イ すべて国民は、法律の定めるところにより、その能力に応じて、ひとしく 

 教育を受ける権利を有する。 

ウ 労働者が団結して労働組合をつくる権利は保障されているが、労働組合が 

労働条件の改善を求めて使用者と交渉をする権利は保障されていない。 

 

ア  イ  ウ 

1. 誤  正  誤 

2. 誤  誤  正 

3. 誤  正  正 

4. 正  正  誤 

5. 正  誤  正 
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〔No． ７〕 わが国の内閣に関する記述として、妥当なのはどれか。 

 

1. 内閣は行政の仕事を指揮監督し、法律で定められたことを実行するほか、 

法律案や予算をつくって国会に提出する権限を有しているが、条約を結ぶ権 

限は有していない。 

2. 内閣は、閣議を開いて政府の方針を決定するが、閣議の議決は多数決によ

ることとされている。 

3. 国務大臣は、内閣総理大臣によって任命されるが、その過半数は国会議員

でなければならない。 

4. 内閣総理大臣は、国会議員の中から国会の議決によって指名されるが、衆

議院と参議院が異なる人を指名し、両院協議会でも意見がまとまらなかった

場合には、参議院の議決が優越する。 

5. 内閣不信任決議が可決されると、内閣は、30日以内に衆議院を解散するか、

総辞職しなければならない。 

 

 

 

 

〔No． ８〕 市場経済のしくみに関する次の文章の空欄ア～オにあてはまる

語句の組合せとして、妥当なのはどれか。 

 

 消費者が価格をみて買おうとする量を    ア    、生産者が価格をみて売ろ

うとする量を    イ    といい、    ア    と    イ    が一致する価格を 

  ウ    という。 

一般に、商品の価格は、   ア   が   イ   を上回れば    エ    し、

下回れば   オ   する。 

 

   ア     イ      ウ     エ   オ 

1. 供給量  需要量  均衡価格  上昇  下落 

2. 供給量  需要量  独占価格  下落  上昇 

3. 需要量  供給量  均衡価格  下落  上昇 

4. 需要量  供給量  独占価格  上昇  下落 

5.  需要量  供給量  均衡価格  上昇  下落 
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〔No． ９〕 わが国の労働に関する記述として、妥当なのはどれか。 

 

1. 労働基準法は、労働時間や休日などの労働条件について、最低限の基準を

定めている。 

2. 公共職業安定所は、職業紹介・職業指導など職業安定法の目的を達成する

ために都道府県が設置した職業紹介機関であり、「ワークシェアリング」と

呼ばれている。 

3. 2018年に成立した「働き方改革を推進するための関係法律の整備に関する

法律」により時間外労働の上限規制が定められたが、上限規制に違反した場

合の罰則については定められていない。 

4. 2020年１月に厚生労働省が公表した「外国人雇用状況」の届出状況による

と、国籍別外国人労働者の割合は、アメリカが最も高い。 

5. 2020年５月に総務省が公表した「労働力調査年報」によると、わが国の雇 

用者の６割以上は、パートタイム、契約社員などの非正規雇用と呼ばれる働 

き方をしている。 

 

 

 

 

〔No．１０〕 世界遺産に関する記述として、妥当なのはどれか。 

 

1. 世界遺産は、文化遺産、自然遺産、複合遺産に分類され、このうち2019年 

７月現在最も件数が少ないのは文化遺産である。 

2. わが国には20を超える世界遺産があるが、北海道には世界遺産がない。 

3. 1993年に、わが国では、「白神山地」と「富士山－信仰の対象と芸術の源 

泉」が初めて自然遺産となった。 

4. 2019年に、国際連合教育科学文化機関（ＵＮＥＳＣＯ）が公表した国別世 

界遺産登録件数によると、世界遺産が最も多い国はアメリカ合衆国であった。 

5. 2019年に、「百舌鳥・古市古墳群」が、大阪初の世界遺産となった。 
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〔No．１１〕 人権に関する記述として、誤っているのはどれか。 

 

1. 大阪府では、2019年に「大阪府人権尊重の社会づくり条例」を改正し、そ

の中で府民と事業者に人権尊重の社会づくりに理解と協力を求める規定を設

けた。  

2. 大阪府では、府民一人ひとりが性的指向及び性自認の多様性に関する理解

を深め、全ての人が自分らしく生きることができる社会の実現をめざし、 

2019年に「大阪府性的指向及び性自認の多様性に関する府民の理解の増進に

関する条例」を施行した。  

3. 大阪府には、歴史的経緯を有する韓国籍・朝鮮籍の人が多く暮らしており、 

その中には、差別を避けるため、本名ではなく日本名（通称）で生活してい

る人もいる。  

4. インターネット上で人権侵害に遭った場合、プロバイダやサーバの管理者・ 

運営者に対して、権利侵害情報を掲載している者の情報の開示請求をするこ

とはできるが、権利侵害情報の削除依頼をすることはできない。  

5. 同和問題とは、日本社会の歴史的発展の過程で形づくられた身分階層構造

により、日本国民の一部の人々が長い間、経済的、社会的、文化的に低位の

状態を強いられ、現在でも日常生活の上で差別を受けるなどの日本固有の人

権問題である。 
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著作権保護のため、No．１２及びNo．１３は、掲載しておりません。 

 

〔No．１２〕 （樋口忠彦『日本の景観』） 

 

〔No．１３〕 （「New trends spice up Chinese city」THE NIKKEI WEEKLY 

2011.1.31) 
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〔No．１４〕 ６つの数字０、１、３、５、７、９のうちから４つの異なる数 

字を選んで４ケタの整数をつくるとき、何通りの整数をつくることができる 

か。 

 

1. 15通り 

2. 24通り 

3. 120通り 

4. 300通り 

5. 360通り 

 

 

 

 

〔No．１５〕 ある規則に従い「走る」を「twp」、「歩く」を「ycnm」と表す 

 とき、「旅行する」を表すものとして、正しいのはどれか。 

 

1. uwpfca 

2.  vtcxgn 

3.  rgpekn 

4.  htkgpf 

5.  fcpegt 

 


