
266,573,188 円 19,297,596 円 回収率 7.2% ①児童福祉法第56条徴収金負担金（児童措置費負担金）

14,749 件 820 件 回収率 5.6% （福-3）

公債権 32,171,760 円 32,171,760 円 整理率 100.0% ②生活保護法78条徴収金

（強制徴収） 3,330 件 3,330 件 整理率 100.0% （福-5）

298,744,948 円 51,469,356 円 処理率 17.2% ③生活保護法第63条返還金（生活保護法第77条の2適用）

18,079 件 4,150 件 処理率 23.0% （福-6）

96,516,557 円 3,954,297 円 回収率 4.1% ①生活保護法78条徴収金

1,483 件 151 件 回収率 10.2% （福-8）

公債権 2,979,060 円 2,979,060 円 整理率 100.0% ②生活保護法第63条返還金

（非強制徴収） 8 件 8 件 整理率 100.0% （福-7）

99,495,617 円 6,933,357 円 処理率 7.0% ③児童扶養手当過誤払返還金

1,491 件 159 件 処理率 10.7% （福-10）

172,312,677 円 7,012,777 円 回収率 4.1% ①補助金交付決定額の一部取消に伴う返還命令金

994 件 137 件 回収率 13.8% （福-16）

私債権 65,104,062 円 4,914,664 円 整理率 7.5% ②障がい者扶養共済制度掛金

（貸付金以外） 15,714 件 1,225 件 整理率 7.8% （福-12）

237,416,739 円 11,927,441 円 処理率 5.0% ③補助金交付決定額の一部取消に伴う返還命令金に係る加算金

16,708 件 1,362 件 処理率 8.2% （福-27）

151,319,803 円 45,457,359 円 回収率 30.0% ①大阪府母子・父子・寡婦福祉資金貸付金

24,972 件 7,513 件 回収率 30.1% （福-22）

私債権 9,662,909 円 1,773,655 円 整理率 18.4% ②大阪府高齢者住宅整備資金貸付金

（貸付金） 803 件 271 件 整理率 33.7% （福-17）

160,982,712 円 47,231,014 円 処理率 29.3% ③大阪府民生安定資金貸付金（身体障がい者生業資金貸付金）

25,775 件 7,784 件 処理率 30.2% （福-20）

686,722,225 円 75,722,029 円 回収率 11.0%
42,198 件 8,621 件 回収率 20.4%

109,917,791 円 41,839,139 円 整理率 38.1%
19,855 件 4,834 件 整理率 24.3%

796,640,016 円 117,561,168 円 処理率 14.8%
62,053 件 13,455 件 処理率 21.7%

別 記 様 式 そ の １ 【期 初】

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画  （ 総 括 表 ）
【    部局等長名    】  福祉部長

【  とりまとめ担当課名  】  福祉総務課

【     取組姿勢     】 長期滞納案件について、重点的に回収・整理に努める。

 滞 納 債 権 の 現 状

債権の性格 種 別
当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日） 主 な 債 権

（重点取組み債権）
未 済 額
未済件数 処理件数

計

処 理 額
率

回収対象
債 権

整理対象
債 権

計

回収対象
債 権

整理対象
債 権

合 計

回収対象
債 権

整理対象
債 権

計

回収対象
債 権

整理対象
債 権

計

回収対象
債 権

整理対象
債 権

計
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整理番号

1,616,000 円 399,200 円 回収率 24.7%

20 件 4 件 回収率 20.0%

581,200 円 581,200 円 整理率 100.0%

9 件 9 件 整理率 100.0%

2,197,200 円 980,400 円 処理率 44.6%

29 件 13 件 処理率 44.8%

備 考 欄

・回収対象債権のうち、20％以上の回収を目指す。

○ 取 組 内 容

・本人と会話して今後の対応を検討し、必要な手続きを迅速に実施する。（分割納付書の作成、納付書の再送等）
・催告書を発送する際に分割納付を促す。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

合 計

回収対象債権

整理対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 子ども家庭局 家庭支援課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 公債権（強制徴収）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-1

【    債 権 名   】 児童福祉法第５６条徴収金負担金（助産施設入所者負担金）

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

- 22 -



整理番号

133,000 円 133,000 円 回収率 100.0%

2 件 2 件 回収率 100.0%

83,000 円 83,000 円 整理率 100.0%

1 件 1 件 整理率 100.0%

216,000 円 216,000 円 処理率 100.0%

3 件 3 件 処理率 100.0%

備 考 欄

〇年度内に完済すべく、納入指導を行う。

○ 取 組 内 容

〇今後も継続して文書等により催告を実施する。
〇生活困窮者には徴収猶予などの手法を使いつつ納入を促していく。
〇整理対象債権については、早期に整理を行っていく。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

合 計

回収対象債権

整理対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 貝塚子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 公債権（強制徴収）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-2

【    債 権 名   】 児童福祉法第５６条徴収金負担金（助産施設入所者負担金）

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）
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整理番号

176,780,441 円 10,783,606 円 回収率 6.1%

13,998 件 727 件 回収率 5.2%

30,799,660 円 30,799,660 円 整理率 100.0%

3,217 件 3,217 件 整理率 100.0%

207,580,101 円 41,583,266 円 処理率 20.0%

17,215 件 3,944 件 処理率 22.9%

備 考 欄

○回収対象債権における催告の実施及び長期滞納債権の整理促進を行う。

○ 取 組 内 容

○滞納者の現状の把握により状況に応じた対応を行うなど、債権回収・整理マニュアルに基づき回収率の向上を図る。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

合 計

回収対象債権

整理対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 総務企画課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 公債権（強制徴収）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-3

【    債 権 名   】 児童福祉法第５６条徴収金負担金（児童措置費負担金）

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）
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整理番号

2,311,500 円 134,066 円 回収率 5.8%

554 件 62 件 回収率 11.2%

707,900 円 707,900 円 整理率 100.0%

103 件 103 件 整理率 100.0%

3,019,400 円 841,966 円 処理率 27.9%

657 件 165 件 処理率 25.1%

備 考 欄

○回収対象債権における催告の実施及び長期滞納債権の整理促進を行う。

○ 取 組 内 容

○滞納者の現状の把握により状況に応じた対応を行うなど、債権回収・整理マニュアルに基づき回収率の向上を図る。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

合 計

回収対象債権

整理対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 総務企画課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 公債権（強制徴収）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-4

【    債 権 名   】 児童福祉法第５６条徴収金負担金（延滞金）

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）
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整理番号

64,966,073 円 3,896,251 円 回収率 6.0%

122 件 14 件 回収率 11.5%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

64,966,073 円 3,896,251 円 処理率 6.0%

122 件 14 件 処理率 11.5%

備 考 欄

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

〇 長期間滞納案件について、重点的に回収・整理に努める。

○ 取 組 内 容

〇債務者が生活困窮世帯であることから、ケースワーカー（地区担当者）と連携をし、家庭訪問等により世帯の生活状況等を見ながら徴収
猶予などの手法を使いつつ納入を促していく。
〇長期にわたり返済がない債務者に対しては、催告を強化し、滞納処分も検討する。

合 計

回収対象債権

整理対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 箕面・富田林・貝塚子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 公債権（強制徴収）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-5

【    債 権 名   】 生活保護法78条徴収金

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）
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整理番号

20,408,667 円 3,593,966 円 回収率 17.6%

52 件 10 件 回収率 19.2%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

20,408,667 円 3,593,966 円 処理率 17.6%

52 件 10 件 処理率 19.2%

備 考 欄

〇長期間滞納案件について重点的に回収・整理に努める。

○ 取 組 内 容

〇債務者が生活困窮世帯であることから、ケースワーカー（地区担当者）と連携をし、家庭訪問等により世帯の生活状況等を見ながら徴収
猶予などの手法を使いつつ納入を促していく。
〇長期にわたり返済がない債務者に対しては、催告を強化し、滞納処分も検討する。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

整理対象債権

合 計

処 理 件 数

回収対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 貝塚子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 公債権（強制徴収）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ） 福-6

【    債 権 名   】 生活保護法第63条返還金（生活保護法第77条の2適用）
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整理番号

30,657,423 円 1,502,826 円 回収率 4.9%

117 件 16 件 回収率 13.7%

1,224,620 円 1,224,620 円 整理率 100.0%

6 件 6 件 整理率 100.0%

31,882,043 円 2,727,446 円 処理率 8.6%

123 件 22 件 処理率 17.9%

備 考 欄

〇 長期間滞納案件について、重点的に回収・整理に努める。

○ 取 組 内 容

〇債務者が生活困窮世帯であることから、ケースワーカー（地区担当者）と連携をし、家庭訪問等により世帯の生活状況等を見ながら履行
延期（分割納付）などの手法を使いつつ納入を促していく。
〇長期にわたり返済がない債務者に対しては、催告を強化し、法的措置も検討する。
〇整理対象債権については、早期に整理を行っていく。

整理対象債権

合 計

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

回収対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 箕面・富田林・貝塚子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-7

【    債 権 名   】 生活保護法第63条返還金
【 債 権 の 性 格 】 公債権（非強制徴収）

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）
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整理番号

61,318,271 円 1,993,488 円 回収率 3.3%

72 件 6 件 回収率 8.3%

1,754,440 円 1,754,440 円 整理率 100.0%

2 件 2 件 整理率 100.0%

63,072,711 円 3,747,928 円 処理率 5.9%

74 件 8 件 処理率 10.8%

備 考 欄

〇 長期間滞納案件について、重点的に回収・整理に努める。

○ 取 組 内 容

〇債務者が生活困窮世帯であることから、ケースワーカー（地区担当者）と連携をし、家庭訪問等により世帯の生活状況等を見ながら履行
延期（分割納付）などの手法を使いつつ納入を促していく。
〇長期にわたり返済がない債務者に対しては、催告を強化し、法的措置も検討する。
〇整理対象債権については、早期に整理を行っていく。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

合 計

回収対象債権

整理対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 箕面・富田林・貝塚子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 公債権（非強制徴収）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-8

【    債 権 名   】 生活保護法78条徴収金

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）
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整理番号

110,000 円 110,000 円 回収率 100.0%

5 件 5 件 回収率 100.0%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

110,000 円 110,000 円 処理率 100.0%

5 件 5 件 処理率 100.0%

備 考 欄

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-9

【    債 権 名   】 重度障がい者在宅介護支援給付金返還金（在宅心身障がい児（者）介護手当返還金）

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 障がい福祉室 地域生活支援課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

回収対象債権

整理対象債権

合 計

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

○定期的な文書催告・訪問等を行い、回収を図る。

○ 取 組 内 容

〇分割納付案件（1件）については、定期的な納付確認・催告等を行い、計画どおり履行されるよう管理する。
〇残案件については、文書催告・訪問等を行い、納付を促す。
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整理番号

4,532,880 円 450,000 円 回収率 9.9%

1,290 件 125 件 回収率 9.7%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

4,532,880 円 450,000 円 処理率 9.9%

1,290 件 125 件 処理率 9.7%

備 考 欄

長期間納付が無い債務者に対し重点的に連絡を図り、納期限から長期間経過した債権の回収率を向上させる。

○ 取 組 内 容

・不納欠損になりうる調定について毎月把握する。
・長期にわたり納付が無い債務者に対し、電話等により債務の存在を認識させる。
・分割約束の債務者に対し、期限までに納付が無かった場合、催告書発送後に電話等により確認を行い、債務者の生活状況の把握を行う。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

合 計

回収対象債権

整理対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 子ども家庭局 家庭支援課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 公債権（非強制徴収）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-10

【    債 権 名   】 児童扶養手当過誤払返還金

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

- 31 -



整理番号

3,300,000 円 190,000 円 回収率 5.8%

3 件 1 件 回収率 33.3%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

3,300,000 円 190,000 円 処理率 5.8%

3 件 1 件 処理率 33.3%

備 考 欄

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-11

【    債 権 名   】 重度障がい者特例支援給付金返還金

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 障がい福祉室 地域生活支援課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

回収対象債権

整理対象債権

合 計

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

定期的な催告を行い回収を図る。

○ 取 組 内 容

分割納付の２件については、引き続き履行状況を管理する。
残り１件については、文書・電話・訪問等により催告する。
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整理番号

12,042,610 円 675,650 円 回収率 5.6%

798 件 68 件 回収率 8.5%

64,799,650 円 4,704,900 円 整理率 7.3%

15,624 件 1,219 件 整理率 7.8%

76,842,260 円 5,380,550 円 処理率 7.0%

16,422 件 1,287 件 処理率 7.8%

備 考 欄

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-12

【    債 権 名   】 障がい者扶養共済制度掛金

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 障がい福祉室 地域生活支援課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

回収対象債権

整理対象債権

合 計

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

〇大阪府債権の回収及び整理に関する条例を活用し、積極的に債権の処理に取り組む。
〇回収対象債権については、引き続き定期的な催告を行い回収を図るとともに、納入指導等を実施する。
〇整理対象債権についても、引き続き債権放棄（不納欠損処理を含む）に向けた処理に取り組む。

○ 取 組 内 容

〇回収対象債権については、文書・電話等による催告により回収に努める。
〇整理対象債権については、所在不明者の債権放棄（不納欠損処理を含む）に向けた取組みを実施する。
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整理番号

160,000 円 160,000 円 回収率 100.0%

1 件 1 件 回収率 100.0%

20,000 円 20,000 円 整理率 100.0%

1 件 1 件 整理率 100.0%

180,000 円 180,000 円 処理率 100.0%

2 件 2 件 処理率 100.0%

備 考 欄

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-13

【    債 権 名   】 障がい者扶養共済制度年金過払金返還金

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 障がい福祉室 地域生活支援課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

回収対象債権

整理対象債権

合 計

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

〇全件処理に向けて債権管理業務に取り組む。

○ 取 組 内 容

〇回収対象債権については、文書送付・訪問等による催告を実施し、債権回収に努める。
〇整理対象債権については、文書送付・訪問等を実施し、不納欠損処理に向けて手続きを進める。
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整理番号

250,114 円 250,114 円 回収率 100.0%

18 件 18 件 回収率 100.0%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

250,114 円 250,114 円 処理率 100.0%

18 件 18 件 処理率 100.0%

備 考 欄

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-14

【    債 権 名   】 障がい者自立センター支援費自己負担金

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 大阪府立障がい者自立センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 障がい福祉室 地域生活支援課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

回収対象債権

整理対象債権

合 計

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

〇 定期的に催告書を送付する等、適切な債権回収に努める。

○ 取 組 内 容

〇 継続して文書による催告等を行う。
〇 債務者の状況を確認し、必要に応じ、分割納付を促す。
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整理番号

668,669 円 668,669 円 回収率 100.0%

16 件 16 件 回収率 100.0%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

668,669 円 668,669 円 処理率 100.0%

16 件 16 件 処理率 100.0%

備 考 欄

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-15

【    債 権 名   】 障がい者自立センター光熱水費等自己負担金（雑入）

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 大阪府立障がい者自立センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 障がい福祉室 地域生活支援課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

回収対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額

整理対象債権

合 計

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

〇 定期的に催告書を送付する等、適切な債権回収に努める。

○ 取 組 内 容

〇 継続して文書による催告等を行う。
〇 債務者の状況を確認し、必要に応じ、分割納付を促す。
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整理番号

94,074,000 円 1,200,000 円 回収率 1.3%

1 件 0 件 回収率 0.0%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

94,074,000 円 1,200,000 円 処理率 1.3%

1 件 0 件 処理率 0.0%

備 考 欄

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-16

【    債 権 名   】 補助金交付決定額の一部取消に伴う返還命令金

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 高齢介護室 介護事業者課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

回収対象債権

整理対象債権

合 計

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

計画的な返還を継続させる。

○ 取 組 内 容

早期の完済となるよう法人と交渉を進め、分納誓約書及び返済計画書を徴取した。
今後は返還が継続的に行われているか確認するほか、債務者（社会福祉法人）の経営状況等を把握し、法人の経営状況が好転した場合は、
返済計画を見直しを行う。
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整理番号

6,038,541 円 268,334 円 回収率 4.4%

7 件 0 件 回収率 0.0%

573,655 円 573,655 円 整理率 100.0%

1 件 1 件 整理率 100.0%

6,612,196 円 841,989 円 処理率 12.7%

8 件 1 件 処理率 12.5%

備 考 欄

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-17

【    債 権 名   】 大阪府高齢者住宅整備資金貸付金

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 高齢介護室 介護支援課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

回収対象債権

整理対象債権

合 計

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

継続的に入金するよう債務者等へ定期的な交渉や催促を行い、整理対象の債権については速やかに処理を行う。

○ 取 組 内 容

電話、文書、訪問による催告を行うとともに、債務者の状況を見極めたうえで増額交渉を行うなど、回収の向上に取り組む。
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整理番号

円 円 回収率 －

件 件 回収率 －

159,883 円 65,235 円 整理率 40.8%

87 件 3 件 整理率 3.4%

159,883 円 65,235 円 処理率 40.8%

87 件 3 件 処理率 3.4%

備 考 欄

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-18

【    債 権 名   】 高齢者住宅整備資金貸付金償還金に係る違約金

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 高齢介護室 介護支援課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

回収対象債権

整理対象債権

合 計

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

適切な相続人調査等を行ったうえで、年度内に３件の整理処理を行う。

○ 取 組 内 容

相続人等の所在確認を進め、引き続き整理に向けて取り組む。
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整理番号

633,305 円 189,025 円 回収率 29.8%

41 件 13 件 回収率 31.7%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

633,305 円 189,025 円 処理率 29.8%

41 件 13 件 処理率 31.7%

備 考 欄

○令和５年度よりも電話、メール、文書、自宅訪問による催告の回数を増やし、粘り強く返還の交渉を行う等、1件でも多くの回収に向け
て取り組む。

○ 取 組 内 容

○連絡が取れない者及び返還意思が確認できていない者、必要書類の提出がない者については、引続き、電話、メール、文書、自宅訪問に
よる催告を行うなど、回収に向けて取り組む。
○現在、回収中の者については、随時納付状況を確認し、納付が滞らないように務める。
○長期にわたり返済がない者もしくは返済が少ない者に対しては、催告等を強化するとともに、法的措置の検討を進める。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

合 計

整理対象債権

回収対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 地域福祉推進室 福祉人材・法人指導課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-19

【    債 権 名   】 大阪府介護福祉士等修学資金貸付金

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）
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整理番号

円 円 回収率 －

件 件 回収率 －

1,354,192 円 200,000 円 整理率 14.8%

108 件 10 件 整理率 9.3%

1,354,192 円 200,000 円 処理率 14.8%

108 件 10 件 処理率 9.3%

備 考 欄

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-20

【    債 権 名   】 大阪府民生安定資金貸付金（身体障がい者生業資金貸付金）

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 障がい福祉室 地域生活支援課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

回収対象債権

整理対象債権

合 計

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

○残存全案件の暫定相続人特定及び催告を中心に行う。

○ 取 組 内 容

○残存案件すべてにおいて借受人が死亡しており、その相続人も高齢化していることから、次の相続も想定したうえで優先順位を決め、順
次催告を行っていく。
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整理番号

円 円 回収率 －

件 件 回収率 －

88,100 円 88,100 円 整理率 100.0%

1 件 1 件 整理率 100.0%

88,100 円 88,100 円 処理率 100.0%

1 件 1 件 処理率 100.0%

備 考 欄

引き続き、債権放棄に向けて手続きを進めていく。

○ 取 組 内 容

債権放棄するうえで、法令、条例等の適用条項について、引き続き確認しながら適正に進めていく。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

合 計

回収対象債権

整理対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 地域福祉推進室 地域福祉課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-21

【    債 権 名   】 大阪府福祉基金地域福祉振興助成金返還金

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）
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整理番号

144,647,957 円 45,000,000 円 回収率 31.1%

24,924 件 7,500 件 回収率 30.1%

7,735,062 円 1,000,000 円 整理率 12.9%

694 件 260 件 整理率 37.5%

152,383,019 円 46,000,000 円 処理率 30.2%

25,618 件 7,760 件 処理率 30.3%

備 考 欄

・書面による催告とあわせて、電話や訪問による催告や夜間の催告を行う。
・整理対象債権については、所在調査、相続人調査等を行い、債権整理を進める。
・償還能力があるにもかかわらず償還に応じない借主等に対し、簡易裁判所への支払督促申立てを実施。
（債務名義取得債権で償還が進まない債権については、強制執行を行う。）

○ 重 点 目 標

・債権回収の民間実務経験者の配置により、償還率の向上を図る。
・昼間不在者、架電不能者などの借主等に対し、夜間の電話・訪問催告を効果的に実施する。
・簡易裁判所への支払督促申立てを継続する。
・整理対象債権については、条例に基づき整理を促進する。

○ 取 組 内 容

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

回収対象債権

整理対象債権

合 計

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 子ども家庭局 家庭支援課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-22

【    債 権 名   】 大阪府母子・父子・寡婦福祉資金貸付金

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

- 43 -



整理番号

12,478,972 円 1,200,000 円 回収率 9.6%

142 件 20 件 回収率 14.1%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

12,478,972 円 1,200,000 円 処理率 9.6%

142 件 20 件 処理率 14.1%

備 考 欄

債務者の状況に応じた催告を実施し、債権回収を進める。

○ 取 組 内 容

債務者への文書・電話・訪問による催告を実施し、債権回収を進める。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

合 計

回収対象債権

整理対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 子ども家庭局 家庭支援課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-23

【    債 権 名   】 大阪府母子・父子・寡婦福祉資金貸付金（違約金）

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）
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整理番号

357,507 円 357,507 円 回収率 100.0%

1 件 1 件 回収率 100.0%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

357,507 円 357,507 円 処理率 100.0%

1 件 1 件 処理率 100.0%

備 考 欄

【 債 権 の 性 格 】 公債権（強制徴収）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-24

【    債 権 名   】 生活保護法による介護扶助にかかる介護報酬の返還金

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 地域福祉推進室 社会援護課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

処 理 件 数

回収対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数

整理対象債権

合 計

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

法人の資産調査を行い、回収・整理に努める。

○ 取 組 内 容

適切な調査をおこなったうえで、財産状況によっては整理対象債権に移行を検討する。
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整理番号

円 円 回収率 －

件 件 回収率 －

36,429 円 36,429 円 整理率 100.0%

1 件 1 件 整理率 100.0%

36,429 円 36,429 円 処理率 100.0%

1 件 1 件 処理率 100.0%

備 考 欄

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

福-25

【    債 権 名   】 健康保険料及び厚生年金保険料本人負担分

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 子ども家庭局 子ども青少年課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

処 理 件 数

回収対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数

整理対象債権

合 計

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

徴収停止要件に該当するかの確認を継続して行い、整理に向けて適切に債権管理を行う。

○ 取 組 内 容

調査の実施等により地方自治法施行令第171条の５に規定する徴収停止要件に該当するかの確認を継続して行い、整理に向け適切に債権管
理を行う。
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整理番号

1,796,344 円 1,796,344 円 回収率 100.0%

3 件 3 件 回収率 100.0%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

1,796,344 円 1,796,344 円 処理率 100.0%

3 件 3 件 処理率 100.0%

備 考 欄

法的手続きによる回収を行うとともに、適切な整理処理を行う。

○ 取 組 内 容

破産管財人へ配当の有無等を確認し、適切な整理処理を行う。

２件については現在破産手続中、１件は破産手続開始申立の準備中

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

整理対象債権

合 計

処 理 件 数

回収対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 障がい福祉室 生活基盤推進課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ） 福-26

【    債 権 名   】 大阪府介護職員処遇改善支援補助金（障がい福祉事業）返還金
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整理番号

32,837,304 円 0 円 回収率 0.0%

1 件 0 件 回収率 0.0%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

32,837,304 円 0 円 処理率 0.0%

1 件 0 件 処理率 0.0%

備 考 欄

早期の債権回収の途を探る。

○ 取 組 内 容

元金の返還を優先しているため、今後も返還が継続的に行われているか確認する。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

整理対象債権

合 計

処 理 件 数

回収対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 高齢介護室 介護事業者課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ） 福-27

【    債 権 名   】 補助金交付決定額の一部取消に伴う返還命令金に係る加算金
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整理番号

13,832,664 円 0 円 回収率 0.0%

1 件 0 件 回収率 0.0%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

13,832,664 円 0 円 処理率 0.0%

1 件 0 件 処理率 0.0%

備 考 欄

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ） 福-28

【    債 権 名   】 補助金交付決定額の一部取消に伴う返還命令金に係る延滞金

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 高齢介護室 介護事業者課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

回収対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

○ 重 点 目 標

整理対象債権

合 計

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

早期の債権回収の途を探る。

○ 取 組 内 容

元金の返還を優先しているため、今後も返還が継続的に行われているか確認する。
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整理番号

750,000 円 750,000 円 回収率 100.0%

1 件 1 件 回収率 100.0%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

750,000 円 750,000 円 処理率 100.0%

1 件 1 件 処理率 100.0%

備 考 欄

債務者に対する経営状況確認など連絡を行い、債権回収に努める。

○ 取 組 内 容

改めて債務者の経営状況を把握するとともに返済計画を提出させる。そして、当該計画の履行管理に努め、万が一計画通りに履行されな
かった場合には、催告の実施、また、法的手続による回収も検討する。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

整理対象債権

合 計

回収対象債権

区 分
 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数 処 理 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 子ども家庭局 子ども青少年課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ） 福-29

【    債 権 名   】 青少年海洋センターファミリー棟 指定管理者納付金に係る遅延損害金
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整理番号

12,000 円 12,000 円 回収率 100.0%

4 件 4 件 回収率 100.0%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

12,000 円 12,000 円 処理率 100.0%

4 件 4 件 処理率 100.0%

備 考 欄

早期全額回収に努める。

○ 取 組 内 容

定期的に、電話、文書にて催告を行う。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

整理対象債権

合 計

処 理 件 数

回収対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 貝塚子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 保護課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ） 福-30

【    債 権 名   】 指導食自己負担分
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整理番号

2,213 円 2,213 円 回収率 100.0%

1 件 1 件 回収率 100.0%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

2,213 円 2,213 円 処理率 100.0%

1 件 1 件 処理率 100.0%

備 考 欄

速やかな回収に努める。

○ 取 組 内 容

少額の債権であることから、ケースワーカー（地区担当者）と連携をし、速やかな納入を促していく。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

整理対象債権

合 計

処 理 件 数

回収対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 箕面子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 公債権（非強制徴収）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ） 福-31

【    債 権 名   】 生活保護費過払金（雑入）
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整理番号

5,770 円 5,770 円 回収率 100.0%

3 件 3 件 回収率 100.0%

円 円 整理率 －

件 件 整理率 －

5,770 円 5,770 円 処理率 100.0%

3 件 3 件 処理率 100.0%

備 考 欄

債務者への連絡を随時行い早期回収に努める。

○ 取 組 内 容

未納期間が長期間継続の場合は、催告通知を行い、年度中に債権回収を行う。

２ 債権回収・整理の方向 （ 令和6年6月1日 現在 ）

○ 重 点 目 標

整理対象債権

合 計

処 理 件 数

回収対象債権

区 分

 当初（令和6年6月1日）  目 標 （令和6年6月1日～令和7年5月31日）

未 済 額 処 理 額
処 理 目 標

未 済 件 数

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 東大阪子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

１ 滞 納 債 権 の 現 状

【 債 権 の 性 格 】 公債権（非強制徴収）

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 初 】

令 和 ６ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画 （ 個 票 ） 福-32

【    債 権 名   】 行政文書複写等雑入
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