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副首都ビジョン

観光の視点からアプローチ

西日本の首都
首都機能

バックアップ

アジアの

主要都市
民都

2



大阪でのヒアリング調査一覧

・大阪観光局 北中孝幸さん・塩見正成さん・芳田隆さん

理事長溝畑宏さん

・なんば観光案内所

・黒門市場商店街振興組合理事長 山本善規さん

・自由軒

・串カツだるま 難波本店

・ゲストハウスMIYABI
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観光局HPより抜粋
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外国人観光客が困っていること

2017年 黒門市場商店街
外国人対象アンケート結果
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黒門市場での取り組み
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「大阪らしさ」とは…？

外国人観光客から見た印象

2017年黒門市場商店街
外国人対象アンケート結果

黒門市場理事長山本さんの思い

「日本人が少なくなり、昔ながらの良さはな

くなってしまった。その点はさみしい。」
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「大阪らしさ」とは…？

・商家町ならではの

人とのふれあい

・大衆文化
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観光のあるべき姿

持続可能な観光

地域の人々の意思観光客のニーズ

を満たしつつ を大切に
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観光のあるべき姿（大阪にみる観光）

持続可能な観光

地域の人々の意思観光客のニーズ

を満たしつつ を大切に

買い物
テーマパーク

まちなみの保全
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都市の観光 地方の観光
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瀬戸内への視察
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瀬戸内国際芸術祭の開催

・経済効果

・地元住民のネットワーク形成

地域振興



瀬戸内の島々の変化

● 男木島小中学校の再開

● 直島：転入者↑ 転出者↓

12



都市型観光と地方型観光の比較

都市型観光 地方型観光

課題 オーバーツーリズム 少子高齢化、過疎化

目的 経済活性化 地域活性化、定住人口増加

目的達成のために 経済効果と住環境とのバランス 観光客の呼び込み

住民の協力 観光客に対する理解 地域のPR活動

事例 大阪 瀬戸内
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出所）筆者作成

住民の協力



観光のあるべき姿

持続可能な観光

地域の人々の意思観光客のニーズ

を満たしつつ を大切に

地域住民の意思
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わたしたちの提案

「地域住民」と「外国人観光客」の
交流促進イベント、企画
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海外の事例
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提案: Welcome to 学祭！

学祭を外国人観光客×地域住民交流の場に！

● 大阪府内の大学で行う

● 大学生が主体

● 11月のメインイベントとして学祭をPR
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大阪市立大学 学祭
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● 古都散策有史会

歴史的建造物の紹介
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大阪市立大学 学祭



交流のツール：バッジ

「外国人と話したい地域住民」×「地域住民と話したい外国人観光客」

● 国際交流をしたいという意思表示に
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「留学生」×「日本人学生」
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ビジョン

アジアの主要都市

持続可能な観光

外国人観光客の受入体制の強化

観光客と地域の人々との共生
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ご清聴ありがとうございました。

24


