
アンケート画面開始

Page 1

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

歳

男性

女性

--- 

次へ

0 50 100(%)

SCQ1

あなたの年齢をお知らせください。 

SCQ2

あなたの性別をお知らせください。 

1

2

SCQ3

あなたのお住まいの地域をお知らせください。 



Page 2

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

配偶者

自身の子ども

自身の親

配偶者の親

孫

友人・恋人

その他(上記以外の親戚・家族)

同居していない(一人暮らし)

次へ

0 50 100(%)

SCQ4

同居している家族構成について教えてください。（いくつでも）

1

2

3

4

5

6

7

8



Page 3

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

未就学(小学校入学前)の子どもがいる

小学校低学年の子どもがいる

小学校中学年の子どもがいる

小学校高学年の子どもがいる

中学生の子どもがいる

高校生以上の子どもがいる

次へ

0 50 100(%)

SCQ5

 あなたは以下のうちどのお子様がいらっしゃいますか。（いくつでも）

1

2

3

4

5

6



Page 4

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

ある

ない

わからない

次へ

0 50 100(%)

SCQ6

あなたの小・中学生のお子さまは、スマホでアプリやゲーム、
SNSのスタンプ等のコンテンツに課金して遊んだことがありますか。 

1

2

3



アンケート画面開始

Page 1

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

端末に登録しているクレジットカード決済やキャリア決済等で、簡単に決済する
ために、パスワードの自動入力を有効にしていると、そのスマホを使うと誰でも
簡単に決済できる

コンビニやスーパーマーケットで購入できるプリペイドカードで
アプリやゲームに課金できる

子どものスマホについて、フィルタリングサービスを使うことにより、
ネット上の有害な情報から子どもを守ることができる

子どものスマホについて、ペアレンタルコントロールを使うことにより、
子どもが不適切なWebサイトにアクセスしたり、有害なアプリを使ったりすること

や、スマホの使用時間の制限ができる

知っているものはない

次へ

0 50 100(%)

Q1

あなたは、スマホやインターネットの利用について、どのようなことを知っていますか。
あてはまるものを全て選択してください。（いくつでも）

1

2

3

4

5



Page 2

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

ある

ない

次へ

0 50 100(%)

Q2

あなたは、スマホでアプリやゲーム、SNSのスタンプ等のコンテンツに課金したことがあります
か。 

1

2



Page 3

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

～5,000円未満

5,000円～10,000円未満

10,000円～50,000円未満

50,000円以上

定期的に課金は行わない

次へ

0 50 100(%)

Q3

あなたはスマホアプリやスマホゲーム、SNSのスタンプ等に通常、月にいくら程度課金します
か 

1

2

3

4

5



Page 4

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

プリペイドカードで決済

クレジットカードで決済

キャリア決済

把握していない

次へ

0 50 100(%)

Q4

あなたの小・中学生のお子さまは、スマホでアプリやゲーム、SNSのスタンプ等のコンテンツ
に課金する際、どのような方法で行っていますか。
ご認識されている中で最も当てはまるものを一つ選択してください。 

1

2

3

4



Page 5

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

コンビニエンスストア

家電量販店

ドラッグストア

ディスカウントショップ

スーパーマーケット

その他

把握していない

次へ

0 50 100(%)

Q5

あなたの小・中学生のお子さまは、プリペイドカードをどこで購入されますか。
ご認識されている中で最も当てはまるものを一つ選択してください。 

1

2

3

4

5

6

7



Page 6

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

～1,000円未満

1,000円～5,000円未満

5,000円～10,000円未満

10,000円以上

定期的に課金は行っていない

把握していない

次へ

0 50 100(%)

Q6

あなたの小・中学生のお子さまは、スマホでアプリやゲーム、SNSのスタンプ等のコンテンツ
に対して、一か月あたりいくらくらい課金していますか。 

1

2

3

4

5

6



Page 7

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

～5,000円未満

5,000円～10,000円未満

10,000円～50,000円未満

50,000円以上

把握していない

次へ

0 50 100(%)

Q7

あなたの小・中学生のお子さまが、スマホでアプリやゲーム、SNSのスタンプ等のコンテンツ
に対して行った課金のうち、これまでの1回あたりの最大額はいくらですか。 

1

2

3

4

5



Page 8

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

ある

ない

把握していない

次へ

0 50 100(%)

Q8

あなたの小・中学生のお子さまが、スマホでアプリやゲーム、SNSのスタンプ等のコンテンツ
に対して、保護者の承諾を得ずに課金したことはありますか。 

1

2

3



Page 9

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

おこづかい

勝手に持ち出した保護者等のお金

勝手に保護者等のクレジットカードやキャリア決済を利用

お金が必要なものだと気づかず、

端末に保存された情報でクレジットカード決済・キャリア決済をしてしまった

把握していない

次へ

0 50 100(%)

Q9

あなたの小・中学生のお子さまが、スマホでアプリやゲーム、SNSのスタンプ等のコンテンツ
に対して、無断で課金した際のお金はどのようなお金ですか。
あてはまるものを選択してください。（いくつでも）

1

2

3

4

5



Page 10

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

未就学児

小学校低学年

小学校中学年

小学校高学年・中学生

次へ

0 50 100(%)

Q10

あなたの小・中学生のお子さまが、スマホでアプリやゲーム、SNSのスタンプ等のコンテンツ
に対して、保護者の承諾を得ずに課金をしてしまったのは、お子さまがいつ頃のことですか。
複数回ある場合は、覚えている範囲で、最も早い時期をお選びください。 

1

2

3

4



Page 11

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

～5,000円未満

5,000円～10,000円未満

10,000円～50,000円未満

50,000円以上

把握していない

次へ

0 50 100(%)

Q11

その際、あなたの小・中学生のお子さまが無断で課金した合計金額はいくらですか。 

1

2

3

4

5



Page 12

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

スマホゲームへの課金

SNSのスタンプへの課金

スマホアプリ
(「スマホゲームへの課金」「SNSのスタンプへの課金」を除く)への課金

その他

把握していない

次へ

0 50 100(%)

Q12

あなたの小・中学生のお子さまが、無断で課金したものは何ですか。
あてはまるものをすべて選択してください。（いくつでも）

1

2

3

4

5



Page 13

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

思う

思わない

次へ

0 50 100(%)

Q13

あなたは、あなたの小・中学生のお子さまが、スマホでアプリやゲーム、SNSのスタンプ等の
コンテンツに対して、おこづかいの範囲で、保護者の承諾を得ずに無断で課金することは問
題だと思いますか。 

1

2



Page 14

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

アプリストアでアプリのインストールに制限をかけている

インターネットのブラウザアプリの利用制限をかけている

Webサイトの閲覧制限をかけている

見守りアプリや監視アプリを利用している

システム上の制限ではなく、家庭内で取り決めやルールを決めている

その他

特に対策を行っていない

次へ

0 50 100(%)

Q14

あなたは、あなたの小・中学生のお子さまによる、スマホのアプリやゲーム、SNSのスタンプ
等のコンテンツに対する高額課金に関して、どのような対策を行っていますか。（いくつでも）

1

2

3

4

5

6

7



Page 15

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)

行っている

行っていない

次へ

0 50 100(%)

Q15

あなたは、スマホでのアプリやゲーム、SNSのスタンプ等のコンテンツに対する課金に関する
ルールについて、あなたの小・中学生のお子さまと定期的に話し合いを行っていますか。 

1

2



Page 16

※回答中にブラウザの「戻る」を使用しないでください。（それまでの回答が無効になりますのでご注意ください） 

0 50 100(%)



送信

0 50 100(%)

Q16

スマホでアプリやゲーム、SNSのスタンプ等のコンテンツに対する課金に関するルールにつ
いて、どのようなルールを決めていますか。 


