　１　現状の広報　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　２　めざすもの
　（１）広報自主媒体

　　　　　　　　①府政だより　　　　　　　　　　②メルマガ　　　　　　　　　　　　　　③ホームページ　　　　


　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　


　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　３　考えられる媒体戦略

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　



　
　
　
　
（２）各部局の広報の現状・課題
・各部局が個々にチラシ・パンフレット・ポスター等を作成するため、ターゲットと手法が一致せず、

　　府民にとっての魅力的で効果的な広報ができていない

・バブリシティでは取り上げられない府政情報について、受け皿となる自主広報媒体が不足

・既存媒体のうち、情報量の多いホームページの閲覧を誘引する工夫・仕掛けが必要
　（３）残された課題への対応
○府政だよりが届かない人　　　　　　　　　　　　特に、20代・３０代へのアプローチ
○無関心な人

○ホームページへの誘導
○ムダなチラシ等の存在

○受け皿となる自主媒体の不足



新たな紙の自主媒体制作が最も効果的！





限　　　界





取　り　組　み





　　　　　　　　　　　　　　　　　　　


【新たに必要なツール、武器の獲得】


○　「府政だより」からＨＰに府民の関心をつなぐ


○　事業広報のバラバラ（単体）感を束ねる








　　しっかり受け止める広報媒体の獲得が必要　　　　　　【H22新規要求】








現　状　・　課　題





③　外部媒体活用


・　既存の読者を有する外部媒体（雑誌・


　　フリーペーパー）の紙面買取


〔メリット〕


○　確実に読者に届く


〔デメリット〕


×　掲載内容が限定される


×　費用が高い


（例）お役所的な行政情報が掲載できない


　　





②　ウェブ広告


・　新聞を読まないウェブユーザー向け


　　に、ウェブ上の広告を実施


〔メリット〕


○　HPへの誘導には最適


〔デメリット〕


×　対象を府民だけに限ることが難しい


×　費用対効果が薄い


　　　　





①　新たな紙の自主媒体の実施


　・　民間事業者へのコンペ提案により、民間事業者との協働


　　タイアップ


　・　府民を取り込む企画・仕掛けを取り込んだ自主媒体の作成


　・　府ホームページへの誘導


　・　新たな広報拠点や街頭、イベント等での効果的な配布


〔メリット〕


　○　府の企画・方針での編集が可能


　○　定期的な発行により、新たなファン層を形成可能


　○　コンペ提案による民間事業者との協働、


　　 読んでもらうための、多様な展開が可能


〔デメリット〕


　×　民間事業者の編集方針





　　　　





○　多くの人に広く情報


○　府政情報のセーフティネット


×　限られた紙面、浅い情報


×　新聞未購読者に届かない





・　リニューアルによるインパク　　


　　トある紙面づくり


・　配布部数拡大の検討・実施　　


・　ＨＰなど既存媒体への誘導　　





・　新聞購読世帯の急激な減少


　　（H20：340万⇒H21：316万）


　※新聞未購読


　　20代：37.2％、30代32.8％　


・　興味の無い人はそもそも


　　読もうとする意思がない


　※行政に興味がない


　　20代：30.1％、30代22.9％　　　


共に、年齢が低いほど割合が高い！








・　爆発的な登録者数の拡大は


　　望めない


・　常に登録者獲得・拡大の


　　取り組みが必要


　※H20.2：8,781


　　　→H21.10：17,922人


　　








・　読者獲得キャンペーン


　　（新企画、プレゼント充実、


　　メルマガ記事交換）


・　他媒体とのコラボ


　　（府政だより、動画配信）


・　携帯メルマガの検討





○　即時性があり、継続的な読


　　者層を獲得し、ファン作りに


　　つながる


×　限られた人にしか届かない





○　情報量に制限なし


×　関心のない層にまったく届


　　 かない





・　いかにホームページにたどり　


　つかせるかの仕掛けが必要





　※行政情報の取得先


　＜都道府県のHP＞　


　20代：29.6％、30代27.8％


年齢が低いほど割合が高く、


きっかけ、興味をわかせる仕掛けがあれば、HPにアクセス！





・　ホームページリニューアル


・　CMS導入


・　広報キャラバンによる各ペー　


　　ジの魅力アップ











