個人情報流出事例　分析図







































































































潜在的に存在する


情報流出原因





流出原因が、意識すれば防げた事案





事例No.７


無断で持ち出し、電車内で目を離し、紛失。





事例No.８


無断で持ち出し、電車内や自動車内で盗難や紛失。無断で持ち出し、自宅PCで作業中に情報流出。





事例No.９


無断で持ち出し、紛失。





事例No.１３


施錠管理できる場所で保管せず、机上においたまま退庁。








潜在的に存在する


情報流出原因





適正管理ポイントに記載が有





適正管理ポイントに記載が無





流出原因が、意識しても防げなかった事案





事例No.１４


委託先の担当者の持ち出し中の不注意。





事例No.2


FAX送信時に、誤操作で多数の私学に一斉送信





事例No.１２


府の承諾のない再委託が行われ、再委託先の作業員の持ち出し中の不注意。





事例No.１１②


統計調査員が宅配された個人情報を含む文書を直接受領せず、宅配ボックスに誤って放置。





事例No.１０


買い物中に盗難に遭った。





事例No.１１①


統計調査員が自宅又は統計調査途中に紛失








事例No.3


メール送信時に、誤って送付対象外の個人情報を含むファイルを送付





事例No.４


メール送信時に、互いに面識のない複数の宛先に、互いのアドレスが分かる方式で送信





事例No.５


メール送信時に、互いに面識のない複数の宛先に、互いのアドレスが分かる方式で送信








事例No.６


無断で持ち出し、電車内で目を離し、盗難に遭った。
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事例No.1


庁外HP掲載時に他のファイルを誤掲載








