８　優先的に取り組んでいる（取り組みたい）分野について（表９－①～④）

（１）働き方改革、人材確保・定着に関するテーマの取組状況及び分野について
優先的に取り組んでいる分野がある事業所は93.0%、取り組んでいる分野は特にない事
業所は7.0%となっている。
取り組んでいる分野は、「人材確保・定着」が42.1%と最も高く、次いで「時間外労働短縮」24.4%の順となっている。
表９－①　取組状況及び分野
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件 ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％

2,023 93.0 24.4 1.6 4.2 2.8 1.3 6.6 13.3 42.1 3.0 0.7 7.0

1,486 92.6 20.7 1.7 4.1 2.8 1.0 6.1 15.1 44.3 3.6 0.6 7.4

537 94.0 34.5 1.4 4.6 2.6 2.0 8.1 8.5 36.2 1.2 1.0 6.0

10人～29人 414 89.9 20.2 1.9 4.0 2.4 0.5 6.2 20.7 41.1 2.4 0.5 10.1

30人～99人 595 91.6 20.9 1.8 3.5 2.2 1.1 7.0 12.8 47.0 3.5 0.2 8.4

100人～299人 476 94.7 24.8 0.9 4.2 3.5 1.8 5.5 12.6 42.1 4.0 0.4 5.3

300人～499人 113 95.6 17.6 2.8 5.6 4.6 0.9 7.4 7.4 47.2 3.7 2.8 4.4

500人～999人 125 94.4 32.2 3.4 4.2 1.7 0.8 7.6 16.9 30.5 2.5 - 5.6

1000人以上 300 95.7 35.2 0.7 5.2 2.8 2.1 7.7 6.6 36.9 1.0 1.7 4.3

建設業 131 95.4 34.4 - 3.2 0.8 1.6 1.6 10.4 40.8 6.4 0.8 4.6

製造業 273 90.8 16.9 2.0 3.6 2.0 2.0 8.5 13.7 47.6 3.2 0.4 9.2

　電気・ガス・熱供給・水道業 3 100.0 66.7 - - - - - - 33.3 - - -

情報通信業 50 96.0 16.7 2.1 2.1 4.2 - 12.5 22.9 39.6 - - 4.0

運輸業、郵便業 108 90.7 30.6 2.0 2.0 3.1 3.1 3.1 13.3 41.8 - 1.0 9.3

卸売業、小売業 459 94.8 34.9 0.7 4.8 3.9 1.4 9.0 12.6 30.6 1.4 0.7 5.2

金融業、保険業 40 92.5 21.6 - 8.1 5.4 2.7 16.2 8.1 37.8 - - 7.5

不動産業、物品賃貸業 51 86.3 22.7 - 2.3 - - 11.4 18.2 43.2 - 2.3 13.7

学術研究、専門・技術サービス業 73 90.4 24.2 3.0 - 1.5 4.5 15.2 12.1 37.9 - 1.5 9.6

宿泊業、飲食サービス業 134 95.5 22.7 0.8 1.6 2.3 - 4.7 14.8 47.7 5.5 - 4.5

生活関連サービス業、娯楽業 47 89.4 28.6 - 7.1 2.4 - 2.4 23.8 33.3 - 2.4 10.6

教育、学習支援業 87 90.8 30.4 1.3 7.6 5.1 2.5 7.6 8.9 36.7 - - 9.2

医療、福祉 467 93.6 14.9 2.7 4.3 1.8 0.2 3.9 13.3 52.6 5.5 0.7 6.4

複合サービス事業 7 85.7 16.7 - - - - - - 83.3 - - 14.3

サービス業 93 91.4 20.0 3.5 9.4 5.9 1.2 3.5 14.1 37.6 3.5 1.2 8.6
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（２）働き方改革、人材確保・定着に関するテーマの今後の取組分野について
　今後、優先的に取り組みたい分野がある事業所は95.0%、取り組みたい分野は特にない事業所は5.0%となっている。

取り組みたい分野は、「人材確保・定着」が40.7%と最も高く、次いで「給与等の引上げ」19.8%の順となっている。

表９－②　今後の取組分野
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件 ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％

2,023 76.3 9.0 8.1 8.3 1.0 31.3 20.7 19.3 2.3 23.7

1,486 74.8 8.1 9.0 7.6 1.0 29.1 23.0 19.7 2.5 25.2

537 80.6 11.3 5.8 10.2 1.2 37.0 14.5 18.2 1.8 19.4

10人～29人 414 71.5 9.5 9.1 8.8 1.0 27.4 21.6 21.6 1.0 28.5

30人～99人 595 72.4 6.7 9.3 6.3 0.5 30.6 22.5 22.3 1.9 27.6

100人～299人 476 80.3 7.6 7.1 9.4 1.6 30.4 25.7 14.4 3.9 19.7

300人～499人 113 75.2 11.8 3.5 9.4 1.2 30.6 17.6 21.2 4.7 24.8

500人～999人 125 80.8 10.9 5.0 12.9 2.0 37.6 11.9 19.8 - 19.2

1000人以上 300 83.0 12.9 9.2 7.2 0.8 36.1 13.3 18.1 2.4 17.0

建設業 131 80.9 12.3 3.8 9.4 0.9 33.0 17.0 18.9 4.7 19.1

製造業 273 70.3 5.7 5.2 4.2 1.0 31.8 26.6 23.4 2.1 29.7

　電気・ガス・熱供給・水道業 3 66.7 - - - - 50.0 - 50.0 - 33.3

情報通信業 50 94.0 8.5 - 34.0 2.1 12.8 10.6 29.8 2.1 6.0

運輸業、郵便業 108 74.1 3.8 7.5 5.0 2.5 35.0 22.5 18.8 5.0 25.9

卸売業、小売業 459 76.9 11.3 6.5 11.0 0.6 35.1 14.7 18.4 2.3 23.1

金融業、保険業 40 77.5 9.7 9.7 16.1 6.5 35.5 6.5 16.1 - 22.5

不動産業、物品賃貸業 51 68.6 8.6 5.7 5.7 - 37.1 20.0 20.0 2.9 31.4

学術研究、専門・技術サービス業 73 83.6 18.0 - 26.2 1.6 24.6 11.5 14.8 3.3 16.4

宿泊業、飲食サービス業 134 72.4 10.3 22.7 4.1 1.0 21.6 22.7 16.5 1.0 27.6

生活関連サービス業、娯楽業 47 70.2 15.2 15.2 9.1 - 33.3 15.2 12.1 - 29.8

教育、学習支援業 87 71.3 4.8 3.2 3.2 1.6 41.9 12.9 30.6 1.6 28.7

医療、福祉 467 79.9 6.7 11.5 3.2 0.5 28.7 29.5 17.7 2.1 20.1

複合サービス事業 7 57.1 - - - - 100.0 - - - 42.9

サービス業 93 73.1 11.8 7.4 10.3 1.5 29.4 20.6 17.6 1.5 26.9
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（３）多様な働き方、人材の確保に関するテーマの取組状況及び分野について
優先的に取り組んでいる分野がある事業所は76.3%、取り組んでいる分野は特にない事

業所は23.7%となっている。
取り組んでいる分野は、「休暇制度の充実や取得促進」が31.3%と最も高く、次いで「高齢者の就労促進」20.7%の順となっている。

表９－③　取組状況及び分野
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件 ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％

2,023 77.4 6.2 7.7 5.6 0.9 25.1 17.9 33.5 3.1 22.6

1,486 77.5 6.3 8.0 4.9 1.0 25.8 17.6 33.6 2.7 22.5

537 77.3 5.8 7.0 7.5 0.5 23.1 18.6 33.3 4.3 22.7

10人～29人 414 70.5 8.9 9.6 5.8 1.7 20.9 20.5 30.1 2.4 29.5

30人～99人 595 76.0 5.3 6.4 4.9 0.9 27.2 16.2 36.9 2.2 24.0

100人～299人 476 82.4 6.4 7.1 4.3 0.8 26.5 19.4 31.9 3.6 17.6

300人～499人 113 73.5 2.4 10.8 6.0 - 19.3 18.1 39.8 3.6 26.5

500人～999人 125 80.8 4.0 7.9 7.9 - 22.8 17.8 34.7 5.0 19.2

1000人以上 300 82.0 6.5 7.7 7.3 0.8 26.8 15.4 31.3 4.1 18.0

建設業 131 80.9 3.8 2.8 10.4 0.9 30.2 14.2 32.1 5.7 19.1

製造業 273 72.5 6.6 8.1 6.6 1.0 22.2 15.7 36.9 3.0 27.5

　電気・ガス・熱供給・水道業 3 100.0 - - - - 66.7 - 33.3 - -

情報通信業 50 82.0 9.8 4.9 7.3 - 4.9 17.1 56.1 - 18.0

運輸業、郵便業 108 72.2 9.0 6.4 6.4 - 24.4 17.9 29.5 6.4 27.8

卸売業、小売業 459 76.5 4.8 8.3 5.7 0.6 29.1 16.8 32.5 2.3 23.5

金融業、保険業 40 80.0 - - 18.8 6.3 21.9 18.8 31.3 3.1 20.0

不動産業、物品賃貸業 51 72.5 5.4 5.4 8.1 - 27.0 10.8 40.5 2.7 27.5

学術研究、専門・技術サービス業 73 79.5 8.6 3.4 6.9 1.7 25.9 15.5 34.5 3.4 20.5

宿泊業、飲食サービス業 134 77.6 7.7 16.3 2.9 1.9 26.0 23.1 21.2 1.0 22.4

生活関連サービス業、娯楽業 47 70.2 12.1 3.0 6.1 - 18.2 12.1 45.5 3.0 29.8

教育、学習支援業 87 73.6 4.7 12.5 3.1 3.1 28.1 7.8 34.4 6.3 26.4

医療、福祉 467 82.9 6.7 8.8 2.8 0.3 24.3 21.2 32.3 3.6 17.1

複合サービス事業 7 57.1 - - - - 25.0 50.0 25.0 - 42.9

サービス業 93 75.3 5.7 2.9 5.7 1.4 20.0 25.7 38.6 - 24.7
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（４）多様な働き方、人材の確保に関するテーマの今後の取組分野について
今後、優先的に取り組みたい分野がある事業所は77.4%、取り組みたい分野は特にない事業所は22.6%となっている。
取り組みたい分野は、「スキルアップ・リスキリングの促進」が33.5%と最も高く、次いで「休暇制度の充実や取得促進」25.1%の順となっている。

表９－④　今後の取組分野について
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件 ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％ ％

2,023 95.0 13.5 1.5 3.4 4.2 1.5 11.6 19.8 40.7 2.8 1.2 5.0

1,486 95.0 12.2 1.4 3.0 3.9 1.4 10.8 20.7 42.1 3.4 1.1 5.0

537 95.0 17.1 1.6 4.5 5.1 1.6 13.7 17.3 36.7 1.2 1.4 5.0

10人～29人 414 94.9 12.5 0.8 2.0 2.5 1.5 8.7 24.4 42.2 3.8 1.5 5.1

30人～99人 595 94.6 13.0 0.9 3.0 3.7 0.5 9.8 21.1 43.9 3.4 0.7 5.4

100人～299人 476 95.4 13.0 2.2 4.4 3.3 2.2 13.2 19.4 38.5 2.2 1.5 4.6

300人～499人 113 98.2 12.6 - 4.5 6.3 - 9.0 18.9 45.0 1.8 1.8 1.8

500人～999人 125 92.8 18.1 - 2.6 6.0 2.6 16.4 11.2 37.9 4.3 0.9 7.2

1000人以上 300 95.0 15.1 3.5 4.2 7.4 2.1 15.4 15.1 35.1 1.1 1.1 5.0

建設業 131 96.2 15.9 - 2.4 4.0 1.6 7.9 16.7 46.0 4.0 1.6 3.8

製造業 273 95.6 11.5 1.9 3.4 6.1 1.1 10.3 23.8 36.0 3.4 2.3 4.4

　電気・ガス・熱供給・水道業 3 100.0 - - - - - 33.3 33.3 33.3 - - -

情報通信業 50 96.0 8.3 - 2.1 - 2.1 12.5 31.3 39.6 2.1 2.1 4.0

運輸業、郵便業 108 96.3 21.2 1.0 1.0 3.8 1.0 9.6 19.2 41.3 - 1.9 3.7

卸売業、小売業 459 94.1 15.5 1.9 4.9 3.9 1.6 13.9 22.0 34.5 1.4 0.5 5.9

金融業、保険業 40 90.0 5.6 - - 13.9 8.3 16.7 16.7 36.1 2.8 - 10.0

不動産業、物品賃貸業 51 94.1 2.1 2.1 2.1 6.3 2.1 18.8 20.8 39.6 4.2 2.1 5.9

学術研究、専門・技術サービス業 73 93.2 13.2 - - 8.8 - 14.7 13.2 47.1 1.5 1.5 6.8

宿泊業、飲食サービス業 134 98.5 15.9 0.8 2.3 3.8 0.8 9.8 16.7 46.2 3.8 - 1.5

生活関連サービス業、娯楽業 47 93.6 15.9 - 4.5 6.8 4.5 11.4 13.6 38.6 2.3 2.3 6.4

教育、学習支援業 87 94.3 20.7 - 2.4 1.2 - 15.9 15.9 43.9 - - 5.7

医療、福祉 467 95.5 10.3 2.2 4.3 2.7 1.6 8.7 18.6 45.7 4.7 1.1 4.5

複合サービス事業 7 100.0 28.6 - - - - - - 57.1 - 14.3 -

サービス業 93 91.4 12.9 2.4 3.5 4.7 - 15.3 20.0 37.6 2.4 1.2 8.6
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