おおさかＱネット「ハートフルアグリの取組み」に関するアンケート
分析結果概要

[bookmark: _GoBack]■実施期間　　平成30年8月31日（金）～9月1日（土）
■サンプル数　　自ら野菜や果物など農産物を購入している18歳以上の大阪府民1,000サンプル（男性：387人、女性：613人）

1.調査目的
農の分野には、障がい者が自然とふれあいながら力を発揮できる作業が多くあることから、大阪府では農業の多様な担い手の確保と障がい者の雇用・就労の拡大に向け、農と福祉の連携（「ハートフルアグリ」）を推進し、企業や福祉事業者などの参入や事業の継続等を支援している。
「ハートフルアグリ」の取組みについては、イベントの開催などにより、周知を図っているものの、府民への浸透はなかなか進んでいないと考えられることから、現時点の府民の認識や取組みに対する評価を確認するとともに、今後の取組みや販路拡大の参考とする。

2.主な調査（検証）項目
仮説１：「ハートフルアグリ」の農産物の購入を希望する人は、希望しない人に比べ、ボランティア活動や授産品等の購入などを行う人の割合が高い。
仮説２：「ハートフルアグリ」の農産物の購入を希望する人は、希望しない人に比べ、普段野菜等を購入する際に価格よりも品質や安全・安心を重視する割合が高い。
仮説３：「ハートフルアグリ」の農産物の購入を希望しない人は、希望する人に比べ、「ハートフルアグリ」の農産物のイメージとして、品質が良いと思っている割合が低い。
仮説４：購入を希望する人は、男性に比べ、女性の割合が高い。また、年代や子どもの有無でも差がある。

3.主な調査（検証）結果
仮説１：障がい者の授産品等の購入経験や購入希望がある人は、ない人に比べ、「ハートフルアグリ」の購入を希望する人の割合が高かった。
	また、ボランティア活動の経験や希望がある人も、希望する人の割合が高かった。
仮説２：普段野菜を購入する際に最も重視する事項として「品質等（鮮度、おいしさ・味、安全・安心）」と回答した人は、「価格」と回答した人に比べ、「ハートフルアグリ」の購入を希望する人の割合が高かった。
仮説３：「ハートフルアグリ」のイメージとして、「品質が良い」「安全・安心」と思わない人は、そう思う人に比べ、「ハートフルアグリ」の購入を希望しない人の割合が高
かった。
仮説４：年齢層別では、【中間層】【高齢層】の方が、【若年層】に比べ、「ハートフルアグリ」の購入を希望する人の割合が高かった。
性別及び子どもの有無については、購入希望に差は見られなかった。

（注）
1.　「おおさかＱネット」の回答者は、民間調査会社に登録されたインターネットモニターであり、回答者の構成は無作為抽出サンプルのように「府民全体の縮図」ではない。そのため、アンケート調査の「単純集計（参考）」は、無作為抽出による世論調査のように「調査時点での府民全体の状況」を示すものではなく、あくまで本アンケートの回答者の回答状況にとどまる。
2.　割合を百分率で表示する場合は、小数点第2位を四捨五入した。四捨五入の結果、個々の比率の合計と全体を示す数値とが一致しないことがある。
3.　図表中の表記の語句は、短縮・簡略化している場合がある。
4.　図表中の上段の数値は人数（n）、下段の数値は割合（％）を示す。
5.　図表下にカイ2乗検定の値（p値）を記載しているものは、信頼度5％水準で統計上の有意差がみられたもの。
6.　複数回答のクロス集計については、カイ2乗検定を行っていない。



1.ハートフルアグリの購入希望と授産品等の購入経験等との関係性
　「ハートフルアグリ」の農産物の購入希望について、農産物に限らず障がい者の方がつくった食べ物や製品など（以下「授産品等」という。）の購入経験や、ボランティア経験・希望の有無等との関係について検証した。

1-1（参考）単純集計結果
　まず、ハートフルアグリについての認知や知ったきっかけ、購入希望についての調査結果を参考に記載する。
◆「ハートフルアグリ」について、言葉も内容も知っている割合は4.4％、言葉又は内容を知っている人を含めると17.3％であった。（図表1-1-1）

【図表1-1-1】
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◆「ハートフルアグリ」を知ったきっかけは、「テレビ・ラジオ（35.3％）」が最も多く、次いで「府政だより（24.9％）」、「インターネットやSNS（17.9％）」であった。（図表1-1-2）

【図表1-1-2】
[image: ][image: ]
◆「ハートフルアグリ」の農産物を購入したいと思うか、との質問に対しては、「購入したい（14.9％）」、「たまになら購入したい（41.8％）」、「購入しない（9.0％）」、「わからない（34.3％）」であった。（図表1-1-3）

【図表1-1-3】
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◆「ハートフルアグリ」の農産物を「購入したい」、「たまになら購入したい」と回答した人（567人）に対して、その理由を質問したところ、「取組みを応援したいから（60.1％）」が最も多く、次いで「商品に魅力（品質・丁寧さなど）がある（ありそう）（48.5％）」、「社会貢献につながるから（31.4％）」であった。（図表1-1-4）

【図表1-1-4】
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1-2ハートフルアグリの購入希望と授産品等の購入経験等との関係性
　ハートフルアグリの購入希望について、授産品等の購入経験や今後の購入希望、ボランティア経験等の有無との関係について見る。

・「ハートフルアグリ」の農産物を購入したいか、との質問に対して、「購入したい」「たまになら購入したい」と回答した人を【ハートフルアグリ購入希望あり】とし、「購入しない」と回答した人を【ハートフルアグリ購入希望なし】とする。なお、「わからない」と回答した人は除いた。
・これまで授産品等を購入したことがあるか、との質問に対して、「何度か購入したことがある」「１回程度は購入したことがある」と回答した人を【授産品等購入経験あり】とし、「購入したことがない」と回答した人を【授産品等購入経験なし】とする。なお、「わからない／覚えていない」と回答した人は除いた。
・また、授産品等を身近で購入できるところがあれば購入するか、との質問に対して、「購入したい」「たまになら購入したい」と回答した人を【授産品等購入希望あり】とし、「購入しない」と回答した人を【授産品等購入希望なし】とする。なお、「わからない」と回答した人は除いた。
・ボランティア経験等についての質問に対し、「経験がある」「経験はないがやってみたいと思っている」と回答した人を【ボランティア経験・希望あり】とし、「経験はなく、今後もするつもりはない」と回答した人を【ボランティア経験・希望なし】とする。なお、「わからない」と回答した人は除いた。

· これまで授産品等を購入した経験のある人は、購入経験のない人に比べ、「ハートフルアグリ」の購入を希望する人の割合が高かった。（図表1-2-1）

【図表 1-2-1】
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· 	授産品等を購入したい（たまにであれば購入してもよい）と思う人は、そう思わない人に比べ、「ハートフルアグリ」の農産物についても購入を希望する人の割合が高かった。（図表1-2-2）

【図表1-2-2】
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・ボランティア経験等についての質問に対し、「経験がある」「経験はないがやってみたいと思っている」と回答した人を【ボランティア経験・希望あり】とし、「経験はなく、今後もするつもりはない」と回答した人を【ボランティア経験・希望なし】とする。なお、「わからない」と回答した人は除いた。

· これまでボランティア活動の経験がある人や希望がある人は、経験・希望のない人に比べ、「ハートフルアグリ」の購入を希望する人の割合が高かった。（図表1-2-3）

【図表 1-2-3】
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2.ハートフルアグリの購入希望と野菜購入の際に重視する事項との関係性
　「ハートフルアグリ」の農産物の購入希望について、普段野菜を購入する際に重視する事項によって違いがあるか検証した。

2-1（参考）単純集計結果
　普段野菜を購入する際に重視する事項のうち、最も重視する事項についての調査結果を参考に記載する。
◆普段野菜を購入する際に重視する事項として示した10項目のうち、最も回答した割合が高かった事項は、「価格（39.5％）」、次いで「鮮度（33.1％）」、「おいしさ・味（11.1％）」、「産地（国産）（7.6％）」「安全・安心（無農薬・減農薬など）（6.3％）」であった。
（図表2-1）

【図表2-1】
[image: ]
[image: ]
2-2野菜購入の際に重視する事項(品質等と価格)との関係性
　普段野菜を購入する際に最も重視する事項として、「品質等（鮮度、おいしさ・味、安全・安心）」を重視する人と「価格」を重視する人で「ハートフルアグリ」の農産物の購入希望に違いがあるかを見た。
・ここでは、「鮮度」「おいしさ・味」「安全・安心」の３項目を最も重視する事項と回答した人を、「品質等」を重視するとする。

· 最も重視する事項として「品質等（鮮度、おいしさ・味、安全・安心）」と回答した人は、「価格」と回答した人に比べ、「ハートフルアグリ」の購入を希望する人の割合が高かった。（図表2-2）

【図表 2-2】
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3.「ハートフルアグリ」の購入希望と「ハートフルアグリ」に対するイメージとの関係性
　「ハートフルアグリ」に対するイメージによって、「ハートフルアグリ」の購入希望に、違いがあるかを検証した。

・「ハートフルアグリ」のイメージとして、「品質が良い」と思うかとの質問に対し、「そう思う」と回答した人を【「品質が良い」そう思う】とし、「そう思わない」「どちらでもない」「わからない」と回答した人を【「品質が良い」そう思う以外】とする。
・また、イメージとして、「安全・安心」と思うかとの質問に対し、「そう思う」と回答した人を【「安全・安心」そう思う】とし、「そう思わない」「どちらでもない」「わからない」と回答した人を【「安全・安心」そう思う以外】とする。

· 「ハートフルアグリ」のイメージとして、「品質が良い」と思わない人は、そう思う人に比べ、「ハートフルアグリ」の購入を希望しない人の割合が高かった。
（図表3-1）
· また、イメージとして、「安全・安心」と思わない人は、そう思う人に比べ、「ハートフルアグリ」の購入を希望しない人の割合が高かった。（図表3-2）

【図表 3-1】
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【図表 3-2】
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4.性別、年齢別等と「ハートフルアグリ」の購入希望との関係性
　「ハートフルアグリ」の購入希望について、性別、年齢別、子どもの有無で違いがあるかを検証した。
◆年齢について、18歳～39歳を【若年層】、40歳～59歳を【中間層】、60歳以上を【高齢層】とする。
◆同居の家族に高校生までの子どもがいる人は【同居の子どもあり】とし、それ以外の人を【同居の子どもなし】とする。

· 性別については、男性と女性で「ハートフルアグリ」の購入希望に差はなかった。
（図表 4-1）
· 年齢層別については、【中間層】【高齢層】の方が、【若年層】に比べ、「ハートフルアグリ」の購入を希望する人の割合が高かった。（図表4-2）
· 子どもの有無については、同居の子ともの有無によって、「ハートフルアグリ」の購入希望に差は見られなかった。（図表 4-3）

【図表 4-1】
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【図表 4-2】
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【図表 4-3】
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image4.emf
回答数 ％

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　全　体 173 100.0

1 府政だより 43 24.9

2 テレビ・ラジオ 61 35.3

3 新聞・雑誌 27 15.6

4 大阪府のホームページ 27 15.6

5 インターネットやＳＮＳ 31 17.9

6 販売している農産物を見た 27 15.6

7 イベントで 10 5.8

8 Ｔｗｉｔｔｅｒ 6 3.5

9 Ｆａｃｅｂｏｏｋ 4 2.3

10 メルマガ 5 2.9

11 パンフレット、チラシ 14 8.1

12 知人などから聞いた 13 7.5

13 その他 0 0.0

14 わからない 20 11.6

Q4　あなたは、どこで（何で）言葉や内容を知りましたか。次の中からあてはまるものをすべて

選択してください。（MA）


image5.emf
回答数 ％

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　全　体 1000 100.0

1 購入したい 149 14.9

2 たまになら購入したい 418 41.8

3 購入しない 90 9.0

4 わからない 343 34.3

Q8　あなたは「ハートフルアグリ」の農産物を購入したいと思いますか。次の中からあてはまるものを１つ選択してください。（SA）
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image7.emf
Q9　それはどのような理由からですか。次の中から最も当てはまるものをすべて選択してください。（MA）

回答数 ％

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　全　体 567 100.0

1 商品に魅力（品質・丁寧さなど）がある（ありそう） 275 48.5

2 取り組みを応援したいから 341 60.1

3 社会貢献につながるから 178 31.4

4 その他 3 0.5

5 特に理由はない 48 8.5
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(n) (%)
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Q15　あなたは、これまで農産物に限らず障がい者の方がつくった食べ物（クッキーやパンなど）や

製品など購入したことがありますか。（SA）
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Q16　あなたは、障がい者の方がつくった食べ物や製品などを身近で購入できるところがあれば、購

入しますか。（SA）

ハートフルアグリ購入希望あり

ハートフルアグリ購入希望なし


image13.emf
(n) (%)

全　体 545

ハートフルアグリ購入希望あり 486

ハートフルアグリ購入希望なし 59

ハ

ー

ト

フ

ル

ア

グ

リ

の

購

入

希

望

70.5

73.5

45.8

29.5

26.5

54.2

ボランティア経験・希望あり ボランティア経験・希望なし


image14.emf
Q19　あなたは、これまで社会貢献・ボランティア活動の経験がありますか。（SA）
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image15.emf
回答数 ％

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　全　体 1000 100.0

1 鮮度 331 33.1

2 価格 395 39.5

3 おいしさ・味 111 11.1

4 安全・安心（無農薬・減農薬など） 63 6.3

5 見た目（荷姿・包装デザインなど） 7 0.7

6 産地（大阪府内産） 4 0.4

7 産地（国産） 76 7.6

8 ブランド名 1 0.1

9 生産者の情報 1 0.1

10 手間がかからない（カット野菜など） 11 1.1

11 その他 0 0.0

Q2_2　あなたは、野菜を購入する際、どのようなことを重視しますか。次の中から最も重視することを１つだけ選んでください。

（SA）
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ー

ト

フ

ル

ア

グ

リ

の

購

入

希

望

61.8

65.4

38.8

38.2

34.6

61.3

「鮮度」「おいしさ・味」「安全・安心」 「価格」
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該

当

数

「

鮮

度

」

「

お

い

し

さ

・

味

」

「

安

全

・

安

心

」

「

価

格

」

589 364 225

100.0 61.8 38.2

509 333 176ｐ値=0.00001

100.0 65.4 34.6

80 31 49

100.0 38.8 61.3

Q2_2　野菜を購入する際、どのようなことを重視しますか。次の中から最も重視することを1つ選

んでください。（SA）



　　　　　　　   全　体

ハートフルアグリ購入希望あり

ハートフルアグリ購入希望なし

ハ

ー

ト

フ

ル

ア

グ

リ

の

農

産

物

の

購

入

希

望
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(n) (%)

全　体 657

ハートフルアグリ購入希望あり 567

ハートフルアグリ購入希望なし 90

ハ

ー

ト

フ

ル

ア

グ

リ

の

購

入

希

望

27.9

31.2

6.7

72.1

68.8

93.3

「品質が良い」

そう思う

「品質が良い」

そう思う以外
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該

当

数

「

品

質

が

良

い

」

そ

う

思

う

「

品

質

が

良

い

」

そ

う

思

う

以

外

657 183 474

100.0 27.9 72.1

567 177 390ｐ値=0.00000

100.0 31.2 68.8

90 6 84

100.0 6.7 93.3

Q7_1　「ハートフルアグリ」の農産物について、どのようなイメージを持ちますか。「品質が良い」

（SA）

ハ

ー

ト

フ

ル

ア

グ

リ

の

農

産

物

の

購

入

希

望



　　　　　　　   全　体

ハートフルアグリ購入希望あり

ハートフルアグリ購入希望なし
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(n) (%)

全　体 657

ハートフルアグリ購入希望あり 567

ハートフルアグリ購入希望なし 90

ハ

ー

ト

フ

ル

ア

グ

リ

の

購

入

希

望

29.8

33.9

4.4

70.2

66.1

95.6

「安全・安心」

そう思う

「安全・安心」

そう思う以外
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該

当

数

「

安

全

・

安

心

」

そ

う

思

う

「

安

全

・

安

心

」

そ

う

思

う

以

外

657 196 461

100.0 29.8 70.2

567 192 375ｐ値=0.00000

100.0 33.9 66.1

90 4 86

100.0 4.4 95.6

Q7_2　「ハートフルアグリ」の農産物について、どのようなイメージを持ちますか。「安全・安心」

（SA）

ハートフルアグリ購入希望あり

ハートフルアグリ購入希望なし

ハ

ー

ト

フ

ル

ア

グ

リ

の

農

産

物

の

購

入

希

望



　　　　　　　   全　体


image23.emf
(n) (%)

全　体 657

男性 248

女性 409

性

別

86.3

87.1

85.8

13.7

12.9

14.2

ハートフルアグリ購入希望あり ハートフルアグリ購入希望なし
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Q8　「ハートフルアグリ」の農産物を購入したいと思いますか。（SA）

該

当

数

ハ

ー

ト

フ

ル

ア

グ

リ

購

入

希

望

あ

り

ハ

ー

ト

フ

ル

ア

グ

リ

購

入

希

望

な

し

657 567 90

100.0 86.3 13.7

248 216 32

100.0 87.1 12.9

409 351 58

100.0 85.8 14.2



　　　　　　　   全　体

男性

女性

性

別
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(n) (%)

全　体 657

若年層 266

中間層 283

高齢層 108

年

齢

層

86.3

82.0

88.0

92.6

13.7

18.0

12.0

7.4

ハートフルアグリ購入希望あり ハートフルアグリ購入希望なし
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該

当

数

ハ

ー

ト

フ

ル

ア

グ

リ

購

入

希

望

あ

り

ハ

ー

ト

フ

ル

ア

グ

リ

購

入

希

望

な

し

657 567 90

100.0 86.3 13.7

266 218 48

100.0 82.0 18.0

283 249 34（若年層と中間層との比較）

100.0 88.0 12.0ｐ値=0.04756

108 100 8（若年層と高齢層との比較）

100.0 92.6 7.4ｐ値=0.00898

高齢層

年

齢

層

Q8　「ハートフルアグリ」の農産物を購入したいと思いますか。（SA）



　　　　　　　   全　体

若年層

中間層
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(n) (%)

全　体 657

同居の子どもあり 193

同居の子どもなし 464

同

居

の

子

ど

も

（

高

校

生

以

下

）

86.3

87.0

86.0

13.7

13.0

14.0

ハートフルアグリ購入希望あり ハートフルアグリ購入希望なし
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Q8　「ハートフルアグリ」の農産物を購入したいと思いますか。（SA）

該

当

数

ハ

ー

ト

フ

ル

ア

グ

リ

購

入

希

望

あ

り

ハ

ー

ト

フ

ル

ア

グ

リ

購

入

希

望

な

し

657 567 90

100.0 86.3 13.7

193 168 25

100.0 87.0 13.0

464 399 65

100.0 86.0 14.0



　　　　　　　   全　体

同居の子どもあり

同居の子どもなし

同

居

の

子

ど

も

（

高

校

生

以

下

）


image1.emf
Q3　あなたは、「ハートフルアグリ」について、知っていますか。次の中からあてはまるものを１つ選択してください。（SA）

回答数 ％

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　全　体 1000 100.0

1 言葉を聞いたことがあり、内容も知っている。 44 4.4

2 言葉を聞いたことはあるが、内容はあまり知らない。 96 9.6

3 内容は知っているが、言葉は聞いたことがない。 33 3.3

4 言葉を聞いたことはなく、内容も知らない。 827 82.7
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