「大阪府自転車条例に関するアンケート」調査票

◆調査の目的
府では平成28年4月1日に大阪府自転車条例に施行し、同年7月1日より自転車保険加入義務化に関する規定を施行する。そこで府民の自転車保険への加入促進を目的とした事業推進に資するため、府民の自転車保険への認識や加入の状況について調査する。

◆サンプル		
　　国勢調査結果（平成22年）に基づいた、性・年代・居住地（４地域）の割合で割り付けた、20歳以上の大阪府民1,000サンプル

◆質問
SC質問　
SC１　性別（SA）
SC２　年齢（N）
SC３　住所（都道府県）（SA）
SC４　住所（市町村）（SA）

本質問数　１３

Ｑ１　あなたの職業をお答えください。（ＳＡ）
　　１．自営業（農林水産業含む）
　２．会社員・公務員
　３．専業主婦（夫）
４．会社（団体含む）役員
５．学生
６．無職
７．その他（　　　　　）

　Ｑ２　あなたと住居・生計を共にする方（以下、同居家族）についてお聞きします。あなた自身も含め、同居家族の状況として該当するものをすべてお選びください。（ＭＡ）
　　１．65歳以上の高齢者がいる
　　２．小学生未満がいる
３．小学生・中学生がいる
４．高校生がいる
５．大学生・大学院生・各種専門学校生がいる
６．上記のいずれにも、該当する者がいない（65歳以上の高齢者や学生がいない世帯）（ＳＡ）

　Ｑ３　自転車利用中の事故について、他人や他人の物に損害を与えた場合の被害者への賠償責任を補償する保険（以下、自転車保険）があります。この保険には、「自転車保険」という名称が付いているものだけでなく、自動車保険や火災保険、傷害保険などに付帯しているものもあります。
　　　　あなた（同居家族含む）は、こうした保険があることをご存知ですか。（ＳＡ）
　１．保険の種類など詳しく知っている
　２．詳しくはないが、そのような保険があることは知っている
　３．そのような保険があることは知らなかった

　Ｑ４　あなた（同居家族含む）は、平成28年4月1日に「大阪府自転車条例」が施行され、同　年7月1日より、大阪府では自転車保険の加入が義務化されたことをご存知ですか。（ＳＡ）
　　１．知っている（Ｑ５へ）
２．明確には知らないが、見聞きしたことがある（Ｑ５へ）
３．知らない（Ｑ６へ）

　Ｑ５　Q４で「１」また「２」と回答された方にお聞きします。その情報源として該当するものすべてお選びください。（ＭＡ）
　　１．広報誌（府政だより）　
２．広報誌（市町村広報）　
３．ミニコミ誌　
４．ホームページ
５．新聞
６．テレビ
７．ラジオ
８．口コミ（家族、友人・知人等）
９．自治会からの連絡・周知
10．職場からの連絡・周知
11．学校・幼稚園等からの連絡・周知
12．その他（　　　　　　　　　　）
13．分からない
　
Ｑ６　あなた（同居家族を含む）は、自転車を利用しますか。同居家族がいる場合はもっとも利用している方を基準にお答えください。（ＳＡ）
１．日常的（週4日以上）に利用している（Ｑ７へ）
２．時々（週１～3日）利用している（Ｑ７へ）
３．月に数回程度、利用している（Ｑ７へ）
４．ほとんど利用していない（Ｑ７へ）
５．全く利用していない【終了】

Ｑ７　あなたは、あなたや同居家族が自転車を運転中に事故を起こし、被害者への賠償責任を負うことについて、どのようにお考えですか。最も近いものを１つお選びください。（ＳＡ）
１．以前から自分（同居家族含む）にも起こりうる問題と認識し、具体的に考えたことがある
２．自分（同居家族含む）にも起こりうると問題とは思うが、具体的に考えたことはない
　　３．自分（同居家族含む）には関係のない問題と考えていた　
４．分からない	

Ｑ８　あなた（同居家族含む）は、自動車保険や火災保険、傷害保険などに付帯しているもの含め、自転車保険に加入していますか。（ＳＡ）
[bookmark: _GoBack]　１．加入している（Ｑ９へ）
２．加入していない（Ｑ１２へ）
３．わからない（Ｑ１２へ）
　
Ｑ９　Ｑ８で「加入している」と回答した方にお聞きします。加入した時期はいつ頃かお答えください。
　　　１．自転車条例施行前（平成２８年３月３１日までに加入）　
　　　２．自転車条例施行後（平成２８年４月１日以降に加入）
　　　３．わからない

Ｑ１０　Ｑ８で「加入している」と回答した方にお聞きします。加入する保険の種類をお答えください。（ＭＡ）
　　１．「自転車保険」と名称に明記している保険
　　２．自動車保険の特約として加入
３．火災保険の特約として加入
　　　４．傷害保険の特約として加入
　　５．全労災、市民共済などの共済
　６．会社など団体の構成員向けの団体保険
　　　７．小中高校生が学校で加入するＰＴＡ保険
８．自転車の整備に付帯される保険である「ＴＳマーク付帯保険」
９．クレジットカードその他に付帯している上記以外の付帯保険
　　　10．加入していることは確かだが、どのような保険であるかは分からない
11．その他（　　　　　　　　　）

Ｑ１１　 Ｑ８で「加入している」と回答した方にお聞きします。保険に加入するきっかけとして該当するものすべてお選びください。（ＭＡ）
　　　１．加入時に特に意識していなかったが、知らずのうちに加入していた（SA）
２．自動車保険や火災保険など、保険会社から勧められたため
　　　３．大阪府自転車条例で義務化される（された）ため
　　　４．道路交通法が改正され、保険を考える機会ができたため
５．会社で義務化されているため
　　６．学校で義務化されているため
　　７．家族や友人・知人が事故にあったため
８．テレビや新聞など報道をみたため
９．大阪府や市町村などの自治体からの案内があったため
　　　１０．その他（　　　　　　　　　　　　　　　）
　　　【終了】

Ｑ１２　Ｑ８で「加入していない」または、「わからない」と回答した方にお聞きします。今後の自転車保険加入について、あなた（同居家族含む）の現在のお考えと最も近いものを１つお選びください。（ＳＡ）
　１．今後も加入する予定はない（Ｑ１３へ）　
２．加入手続き準備中や特約を付ける保険の更新時期を待っているなど加入を予定している
　３．加入に向けて保険内容などを検討中
４．加入意思はあるが、なんとなく先延ばしになっている
５．特に考えていない・わからない
　　【選択肢１～５は終了】

Ｑ１３　Ｑ１２で「１．今後も加入する予定はない」、「特に考えていない・わからない」を選んだ方にお聞きします。その理由として該当するものすべてお選びください。（ＭＡ）
１．加入について考えたことがないから　
２．自転車保険についてよく知らないから
３．そもそも自転車保険に加入する必要がないと思うから　
４．保険料が高いから
５．相談先がわからないから
６．保険を調べたり、手続きしたりするのが面倒だから
７．その他（　　　　　　　　　）

