
■住宅全般やリフォームについての各種制度等に関すること 

名 称 内 容 

大阪の住まい活性化フォー
ラム「空き家・住まいの相談
窓口」 

【総合相談窓口】 
○空き家も含めた住まいの様々なご相談に応じます。〔電話相談が 15分まで無料〕 
○空き家をどうすればよいか分からない場合は、総合相談窓口にお気軽にご相談ください。 
○建物状況調査（インスペクション）を実施するインスペクターも案内できます。 
 
【専門相談窓口】 
○空き家の相続や法律問題などの専門的な相談内容については、専門相談窓口にお気軽にご相談ください。 
※ホームページ http://osaka-sumai-refo.com/ 

大阪府 
住宅リフォーム 
マイスター制度 

【住宅リフォーム事業者の情報を提供しています】 
○府民の皆さまが安心して住宅リフォームを行うことができるよう、府が指定した非営利団体（マイスター登録団体）が  
一定の基準を満たす事業者（マイスター事業者）に関する情報を、皆さまのご依頼に応じて、ご案内･ご紹介します。  

※ホームページ https://www.pref.osaka.lg.jp/jumachi/meister/ 

Osaka あんしん住まい 
推進協議会 

○高齢者、障がい者、低額所得者、外国人、子育て世帯などの住宅の確保に配慮を要する方への支援、大家、
不動産事業者の方への支援、それらの支援方策の検討を行い、住宅の確保に配慮を要する方をサポートでき
るよう様々な取り組みを行っています。 

○大阪府や市町村、不動産店（協力店）が連携し、住宅の確保に配慮を要する方の民間賃貸住宅探しに関する
ご相談に応じる『住まい探し相談会』などを開催しています。 

○住まいに関する制度や相談窓口の情報などを提供しています。 
○高齢者等の入居を受け入れている家主や不動産事業者の方向けに、役に立つ制度やサービスの情報を一元的
に提供しています。 

※ホームページ http://www.osaka-anshin.com/ 

大阪あんぜん・あんしん賃貸
住宅登録制度 

○高齢者、障がい者、低額所得者、外国人、子育て世帯等の住宅の確保に配慮を要する方の入居を拒まない民
間賃貸住宅（あんぜん・あんしん賃貸住宅）や住まいの相談に応じる不動産店（協力店）などを登録し、情
報提供や居住支援などを行う制度です。 

○専用の web システム（あんぜん・あんしん賃貸検索システム）を構築し、登録された民間賃貸住宅や協力
店の情報に加え、公的な制度による住宅や入居のための相談・見守り等の生活支援などを行う居住支援法人
の情報等をご覧いただけます。 

※ホームページ https://www.pref.osaka.lg.jp/jumachi/ansin/index.html 
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