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○ 36.

○ 37.
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○ 40.

○ 41.

○ 42.

○ 43.

河南町

千早赤阪村

能勢町

忠岡町

熊取町

田尻町

岬町

太子町

四條畷市

交野市

大阪狭山市

阪南市

島本町

豊能町

門真市

摂津市

高石市

藤井寺市

東大阪市

泉南市

松原市

大東市

和泉市

箕面市

柏原市

羽曳野市

茨木市

八尾市

泉佐野市

富田林市

寝屋川市

河内長野市

吹田市

泉大津市

高槻市

貝塚市

守口市

枚方市

あなたのお住まいはどこですか？

大阪市

堺市

岸和田市

豊中市

池田市

有料道路利用に関するアンケート



Q2 Q2

○ 1.

○ 2.

○ 3.

○ 4.

○ 5.

○ 6.

○ 7.

○ 8.

○ 9.

○ 10.

○ 11.

○ 12.

○ 13.

○ 14.

○ 15.

○ 16.

○ 17.

○ 18.

○ 19.

○ 20.

○ 21.

○ 22.

○ 23.

○ 24.

○ 25.

○ 26.

○ 27.

○ 28.

○ 29.

○ 30.

○ 31.

○ 32.

○ 33.

○ 34.

○ 35.

○ 36.

○ 37.

○ 38.

○ 39. 東吉野村

天川村

野迫川村

十津川村

下北山村

上北山村

川上村

広陵町

河合町

吉野町

大淀町

下市町

黒滝村

曽爾村

御杖村

高取町

明日香村

上牧町

王寺町

三郷町

斑鳩町

安堵町

川西町

三宅町

田原本町

生駒市

香芝市

葛城市

宇陀市

山添村

平群町

大和郡山市

天理市

橿原市

桜井市

五條市

御所市

あなたのお住まいはどこですか？

奈良市

大和高田市



Q3 Q3

○ 1.

○ 2.

○ 3.

○ 4.

○ 5.

○ 6.

Q4 Q4

○ 1.

○ 2.

○ 3.

○ 4.

Q4_5FA ○ 5.

Q5 Q5

○ 1.

○ 2.

○ 3.

○ 4.

○ 5.

Q5_6FA ○ 6.

軽自動車

普通車

中型車（普通貨物8ｔ未満・マイクロバス・トレーラなど）

大型車（普通貨物8ｔ以上・マイクロバス・トレーラなど）

特大車（普通貨物4車軸以上・トレーラ・大型特殊など）

その他の車両【   】[                                                  ]

仕事

ショッピング

レジャー

その他【   】[                                                  ]

あなたが第二阪奈有料道路を【【Q4の選択内容】】を目的として利用する際の、主な車種をお答えください。※ご自分で運転して利用する
場合についてのみお答えください。

月に１～２回

年に数回

ほとんど利用しない

第二阪奈有料道路の主な利用目的をお答えください。（ひとつだけ）※ご自分で運転して利用する場合についてのみお答えください。

通勤・通学

第二阪奈有料道路のご利用頻度について、下記からもっともあてはまるものをお選びください。※ご自分で運転して利用する場合につい
てのみお答えください。

ほぼ毎日

週に２～３回

週に１回



Q6 Q6
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足

や
や
満
足
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通

や
や
不
満

非
常
に
不
満

分
か
ら
な
い

Ｅ
Ｔ
Ｃ
レ
ー

ン
を
通
行
し
ス
タ

ッ
フ
の
応
対
は
な
い

Q6S1 1.
第二阪奈有料道路走行
時の安全性に関する路
面の管理状態について

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Q6S2 2.

第二阪奈有料道路上の
工事の際（通行止め、
車線規制など）の誘導
などの安全対策につい

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Q6S3 3.
第二阪奈有料道路を利
用した、道路の利便（移
動時間の短縮など）に

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Q6S4 4.

料金所でのレーン配置
（「ETC専用」「一般」
「ETC・一般の混在」の
割合・配置、各レーンへ
の誘導案内など）につ

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Q6S5 5.
料金所スタッフの応対
（接客態度、料金受け
渡しの迅速さなど）につ

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Q6S6 6.
現在の料金設定（区間
別・車種別、1回の通行
料金など）について

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Q6S7 7.

第二阪奈有料道路への
案内表示内容・標識数
（出入口案内の標識、
本線分岐標識など）に
ついて

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Q6S8 8.

第二阪奈有料道路走行
中の道路交通情報（情
報板、道路情報ラジオ、
VICS情報など）につい

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

第二阪奈有料道路についてあなたの満足度をお聞かせください。



Q7 Q7

○ 1.

○ 2.

○ 3.

○ 4.

○ 5.

○ 6.

Q8 Q8

○ 1.

○ 2.

○ 3.

○ 4.

○ 5.

○ 6.

○ 7.

○ 8.

Q8_9FA ○ 9.

Q9 Q9

○ 1.

○ 2.

○ 3.

○ 4.

○ 5.

○ 6.

○ 7.

○ 8.

Q9_9FA ○ 9.

Q10 Q10

その他【   】[                                                  ]

第二阪奈有料道路へのご意見などありましたらお聞かせください。【 任意入力 】

道路の利便

料金所のレーン配置

料金所スタッフの応対

料金設定

案内表示内容・標識数

道路交通情報

道路交通情報

その他【   】[                                                  ]

あなたが前問で第二阪奈有料道路の総合的な満足度を【【Q7の選択内容】】とお答えになった主な理由についてお答えください。（ひとつ
だけ）

路面の管理状況

工事手法

工事手法

道路の利便

料金所のレーン配置

料金所スタッフの応対

料金設定

案内表示内容・標識数

やや不満

非常に不満

分からない

あなたが前問で第二阪奈有料道路の総合的な満足度を【【Q7の選択内容】】とお答えになった主な理由についてお答えください。（ひとつ
だけ）

路面の管理状況

以上を踏まえた第二阪奈有料道路についての「総合的な満足度」をお答えください。

十分に満足

やや満足

普通


