
185,842,081 円 19,558,572 円 回収率 10.5% 10,986,042 円 174,939,039 円 回収率 56.2% ①児童福祉法第56条徴収金負担金

13,517 件 975 件 回収率 7.2% 615 件 12,903 件 回収率 63.1% （児童措置費負担金）（福-3）

公債権 23,048,052 円 23,048,052 円 整理率 100.0% 16,216,176 円 6,748,876 円 整理率 70.4% ②生活保護法78条徴収金

（強制徴収） 2,564 件 2,564 件 整理率 100.0% 1,645 件 918 件 整理率 64.2% （福-5）

208,890,133 円 42,606,624 円 処理率 20.4% 27,202,218 円 181,687,915 円 処理率 63.8% ③生活保護法第63条返還金

16,081 件 3,539 件 処理率 22.0% 2,260 件 13,821 件 処理率 63.9% （生活保護法第77条の2適用）（福-6）

104,334,234 円 4,770,720 円 回収率 4.6% 5,217,742 円 98,510,432 円 回収率 109.4% ①生活保護法第78条徴収金

1,547 件 155 件 回収率 10.0% 117 件 1,372 件 回収率 75.5% （福-8）

公債権 15,866,532 円 15,866,532 円 整理率 100.0% 9,562,924 円 6,909,668 円 整理率 60.3% ②生活保護法第63条返還金

（非強制徴収） 27 件 27 件 整理率 100.0% 68 件 17 件 整理率 251.9% （福-7）

120,200,766 円 20,637,252 円 処理率 17.2% 14,780,666 円 105,420,100 円 処理率 71.6% ③児童扶養手当過誤払返還金

1,574 件 182 件 処理率 11.6% 185 件 1,389 件 処理率 101.6% （福-11）

130,057,769 円 5,155,324 円 回収率 4.0% 8,777,744 円 121,200,399 円 回収率 170.3% ①補助金交付決定額の一部取消に伴う

1,167 件 94 件 回収率 8.1% 264 件 903 件 回収率 280.9% 返還命令金（福-17）

私債権 76,639,983 円 6,410,385 円 整理率 8.4% 6,675,353 円 70,044,256 円 整理率 104.1% ②障がい者扶養共済制度掛金

（貸付金以外） 17,033 件 1,749 件 整理率 10.3% 444 件 16,589 件 整理率 25.4% （福-13）

206,697,752 円 11,565,709 円 処理率 5.6% 15,453,097 円 191,244,655 円 処理率 133.6% ③重度障がい者特例支援給付金返還金

18,200 件 1,843 件 処理率 10.1% 708 件 17,492 件 処理率 38.4% （福-12）

258,709,936 円 45,804,785 円 回収率 17.7% 42,265,724 円 216,444,212 円 回収率 92.3% ①大阪府母子・父子・寡婦福祉資金貸付金

31,951 件 7,537 件 回収率 23.6% 8,150 件 23,801 件 回収率 108.1% （福-24）

私債権 11,607,546 円 1,910,686 円 整理率 16.5% 5,067,628 円 6,539,918 円 整理率 265.2% ②大阪府高齢者住宅整備資金貸付金

（貸付金） 1,017 件 302 件 整理率 29.7% 637 件 380 件 整理率 210.9% （福-19）

270,317,482 円 47,715,471 円 処理率 17.7% 47,333,352 円 222,984,130 円 処理率 99.2% ③大阪府介護福祉士等修学資金貸付金

32,968 件 7,839 件 処理率 23.8% 8,787 件 24,181 件 処理率 112.1% （福-20）

678,944,020 円 75,289,401 円 回収率 11.1% 67,247,252 円 611,094,082 円 回収率 89.3%

48,182 件 8,761 件 回収率 18.2% 9,146 件 38,979 件 回収率 104.4%

127,162,113 円 47,235,655 円 整理率 37.1% 37,522,081 円 90,242,718 円 整理率 79.4%

20,641 件 4,642 件 整理率 22.5% 2,794 件 17,904 件 整理率 60.2%

806,106,133 円 122,525,056 円 処理率 15.2% 104,769,333 円 701,336,800 円 処理率 85.5%
68,823 件 13,403 件 処理率 19.5% 11,940 件 56,883 件 処理率 89.1%

合 計
整理対象
債 権

計

回収対象
債 権

整理対象
債 権

計

回収対象
債 権

整理対象
債 権

計

計

回収対象
債 権

整理対象
債 権

計

回収対象
債 権

処理件数 処理件数 未処理件数

回収対象
債 権

整理対象
債 権

 【目標達成状況を踏まえた
     今後の取組み(総括）】

長期滞納案件について、重点的に回収・整理に努める。

 滞 納 債 権 の 目 標 達 成 状 況   （注）下表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。（※計・合計値は合致）

債権の性格 種 別
当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在） 主 な 債 権

（重点取組み債権）
未 済 額   （A) 処 理 額   （B) 処理率

 (B/A)
処  理  額   （C) 未処理額  （D） 目標達成率

（E）【C/B】未済件数

別 記 様 式 そ の １ 【 期 末 】

令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 総 括 表 ）
【  部 局 等 長 名      】 福祉部長

【  とりまとめ担当課名 】 福祉総務課
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種別

回収対象 円 円 回収率 16.7% 円 円 回収率 82.7%

債 権 件 件 回収率 13.9% 件 件 回収率 100.0%

整理対象 円 円 整理率 100.0% 円 円 整理率 95.8%

債 権 件 件 整理率 100.0% 件 件 整理率 83.3%

円 円 処理率 29.1% 円 円 処理率 89.4%

件 件 処理率 26.2% 件 件 処理率 90.9%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 公債権（強制徴収）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 子ども家庭局 家庭支援課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-1

【    債 権 名   】 児童福祉法第５６条徴収金負担金（助産施設入所者負担金）

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

36 5 5 31

433,200 433,200 415,000 18,200

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

2,480,575 415,000 343,000 2,137,575

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

11 10 32
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

6 6 5 1

合 計
2,913,775 848,200 758,000 2,155,775

42

5 415,000

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 5 343,000
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

1 18,200

分割納付 徴収停止等

合 計 5 343,000 合 計 5 415,000

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

○文書・電話による催告を強化する。
○一括納付が難しい債務者に対して分割納付を促す。

合 計 31 2,137,575 合 計 1 18,200

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 31 2,137,575

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 100.0% 円 円 回収率 22.6%

債 権 件 件 回収率 100.0% 件 件 回収率 33.3%

整理対象 円 円 整理率 100.0% 円 円 整理率 0.0%

債 権 件 件 整理率 100.0% 件 件 整理率 0.0%

円 円 処理率 100.0% 円 円 処理率 16.1%

件 件 処理率 100.0% 件 件 処理率 25.0%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 公債権（強制徴収）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 岸和田・富田林子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-2

【    債 権 名   】 児童福祉法第５６条徴収金負担金（助産施設入所者負担金）

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

3 3 1 3

83,000 83,000 0 0

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

204,200 204,200 46,200 241,000

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

4 1 3
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

1 1 0 0

合 計
287,200 287,200 46,200 241,000

4

債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 1 46,200
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

分割納付 1 75,000 徴収停止等

合 計 1 46,200 合 計 0 0

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

〇今後も継続して文書等により催告を実施する。

合 計 3 241,000 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 2 166,000

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 9.6% 円 円 回収率 58.8%

債 権 件 件 回収率 6.7% 件 件 回収率 62.0%

整理対象 円 円 整理率 100.0% 円 円 整理率 71.8%

債 権 件 件 整理率 100.0% 件 件 整理率 65.1%

円 円 処理率 20.9% 円 円 処理率 66.6%

件 件 処理率 21.4% 件 件 処理率 64.3%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 公債権（強制徴収）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 総務企画課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-3

【    債 権 名   】 児童福祉法第５６条徴収金負担金（児童措置費負担金）

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

12,973 869 539 12,434

17,332,792 17,332,792 12,451,262 4,881,530

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

121,488,092 11,662,857 6,860,390 114,627,702

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

3,302 2,124 13,282
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

2,433 2,433 1,585 848

合 計
138,820,884 28,995,649 19,311,652 119,509,232

15,406

1,585 12,451,262

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 539 6,860,390
処 理
内 訳

不納欠損

その他（    ）

その他（   ）

848 4,881,530

分割納付 徴収停止等

合 計 539 6,860,390 合 計 1,585 12,451,262

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

〇回収対象債権滞納者に対し催告状を送付し収納に向けた取り組みを継続するとともに、長期滞納債権の整理促進を行う。

合 計 12,434 114,627,702 合 計 848 4,881,530

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 12,434 114,627,702

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 19.0% 円 円 回収率 27.3%

債 権 件 件 回収率 21.1% 件 件 回収率 64.9%

整理対象 円 円 整理率 100.0% 円 円 整理率 58.5%

債 権 件 件 整理率 100.0% 件 件 整理率 41.7%

円 円 処理率 39.3% 円 円 処理率 47.2%

件 件 処理率 40.6% 件 件 処理率 50.8%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 公債権（強制徴収）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 総務企画課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-4

【    債 権 名   】 児童福祉法第５６条徴収金負担金（延滞金）

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

351 74 48 303

625,695 625,695 366,000 259,695

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

1,873,805 356,023 97,100 1,776,705

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

189 96 370
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

115 115 48 67

合 計
2,499,500 981,718 463,100 2,036,400

466

48 366,000

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 48 97,100
処 理
内 訳

不納欠損

その他（    ）

その他（   ）

67 259,695

分割納付 徴収停止等

合 計 48 97,100 合 計 48 366,000

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

〇回収対象債権滞納者に対し催告状を送付し収納に向けた取り組みを継続するとともに、長期滞納債権の整理促進を行う。

合 計 303 1,776,705 合 計 67 259,695

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 303 1,776,705

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 6.4% 円 円 回収率 66.2%

債 権 件 件 回収率 15.0% 件 件 回収率 40.0%

整理対象 円 円 整理率 100.0% 円 円 整理率 65.2%

債 権 件 件 整理率 100.0% 件 件 整理率 77.8%

円 円 処理率 14.7% 円 円 処理率 65.6%

件 件 処理率 22.0% 件 件 処理率 54.2%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 公債権（強制徴収）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 池田・岸和田・富田林子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-5

【    債 権 名   】 生活保護法78条徴収金

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

100 15 6 94

4,573,365 4,573,365 2,983,914 1,589,451

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

47,309,223 3,028,182 2,004,477 45,304,746

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

24 13 96
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

9 9 7 2

合 計
51,882,588 7,601,547 4,988,391 46,894,197

109

債権の放棄

収  入 6
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

2 1,589,451

分割納付 63 27,742,686 徴収停止等

合 計 6 2,004,477 合 計 7 2,983,914

処 理
内 訳

2,004,477 7 2,983,914

その他（   ）

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

〇債務者が生活困窮世帯であることから、ケースワーカー（地区担当者）と連携をし、家庭訪問等により世帯の生活状況等を見ながら徴収猶
予（分割納付）などの手法を使いつつ、徴収金の納入を促していく。
〇長期にわたり返済がない債務者に対しては、催告を強化し、滞納処分も検討する。
〇整理対象債権については、適切な調査を行ったうえで、早期に整理処理を行う。

合 計 94 45,304,746 合 計 2 1,589,451

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 31 17,562,060

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 19.6% 円 円 回収率 78.1%

債 権 件 件 回収率 13.5% 件 件 回収率 228.6%

整理対象 円 円 整理率 - 円 円 整理率 -

債 権 件 件 整理率 - 件 件 整理率 -

円 円 処理率 19.6% 円 円 処理率 78.1%

件 件 処理率 13.5% 件 件 処理率 228.6%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 公債権（強制徴収）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 岸和田子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-6

【    債 権 名   】 生活保護法第63条返還金（生活保護法第77条の2適用）

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

52 7 16 36

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

10,687,570 2,093,694 1,634,875 9,052,695

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

7 16 36
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

合 計
10,687,570 2,093,694 1,634,875 9,052,695

52

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 16 1,634,875
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

分割納付 26 5,130,224 徴収停止等

合 計 16 1,634,875 合 計 0 0

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

〇債務者が生活困窮世帯であることから、ケースワーカー（地区担当者）と連携をし、家庭訪問等により世帯の生活状況等を見ながら徴収猶
予（分割納付）などの手法を使いつつ、返還金の納入を促していく。
〇長期にわたり返済がない債務者に対しては、催告を強化し、滞納処分も検討する。
〇整理対象債権については、適切な調査を行ったうえで、早期に整理処理を行っていく。

合 計 36 9,052,695 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 10 3,922,471

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続

- 30 -



種別

回収対象 円 円 回収率 6.4% 円 円 回収率 43.5%

債 権 件 件 回収率 12.1% 件 件 回収率 85.7%

整理対象 円 円 整理率 100.0% 円 円 整理率 2.6%

債 権 件 件 整理率 100.0% 件 件 整理率 16.7%

円 円 処理率 20.9% 円 円 処理率 13.3%

件 件 処理率 23.9% 件 件 処理率 46.9%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 公債権（非強制徴収）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 池田・岸和田・富田林子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-7

【    債 権 名   】 生活保護法第63条返還金

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

116 14 12 104

5,606,341 5,606,341 146,480 5,459,861

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

30,758,212 1,977,052 859,916 29,898,296

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

32 15 119
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

18 18 3 15

合 計
36,364,553 7,583,393 1,006,396 35,358,157

134

債権の放棄

収  入 12
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

15 5,459,861

分割納付 33 7,623,278 徴収停止等

合 計 12 859,916 合 計 3 146,480

処 理
内 訳

859,916 3 146,480

その他（   ）

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

〇債務者が生活困窮世帯であることから、ケースワーカー（地区担当者）と連携をし、家庭訪問等により世帯の生活状況等を見ながら徴収猶
予（分割納付）などの手法を使いつつ、徴収金の納入を促していく。
〇長期にわたり返済がない債務者に対しては、催告を強化し、滞納処分も検討する。
〇整理対象債権については、適切な調査を行ったうえで、早期に整理処理を行う。

合 計 104 29,898,296 合 計 15 5,459,861

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 71 22,275,018

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続

- 31 -



種別

回収対象 円 円 回収率 3.1% 円 円 回収率 174.1%

債 権 件 件 回収率 6.5% 件 件 回収率 83.3%

整理対象 円 円 整理率 100.0% 円 円 整理率 86.5%

債 権 件 件 整理率 100.0% 件 件 整理率 87.5%

円 円 処理率 15.6% 円 円 処理率 102.0%

件 件 処理率 14.0% 件 件 処理率 85.7%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 公債権（非強制徴収）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 池田・岸和田・富田林子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-8

【    債 権 名   】 生活保護法78条徴収金

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

92 6 5 87

10,182,408 10,182,408 8,810,384 1,372,024

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

69,309,749 2,179,035 3,794,536 65,515,213

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

14 12 88
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

8 8 7 1

合 計
79,492,157 12,361,443 12,604,920 66,887,237

100

債権の放棄

収  入 5
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

1 1,372,024

分割納付 50 43,978,700 徴収停止等

合 計 5 3,794,536 合 計 7 8,810,384

処 理
内 訳

3,794,536 7 8,810,384

その他（   ）

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

〇債務者が生活困窮世帯であることから、ケースワーカー（地区担当者）と連携をし、家庭訪問等により世帯の生活状況等を見ながら徴収猶
予（分割納付）などの手法を使いつつ、徴収金の納入を促していく。
〇長期にわたり返済がない債務者に対しては、催告を強化し、滞納処分も検討する。
〇整理対象債権については、適切な調査を行ったうえで、早期に整理処理を行う。

合 計 87 65,515,213 合 計 1 1,372,024

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 37 21,536,513

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続

- 32 -



種別

回収対象 円 円 回収率 100.0% 円 円 回収率 0.0%

債 権 件 件 回収率 100.0% 件 件 回収率 0.0%

整理対象 円 円 整理率 - 円 円 整理率 -

債 権 件 件 整理率 - 件 件 整理率 -

円 円 処理率 100.0% 円 円 処理率 0.0%

件 件 処理率 100.0% 件 件 処理率 0.0%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 公債権（非強制徴収）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 岸和田子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-9

【    債 権 名   】 生活保護費過誤払返還金

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

1 1 0 1

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

41,182 41,182 0 41,182

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

1 0 1
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

合 計
41,182 41,182 0 41,182

1

債権の放棄

収  入
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

分割納付 徴収停止等

合 計 0 0 合 計 0 0

処 理
内 訳

その他（   ）

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

引き続き催告を継続する。

合 計 1 41,182 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 1 41,182

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 58.3% 円 円 回収率 28.6%

債 権 件 件 回収率 50.0% 件 件 回収率 0.0%

整理対象 円 円 整理率 - 円 円 整理率 -

債 権 件 件 整理率 - 件 件 整理率 -

円 円 処理率 58.3% 円 円 処理率 28.6%

件 件 処理率 50.0% 件 件 処理率 0.0%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

〇分割納付案件（1件）については、定期的な納付確認・催告等を行い、計画とおり履行されるよう管理する。
〇長期滞納となっている案件（1件）については、文書催告・訪問等を行い、納付を促す。

合 計 2 50,000 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 1 10,000

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続 その他（   ）

その他（   ）

分割納付 1 40,000 徴収停止等

合 計 0 10,000 合 計 0 0

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 0 10,000
処 理
内 訳

不納欠損

合 計
60,000 35,000 10,000 50,000

2

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

1 0 2
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

2 1 0 2

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

60,000 35,000 10,000 50,000

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

【 債 権 の 性 格 】 公債権（非強制徴収）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 障がい福祉室 地域生活支援課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-10

【    債 権 名   】 重度障がい者在宅介護支援給付金返還金（在宅心身障がい児（者）介護手当返還金）
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種別

回収対象 円 円 回収率 9.9% 円 円 回収率 110.8%

債 権 件 件 回収率 9.8% 件 件 回収率 76.9%

整理対象 円 円 整理率 - 円 円 整理率 -

債 権 件 件 整理率 - 件 件 整理率 -

円 円 処理率 9.9% 円 円 処理率 262.1%

件 件 処理率 9.8% 件 件 処理率 120.0%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 公債権（非強制徴収）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 子ども家庭局 家庭支援課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-11

【    債 権 名   】 児童扶養手当過誤払返還金

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

1,333 130 100 1,177

605,270 0

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

4,026,640 400,000 443,290 2,978,080

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

130 156 1,177
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

56 0

合 計
4,026,640 400,000 1,048,560 2,978,080

1,333

56 605,270

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 100 443,290
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

分割納付 徴収停止等

合 計 100 443,290 合 計 56 605,270

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

引き続き分割納付の適切な管理を行い、着実に回収をすすめる。

合 計 1,177 2,978,080 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 1,177 2,978,080

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 7.8% 円 円 回収率 62.0%

債 権 件 件 回収率 50.0% 件 件 回収率 33.3%

整理対象 円 円 整理率 0.0% 円 円 整理率 -

債 権 件 件 整理率 0.0% 件 件 整理率 -

円 円 処理率 6.2% 円 円 処理率 62.0%

件 件 処理率 42.9% 件 件 処理率 33.3%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

○回収対象債権のうち、分割納付案件については遅滞なく履行されるよう履行管理を行うとともに、他の案件については文書・電話等で催告
し、引き続き回収に努める。
○整理対象債権については、定期的に財産状況の確認を行う。

合 計 5 3,877,000 合 計 1 1,060,000

1 1,060,000

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 2 130,000

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続 その他（履行延期の特約）

その他（   ）

分割納付 3 3,747,000 徴収停止等

合 計 1 196,000 合 計 0 0

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 1 196,000
処 理
内 訳

不納欠損

1 0 0 1

合 計
5,133,000 316,000 196,000 4,937,000

7

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

3 1 6
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

6 3 1 5

1,060,000 0 0 1,060,000

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

4,073,000 316,000 196,000 3,877,000

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 障がい福祉室 地域生活支援課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-12

【    債 権 名   】 重度障がい者特例支援給付金返還金

- 36 -



種別

回収対象 円 円 回収率 2.7% 円 円 回収率 458.4%

債 権 件 件 回収率 3.9% 件 件 回収率 362.5%

整理対象 円 円 整理率 7.9% 円 円 整理率 108.9%

債 権 件 件 整理率 10.2% 件 件 整理率 25.3%

円 円 処理率 7.0% 円 円 処理率 130.6%

件 件 処理率 9.9% 件 件 処理率 32.9%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

〇回収対象債権については、文書・電話等による催告により回収に努め、回収が見込めない場合は、大阪府障害者扶養共済制度条例第18条第3
項及び同条例施行規則第14条に定める強制脱退を含めた債権抑制策を講じる。
〇整理対象債権については、所在不明者の債権放棄（不納欠損処理を含む）に向けた取組みを実施する。

合 計 881 12,604,100 合 計 16,481 68,307,770

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 881 12,604,100

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続 その他（   ）

その他（   ）

16,481 68,307,770

分割納付 徴収停止等

合 計 145 1,787,720 合 計 437 6,403,700

138 5,075,300

その他（   ） 債権の放棄 299 1,328,400
処 理
内 訳

収  入 145 1,787,720
処 理
内 訳

不納欠損

16,918 1,730 437 16,481

合 計
89,103,290 6,273,000 8,191,420 80,911,870

17,944

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

1,770 582 17,362
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

1,026 40 145 881

74,711,470 5,883,000 6,403,700 68,307,770

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

14,391,820 390,000 1,787,720 12,604,100

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 障がい福祉室 地域生活支援課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-13

【    債 権 名   】 障がい者扶養共済制度掛金
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種別

回収対象 円 円 回収率 - 円 円 回収率 -

債 権 件 件 回収率 - 件 件 回収率 -

整理対象 円 円 整理率 100.0% 円 円 整理率 43.8%

債 権 件 件 整理率 100.0% 件 件 整理率 33.3%

円 円 処理率 100.0% 円 円 処理率 43.8%

件 件 処理率 100.0% 件 件 処理率 33.3%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

〇当初計画で整理対象債権としていた３件について、未処理分の整理対象債権１件は、消滅時効が完成していることから、債務者への文書送
付や電話及び訪問を実施し、不能欠損処理に向けて債権の処理を進める。
〇残る未処理分1件については、令和３年度当初計画策定後、相続人１名の生存が確認されたため回収対象債権として再整理した。引き続き、
債務者への文書送付や電話及び訪問による催告を実施し、回収に向けて処理を進める。

合 計 1 160,000 合 計 1 20,000

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 1 160,000

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続 その他（   ）

その他（   ）

1 20,000

分割納付 徴収停止等

合 計 0 0 合 計 1 140,000

1 140,000

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入
処 理
内 訳

不納欠損

3 3 1 1

合 計
320,000 320,000 140,000 180,000

3

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

3 1 2
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

0 1

320,000 320,000 140,000 20,000

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

0 160,000

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 障がい福祉室 地域生活支援課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-14

【    債 権 名   】 障がい者扶養共済制度年金過払金返還金
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種別

回収対象 円 円 回収率 100.0% 円 円 回収率 61.4%

債 権 件 件 回収率 100.0% 件 件 回収率 66.7%

整理対象 円 円 整理率 100.0% 円 円 整理率 100.0%

債 権 件 件 整理率 100.0% 件 件 整理率 100.0%

円 円 処理率 100.0% 円 円 処理率 68.3%

件 件 処理率 100.0% 件 件 処理率 72.7%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

回収対象債権については、継続して文書等による催告を行う。
整理対象債権については、目標額を達成できた。

合 計 3 55,376 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 3 55,376

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続 その他（   ）

その他（   ）

分割納付 徴収停止等

合 計 6 88,268 合 計 2 31,266

2 31,266

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 6 88,268
処 理
内 訳

不納欠損

2 2 2 0

合 計
174,910 174,910 119,534 55,376

11

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

11 8 3
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

9 9 6 3

31,266 31,266 31,266 0

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

143,644 143,644 88,268 55,376

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 大阪府立障がい者自立センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-15

【    債 権 名   】 障がい者自立センター支援費自己負担金

- 39 -



種別

回収対象 円 円 回収率 100.0% 円 円 回収率 65.3%

債 権 件 件 回収率 100.0% 件 件 回収率 72.7%

整理対象 円 円 整理率 100.0% 円 円 整理率 100.0%

債 権 件 件 整理率 100.0% 件 件 整理率 100.0%

円 円 処理率 100.0% 円 円 処理率 70.8%

件 件 処理率 100.0% 件 件 処理率 76.9%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

回収対象債権については、継続して文書等による催告を行う。
整理対象債権については、目標額を達成できた。

合 計 3 156,850 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 3 156,850

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続 その他（   ）

その他（   ）

分割納付 徴収停止等

合 計 8 295,080 合 計 2 84,690

2 84,690

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 8 295,080
処 理
内 訳

不納欠損

2 2 2 0

合 計
536,620 536,620 379,770 156,850

13

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

13 10 3
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

11 11 8 3

84,690 84,690 84,690 0

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

451,930 451,930 295,080 156,850

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 大阪府立障がい者自立センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-16

【    債 権 名   】 障がい者自立センター光熱水費等自己負担金（雑入）
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種別

回収対象 円 円 回収率 1.2% 円 円 回収率 100.0%

債 権 件 件 回収率 0.0% 件 件 回収率 -

整理対象 円 円 整理率 - 円 円 整理率 -

債 権 件 件 整理率 - 件 件 整理率 -

円 円 処理率 1.2% 円 円 処理率 100.0%

件 件 処理率 0.0% 件 件 処理率 -

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 高齢介護室 介護事業者課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-17

【    債 権 名   】 補助金交付決定額の一部取消に伴う返還命令金

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

1 0 0 1

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

97,674,000 1,200,000 1,200,000 96,474,000

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

0 0 1
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

合 計
97,674,000 1,200,000 1,200,000 96,474,000

1

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 0 1,200,000
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

分割納付 徴収停止等

合 計 0 1,200,000 合 計 0 0

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

○返還が継続的に行われているか確認するほか、債務者（社会福祉法人）の経営状況等を把握し、早期の債権回収の途を探る。

合 計 1 96,474,000 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 1 96,474,000

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 - 円 円 回収率 -

債 権 件 件 回収率 - 件 件 回収率 -

整理対象 円 円 整理率 13.9% 円 円 整理率 28.5%

債 権 件 件 整理率 10.4% 件 件 整理率 18.2%

円 円 処理率 13.9% 円 円 処理率 28.8%

件 件 処理率 10.4% 件 件 処理率 27.3%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 高齢介護室 介護支援課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-18

【    債 権 名   】 高齢者住宅整備資金貸付金償還金に係る違約金

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

1 0

396,128 55,000 15,697 380,307

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

124 0

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

11 3 103
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

106 11 2 103

合 計
396,128 55,000 15,821 380,307

106

2 15,697

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 1 124
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（収入）

103 380,307

分割納付 徴収停止等

合 計 1 124 合 計 2 15,697

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

〇相続人等の所在調査を進め、引き続き整理に向けて取り組む。

合 計 0 0 合 計 103 380,307

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 3.3% 円 円 回収率 308.4%

債 権 件 件 回収率 7.7% 件 件 回収率 100.0%

整理対象 円 円 整理率 33.5% 円 円 整理率 210.1%

債 権 件 件 整理率 40.0% 件 件 整理率 200.0%

円 円 処理率 7.8% 円 円 処理率 246.2%

件 件 処理率 16.7% 件 件 処理率 166.7%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 高齢介護室 介護支援課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-19

【    債 権 名   】 大阪府高齢者住宅整備資金貸付金

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

13 1 1 12

1,645,521 551,532 1,158,846 486,675

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

9,552,545 320,000 986,820 8,565,725

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

3 5 13
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

5 2 4 1

合 計
11,198,066 871,532 2,145,666 9,052,400

18

4 1,158,846

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 1 986,820
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

1 486,675

分割納付 徴収停止等

合 計 1 986,820 合 計 4 1,158,846

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

〇回収対象債権は、訪問催告や電話催告を行うなど、引き続き積極的に回収の向上に取り組む。
〇整理対象債権は、相続人等の所在調査を進め、引き続き整理に向けて取り組む。

合 計 12 8,565,725 合 計 1 486,675

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 12 8,565,725

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 42.3% 円 円 回収率 51.5%

債 権 件 件 回収率 45.0% 件 件 回収率 52.8%

整理対象 円 円 整理率 - 円 円 整理率 -

債 権 件 件 整理率 - 件 件 整理率 -

円 円 処理率 42.3% 円 円 処理率 51.5%

件 件 処理率 45.0% 件 件 処理率 52.8%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 地域福祉推進室 福祉人材・法人指導課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-20

【    債 権 名   】 大阪府介護福祉士等修学資金貸付金

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

80 36 19 61

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

1,145,345 484,785 249,705 895,640

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

36 19 61
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

合 計
1,145,345 484,785 249,705 895,640

80

債権の放棄

収  入 19
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

分割納付 徴収停止等

合 計 19 249,705 合 計 0 0

処 理
内 訳

249,705

その他（   ）

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

・処理額（件数）の実績については、電話、メール等の取組みにより一定回収できたものの、目標達成には至らなかった。今後は催告等の回
数を増やし、粘り強く返還の交渉を行う。
・連絡が取れない者及び返済意思が確認できない者については、催告書の送付、電話、メール、自宅訪問等による催告を行い回収に取組む。
 また、長期にわたり返済がない債務者に対し法的措置の検討を進める。

合 計 61 895,640 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 61 895,640

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 - 円 円 回収率 -

債 権 件 件 回収率 - 件 件 回収率 -

整理対象 円 円 整理率 8.8% 円 円 整理率 97.2%

債 権 件 件 整理率 12.7% 件 件 整理率 85.0%

円 円 処理率 8.8% 円 円 処理率 97.2%

件 件 処理率 12.7% 件 件 処理率 85.0%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

〇令和３年度当初の債務者は96名。年度内に債務者の相続人の所在確認（戸籍調査）を実施し、いずれも時効援用による不納欠損により完
結。
〇今後も引き続き、債務者の相続人の所在確認（戸籍調査）を行い、債権放棄（不納欠損処理）も含めた取組みを実施する。

合 計 0 0 合 計 282 3,733,975

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続 その他（   ）

その他（   ）

282 3,733,975

分割納付 徴収停止等

合 計 0 0 合 計 34 349,170

34 349,170

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入
処 理
内 訳

不納欠損

316 40 34 282

合 計
4,083,145 359,154 349,170 3,733,975

316

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

40 34 282
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

4,083,145 359,154 349,170 3,733,975

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 障がい福祉室 地域生活支援課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-21

【    債 権 名   】 大阪府民生安定資金貸付金（身体障がい者生業資金貸付金）
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種別

回収対象 円 円 回収率 100.0% 円 円 回収率 0.0%

債 権 件 件 回収率 100.0% 件 件 回収率 0.0%

整理対象 円 円 整理率 - 円 円 整理率 -

債 権 件 件 整理率 - 件 件 整理率 -

円 円 処理率 100.0% 円 円 処理率 0.0%

件 件 処理率 100.0% 件 件 処理率 0.0%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 地域福祉推進室 地域福祉課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-22

【    債 権 名   】 大阪府福祉基金地域福祉振興助成金返還金

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

2 2 0 0

0 239,750

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

239,750 239,750 0 0

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

2 0 2
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

0 2

合 計
239,750 239,750 0 239,750

2

債権の放棄

収  入
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

2 239,750

分割納付 徴収停止等

合 計 0 0 合 計 0 0

処 理
内 訳

その他（   ）

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

債権放棄に向けて、法令、条例等の適用条項について、引き続き確認や相談照会を行いながら整理し、適正に進めていく。

合 計 0 0 合 計 2 239,750

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続

- 46 -



種別

回収対象 円 円 回収率 100.0% 円 円 回収率 100.0%

債 権 件 件 回収率 100.0% 件 件 回収率 100.0%

整理対象 円 円 整理率 - 円 円 整理率 -

債 権 件 件 整理率 - 件 件 整理率 -

円 円 処理率 100.0% 円 円 処理率 100.0%

件 件 処理率 100.0% 件 件 処理率 100.0%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 中央子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 保護第１課、保護第２課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-23

【    債 権 名   】 指導食自己負担分

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

9 9 9 0

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

14,000 14,000 14,000 0

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

9 9 0
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

合 計
14,000 14,000 14,000 0

9

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 9 14,000
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

分割納付 徴収停止等

合 計 9 14,000 合 計 0 0

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

全件処理の目標に対し、完納を達成した。

合 計 0 0 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 18.1% 円 円 回収率 91.2%

債 権 件 件 回収率 23.5% 件 件 回収率 108.4%

整理対象 円 円 整理率 17.0% 円 円 整理率 356.0%

債 権 件 件 整理率 37.4% 件 件 整理率 230.4%

円 円 処理率 18.1% 円 円 処理率 96.9%

件 件 処理率 23.8% 件 件 処理率 112.5%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 子ども家庭局 家庭支援課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-24

【    債 権 名   】 大阪府母子・父子・寡婦福祉資金貸付金

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

31,858 7,500 8,130 23,728

5,878,880 1,000,000 3,559,612 2,319,268

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

248,012,046 45,000,000 41,029,199 206,982,847

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

7,760 8,729 23,825
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

696 260 599 97

合 計
253,890,926 46,000,000 44,588,811 209,302,115

32,554

385 1,677,826

その他（   ） 債権の放棄 214 1,881,786
処 理
内 訳

収  入 8,130 41,029,199
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

97 2,319,268

分割納付 徴収停止等

合 計 8,130 41,029,199 合 計 599 3,559,612

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

回収対象債権については、書面による催告及び電話や訪問による催告や夜間の催告、支払督促などの法的手段を活用し、回収の向上を図る。
整理対象債権については、条例適用による債権整理の促進を図る。

合 計 23,728 206,982,847 合 計 97 2,319,268

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 23,728 206,982,847

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 11.7% 円 円 回収率 333.0%

債 権 件 件 回収率 19.6% 件 件 回収率 470.0%

整理対象 円 円 整理率 - 円 円 整理率 -

債 権 件 件 整理率 - 件 件 整理率 -

円 円 処理率 11.7% 円 円 処理率 333.0%

件 件 処理率 19.6% 件 件 処理率 470.0%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 子ども家庭局 家庭支援課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-25

【    債 権 名   】 大阪府母子・父子・寡婦福祉資金貸付金（違約金）

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

102 20 94 8

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

10,235,295 1,200,000 3,996,552 6,238,743

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

20 94 8
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

合 計
10,235,295 1,200,000 3,996,552 6,238,743

102

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入 94 3,996,552
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

分割納付 徴収停止等

合 計 94 3,996,552 合 計 0 0

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

回収対象債権について、電話及び文書による催告を継続する。

合 計 8 6,238,743 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 8 6,238,743

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 100.0% 円 円 回収率 79.9%

債 権 件 件 回収率 100.0% 件 件 回収率 0.0%

整理対象 円 円 整理率 100.0% 円 円 整理率 0.0%

債 権 件 件 整理率 100.0% 件 件 整理率 0.0%

円 円 処理率 100.0% 円 円 処理率 51.1%

件 件 処理率 100.0% 件 件 処理率 0.0%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

〇整理対象債権については、早期に整理を行っていく。

〇分割納付での納付の継続を促していく。

【 債 権 の 性 格 】 公債権（非強制徴収）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 社会援護課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-26

【    債 権 名   】 生活保護受給者に係る介護報酬過誤払金

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

1 1 0 1

77,783 77,783 0 77,783

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

137,661 137,661 110,000 27,661

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

2 0 2
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

1 1 0 1

合 計
215,444 215,444 110,000 105,444

2

債権の放棄

収  入 0
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

分割納付 1 27,661 徴収停止等 1 77,783

合 計 0 110,000 合 計 0 0

処 理
内 訳

110,000

その他（   ）

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

合 計 1 27,661 合 計 1 77,783

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 100.0% 円 円 回収率 0.0%

債 権 件 件 回収率 100.0% 件 件 回収率 0.0%

整理対象 円 円 整理率 - 円 円 整理率 -

債 権 件 件 整理率 - 件 件 整理率 -

円 円 処理率 100.0% 円 円 処理率 0.0%

件 件 処理率 100.0% 件 件 処理率 0.0%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

〇今後も継続して催告を実施する。

【 債 権 の 性 格 】 公債権（強制徴取）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 社会援護課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-27

【    債 権 名   】 生活保護法による介護扶助にかかる介護報酬の返還金

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

2 2 0 2

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

1,798,616 1,798,616 0 1,798,616

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

2 0 2
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

合 計
1,798,616 1,798,616 0 1,798,616

2

債権の放棄

収  入
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

分割納付 徴収停止等

合 計 0 0 合 計 0 0

処 理
内 訳

その他（   ）

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

合 計 2 1,798,616 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続 2 1,798,616

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 - 円 円 回収率 -

債 権 件 件 回収率 - 件 件 回収率 -

整理対象 円 円 整理率 100.0% 円 円 整理率 0.0%

債 権 件 件 整理率 100.0% 件 件 整理率 0.0%

円 円 処理率 100.0% 円 円 処理率 0.0%

件 件 処理率 100.0% 件 件 処理率 0.0%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 子ども家庭局 子ども青少年課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-28

【    債 権 名   】 健康保険料及び厚生年金保険料本人負担分

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

36,429 36,429 0 36,429

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

1 0 1
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

1 1 0 1

合 計
36,429 36,429 0 36,429

1

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（   ）

分割納付 徴収停止等 1 36,429

合 計 0 0 合 計 0 0

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

徴収停止要件に該当するかの確認を継続して行い、整理に向け適切に債権管理を行っていく。

合 計 0 0 合 計 1 36,429

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 100.0% 円 円 回収率 0.0%

債 権 件 件 回収率 100.0% 件 件 回収率 0.0%

整理対象 円 円 整理率 - 円 円 整理率 -

債 権 件 件 整理率 - 件 件 整理率 -

円 円 処理率 100.0% 円 円 処理率 100.0%

件 件 処理率 100.0% 件 件 処理率 100.0%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 公債権（非強制徴収）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 池田子ども家庭センター所長

【 所 管 室 課 等 名  】 企画調整課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-29

【    債 権 名   】 行政文書複写等雑入

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

1 1 0 0

730 0

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

730 730 0 0

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

1 1 0
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

1 0

合 計
730 730 730 0

1

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（調定取消）

分割納付 徴収停止等

1 730

合 計 0 0 合 計 1 730

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

本件は、外国籍の方による開示請求であり、本国への帰国による長期間の連絡不通であったが、本人より請求を取り消す旨の連絡を受け、調
定取消とした。
今後、長期の連絡不通が予想される案件については、手交による開示実施を行うなど未処理とならないよう努める。

合 計 0 0 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 100.0% 円 円 回収率 0.0%

債 権 件 件 回収率 100.0% 件 件 回収率 0.0%

整理対象 円 円 整理率 - 円 円 整理率 -

債 権 件 件 整理率 - 件 件 整理率 -

円 円 処理率 100.0% 円 円 処理率 100.0%

件 件 処理率 100.0% 件 件 処理率 100.0%

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

【 債 権 の 性 格 】 公債権（非強制徴収）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 高齢介護室 介護事業者課

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-30

【    債 権 名   】 行政文書複写等雑入

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

当初（令和3年6月1日） 目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日） 目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

未  済  額   (A) 処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

処  理  額   (C) 未処理額  （D） 目標達成率
（E）【C/B】

1 1 0 0

60 0

未 済 件 数 処 理 件 数 処 理 件 数 未 処 理 件 数

60 60 0 0

内 訳 件 数 額 内 訳 件 数 額

1 1 0
（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

1 0

合 計
60 60 60 0

1

その他（   ） 債権の放棄
処 理
内 訳

収  入
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

その他（調定取消）

分割納付 徴収停止等

1 60

合 計 0 0 合 計 1 60

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

 本件は、開示請求後未納入であったものであるが、請求者に再度意思確認のうえ、調定取消とした。
今後同様の案件があった場合は、適切な手続きに則り、長期間未処理とならないよう努める。

合 計 0 0 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

催告の継続

未処理
内 訳

調査の継続

訴訟手続
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種別

回収対象 円 円 回収率 42.3% 円 円 回収率 100.0%

債 権 件 件 回収率 0.0% 件 件 回収率 -

整理対象 円 円 整理率 - 円 円 整理率 -

債 権 件 件 整理率 - 件 件 整理率 -

円 円 処理率 42.3% 円 円 処理率 100.0%

件 件 処理率 0.0% 件 件 処理率 -

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

件 円 件 円

（注） 複数の対応を行っている場合は、直近の対応のみ記入

1,200,000

0

目標達成状況 （令和4年5月31日現在）

処 理 件 数

処  理  額   (C) 未処理額  （D）

目標（令和3年6月1日～令和4年5月31日）当初（令和3年6月1日）

【 債 権 の 性 格 】 私債権（貸付金以外）

【 債 権 管 理 者 名 （ 部長 ・ 局長 ）】 福祉部長

【 所 管 室 課 等 名  】 子ども家庭局 子ども青少年課

1

件 数 額

別 記 様 式 そ の ２ 【 期 末 】

    令 和 ３ 年 度 債 権 回 収 ・ 整 理 計 画   目 標 達 成 状 況 （ 個 票 ） 整理番号 福-31

【    債 権 名   】 青少年海洋センターファミリー棟 指定管理者納付金

合 計

１ 滞 納 繰 越 債 権 の 目 標 達 成 状 況

未 済 件 数

未  済  額   (A)

1

2,834,330

0

1,200,000

0

1,200,000

1

1,634,330

（注）表の（Ｄ）欄は、回収債権及び整理債権の区分を変更しているため、（Ａ）－（Ｃ）＝（Ｄ）とならない場合があります。 （※計・合計値は合致）

２ 対 応 状 況 の 内 訳 （ 令和4年5月31日 現在 ）

回 収 対 象 債 権 （ 回 収 実 績 ） 整 理 対 象 債 権 （ 整 理 実 績 ）

内 訳 件 数 額 内 訳

その他（   ） 債権の放棄

収  入 0
処 理
内 訳

不納欠損

その他（   ）

分割納付 1 1,634,330 徴収停止等

処 理
内 訳

1,200,000

未処理
内 訳

催告の継続

訴訟手続

合 計 0 1,200,000 合 計 0 0

その他（   ）

未処理
内 訳

調査の継続

その他（   ）

３ 目標達成状況を踏まえた今後の取組み

引き続き、債務者の返済計画の履行管理に努め、計画が履行されなかった場合は催告を実施する。また、債権者の経営状況を把握しながら、
返済計画の見直しなど早期の債権回収に努める。

処 理 件 数 未 処 理 件 数

目標達成率
（E）【C/B】

1

2,834,330

処 理 額     (B) 処理率
 (B/A)

1,634,330

合 計 1 1,634,330 合 計 0 0

1,200,000

0
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