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　　第一印象は、まず身だしなみから。　　　　　　　　　　　　　
初めに良い印象をもってもらうことが大切です。

　　あなたにとって身だしなみとはどんなものか考えてみましょう。　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　


　　背筋を伸ばしてスッと立ちましょう。 
手は、体の横か前に。指先までしっかり伸ばします。　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　
面接の時は、背もたれに寄りかからず、こぶし一つくらい間を空け、
背筋を伸ばします。
　　両手は足の上におきます。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　
　　　心をこめて、丁寧に「お辞儀」をしましょう。
　　　「よろしくお願いいたします」や「ありがとうございました」などの言葉を言い終わってからお辞儀をするのが一番美しく丁寧に見えます。

	①　　　　　　　　　　
	背筋を伸ばしてスッと立つ



	②
	背中を丸めないように注意して、上半身を倒す。頭だけ下げない。



	③
	元の姿勢に戻す。




　　　お辞儀には３種類あります。　使い分けができるようになりましょう。
	会釈
	１５度位体を傾ける
	軽い挨拶

知っている人とすれ違った時など
	「失礼いたします」

「いらっしゃいませ」

	敬礼
	３０度位体を傾ける
	一般的なお辞儀

丁寧な挨拶の時

お礼の時など
	「ありがとうございます」

「申し訳ありません」

	最敬礼
	４５度位体を傾ける


	最も丁寧なお辞儀

丁寧なお詫びや最大の感謝を表す時

大事なお願いをする時など
	「誠にありがとうございます」

「誠に申し訳ございません」


　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　


　　　　　最敬礼


	　①


	　ドアをノックする



	　②
	　室内からの返事（　「どうぞ」など　）を確認する



	　③
	　ドアを開け、入室する。面接官になるべく背中を向けないように気をつけながら、ドアに向き直り両手で閉める。 後ろ手では閉めない。

　前に向き直って、面接官の目を見ながら、「失礼いたします」
　と言い、言い終わってからお辞儀（敬礼）をする。


	　④
	　椅子のところまで行き、左側に立つ。
（椅子の種類やスペースによって色々な場合がありますから、臨機応変に）


	　⑤
	　「大阪府立○○高等学校からまいりました○○○○です。
本日はよろしくお願いいたします。」
　と言って、言い終わってから最も丁寧なお辞儀(最敬礼)をする。



	　⑥
	　「おかけください」と言われたら　「失礼いたします」と言って着席する。



	　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
質　　問　　タ　　イ　　ム




	　⑦
	　「これで終わります」といわれたら、起立して椅子の左側に立つ。

	　⑧
	　「本日はありがとうございました」　と言って、言い終わってから最も丁寧にお辞儀(最敬礼)をする。

	　⑨
	　ドアのところまで行き、面接官に向き直る。

	　⑩
	　面接官の目を見ながら、「失礼いたします」と言って、言い終わってからお辞儀（敬礼）をする。

	　⑪
	　ドアを両手で開け退出し、丁寧に閉める。




１．志望動機
　　どうして我が社を選んだのですか？　　　　　　　　　
（志望理由）     どうしてこの職種（仕事）を選んだのですか？
２．自己アピール　 １分間で自己アピールをお願いします。

３．（欠席が多い場合） 欠席したのは何故ですか？

　
４．学校生活   あなたが現在通っている高校はどんな学校ですか？

　　　　　　　 学校生活で一番思い出に残っていることは何ですか？

高校時代、一番頑張ったことは何ですか？

高校時代、一番楽しかったことは何ですか？



得意な科目は何ですか？その理由は？
苦手な科目は何ですか？その理由は？


クラブは何かやっていましたか？



クラブで得たことは何ですか？



なぜクラブをしなかったのですか？

５．自分自身について


あなたの長所・短所は何ですか？

　　　　　　　    短所を補うために気をつけていることはありますか？



あなたの趣味はなんですか？


あなたの特技はなんですか？



何か資格を持っていますか？

６．アルバイトについて

アルバイトの経験はありますか？

　　　　　　　 アルバイトでは何が大変でしたか？

　　　　　　　　　　　　　　　　　　
７．将来について

　　　　　　　 どんな社員になりたいですか？

　　　　　　　 どんな社会人になりたいですか？

将来の夢、目標は何ですか？

8．受験先企業について

　　            当社のことで何か知っていることはありますか？

　　　　　　　　 
９．一般常識

最近のニュースで一番印象に残っているものは何ですか
　　　　　　　　　　　　　　　


　
　　　　　　　「自己アピール」ってなんでしょう？単なる自己紹介でしょうか？

　　　　いえ、違います。自分の魅力（良いところ）を相手にわかりやすく伝えることです。

　　　　面接では、短時間であなたの良いところを初対面の人にわかってもらわなければなりません。

　　　　そのためには、自分の魅力を知り、具体例を入れて、相手に伝えましょう。そして、あなたと是非一緒に仕事をしたい、と思ってもらえるような自己アピールをしましょう！



	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	具体例やエピソード
	具体例やエピソード

	
	

	
	

	
	

	今後にどのように活かしたいか
	今後にどのように活かしたいか

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	具体例やエピソード
	具体例やエピソード

	
	

	
	

	
	

	今後にどのように活かしたいか
	今後にどのように活かしたいか

	
	

	
	

	
	


　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	




　　　　　　　　　　　　　　　　　　
以下の質問をされたらあなたは何と答えますか？　まとめてみましょう。
	あなたが現在通っている高校はどんな学校ですか？
	

	
	

	
	

	あなたの長所は何ですか？


	

	
	

	
	

	
	

	あなたの短所は何ですか？

その短所を補うために何か努力をしていますか？
	

	
	

	
	

	欠席したのはなぜですか？
	

	
	

	
	

	高校時代、一番頑張ったことは何ですか？

また、その経験から得た事は何ですか？
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	高校時代、一番楽しかったことは何ですか？


	

	
	

	
	

	得意な科目は何ですか？

その理由は？
	

	
	

	
	

	どんな社会人になりたいですか？
	

	
	

	
	

	将来の夢、目標は何ですか？


	

	
	

	
	




　面接の練習の最後に、とても重要な「違反質問」の問題を学んでおきましょう。「違反質問」とは、たとえば親の職業や家庭状況など、本人の意欲・能力・適性とは関係のない質問で、就職差別につながる非合理で不適切な質問です。採用選考は、「公正な採用選考」に基づいて行われるべきものであり、
1 「人を人として見る」人間尊重の精神にたち、応募者の基本的人権を尊重する

2 応募者の持つ意欲・能力・適性を基準として採用選考を行う

3 応募者に広く門戸を開く

という観点で採用選考を実施するよう、企業には指導が行われています。

　そのために、採用選考で企業が独自に作った応募用紙を使って独自に本人の思想・信条などについて書かせたり、「身元調査」を行うことも禁止されているのです。

考えてみましょう。次の質問は違反質問にあたるでしょうか。該当するものに（×）をつけましょう。

（ 　 ）あなたの本籍地はどこですか？

（ 　 ）あなたは、生まれてからずっと現住所に住んでいるのですか？　

（ 　 ）最寄駅はどこですか？家は駅のどちらの方面ですか？　
（　　）社会人と高校生の違いは何だと思いますか？

（ 　 ）家までの地図を書いてもらえますか？　

（ 　 ）家族構成を教えてください。　

（ 　 ）兄弟はいますか？

（　　）あなたの長所を話してください。
（ 　 ）あなたの家庭はどんな雰囲気ですか？　

（ 　 ）家族でよく会話をしますか？　

（ 　 ）お父さんはどのような仕事をしているの？　

（ 　 ）お母さんは働いていますか？　

（ 　 ）あなたの家の収入はどれくらいですか？　

（ 　 ）あなたが住んでいる家は持ち家ですか？借家ですか？　
（　　）１分間で自己ＰＲをしてください。
（ 　 ）あなたが住んでいる家の付近の目印になるのは何ですか？　

（ 　 ）お兄さん（お姉さん）はお勤めですか？　

（ 　 ）あなたの家は何新聞を読んでいますか？　

（ 　 ）尊敬する人物を言ってください。

（ 　 ）政治や政党に関心はありますか？

（ 　 ）20歳になったらどの政党に投票したいと思いますか？　

（ 　 ）メールアドレスをこの用紙に書いてください。　

（ 　 ）愛読書は何ですか？　

（ 　 ）アルバイトはしていますか？　

（ 　 ）どうしてアルバイトをする必要がありますか？　

（ 　 ）今つきあっている人はいますか？　

（ 　 ）結婚や子供が生まれた後も働き続けようと思っていますか？（女性のみ・男性のみに対して）

（　　）高校生活の中で一番印象に残っていることはなんですか？

（ 　 ）何年くらい働きたいですか？（女性のみ・男性のみに対して）　

（ 　 ）朝、出勤したとき、お茶を出したり、机の上を拭いたりする仕事を女性のあなたにお願い

したいのですが、よろしいですか？　

上の質問で「×」をつけた質問を「違反質問」といいます。主に「家族・生まれ・出身」「思想・信条」「性役割」に関する質問です。

♦「家族・生まれ・出身」に関する質問がなぜいけないのか。

これらを質問することによって予断と偏見が働き、本人の努力によって解決できない問題を採否決定の基準とすることになるからです。

♦「思想・信条」に関する質問がなぜいけないのか。

思想・信条や宗教、支持する政党、人生観などは、信教の自由など憲法で保障されている個人の自由権に属する事柄です。それを採用選考に持ち込むことは、基本的人権を侵すことになるからです。

♦「性役割」(女性あるいは男性に限定した)質問がなぜいけないのか

女性（男性）に限定しての質問は、男女雇用機会均等法の趣旨に違反する採用選考につながるからです。

これらの違反質問には、答える必要はありません。また、違反質問以外にも、たとえば作文や小論文で「私の家庭」「私の生い立ち」「尊敬する人物」などをテーマに書かせることも就職差別につながる不適切な選考です。

こういった質問は無効であり、違反質問をした企業には、ハローワークなどから、是正・改善の指導が行われます。

もし、あなたが違反質問をうけたとき・会社の質問用紙などで書かされたとき

たとえ答えられる質問であっても、次のようにはっきり答えましょう。


そして、学校に戻ってすぐに先生に報告しましょう。

あなたの不利にならないように、学校がハローワークや教育委員会等と協力して対応します。


「この質問おかしいな」と思ったときには、きちんと対応することが必要です。

違反質問に正しく対応できるようにするためには、「公正採用選考」や「近畿統一応募用紙」、「就職差別撤廃の取組み」について、正しい理解をもつことが大切です。今日、学んだことからわかるように、近畿統一用紙は、本人自身のことと意欲や能力だけを記載するようになっています。「就職受験報告書」や「就職受験報告書の書き方」などを参考に、受験前から理解を深めておきましょう。

面接の型を覚えよう！


④　面　接　大　好　き














面接って怖いもの？　





いえいえ、まったく怖くありません。





練習すればするほど、自分の思っていることを上手く言えるようになります。





自分のことを相手に伝えられるようになります。





面接は、自分をアピールする場です。





自分を宣伝する場です。





何回も練習して、自分の長所や良い点を初対面の人にも伝えられるようになりましょう。











「新卒の就職」は一生に一度です。





新卒の就職の時は、今、仕事ができなくても、みなさんの可能性に賭けて採用してくれます。





でも、いったん社会にでたら、そうはいきません。


それまでの経験が重視され、


「あなたは何ができますか？」と聞かれます。








面接練習をしっかりして、自分を初対面の人にも伝えられるようになりましょう。









































面接には　「こうすれば、相手（面接官）にも自分にも気持ちがいい」　という簡単な決まりがあります。


それをマスターして、「　面接大好き　」になりましょう！











１４０





Ⅰ．身だしなみ








Ⅱ．立ち方








Ⅲ．座り方








Ⅳ．お辞儀の仕方








ゆっくり


やるのが


コツ！





１４１





Ⅴ．入退室の流れ








元気良く！


大きな声で！





キビキビ


歩きましょう！








面接官は、あなたの人柄をみようとしています。


話す内容も大切ですが、話し方にも気をつけましょう。


大きな声でハキハキと、面接官の目を見て答えましょう。





わからないときも無言は絶対ダメ！


「申し訳ありませんが、わかりません」と言いましょう。





話しやすそうな人でも、友達言葉を使ってはいけません。


正しい敬語で話しましょう。





面接官は初めて会う人ですが、


「この人、好き」


と思って、ニコニコしながら話しましょう！





１４２





Ⅵ．よくある質問











ポイント





最初に結論（言いたい事）を言ってから、理由（説明）を付け加えましょう。





具体例、エピソードを入れてよくわかってもらえるようにしましょう。





マイナスの言葉では終わらないようにしましょう。


「　～　はできません」で終わりにせず、「これから練習してできるようにしたいと思います。」など、やる気をアピールしましょう。








１４３





�





ワーク１





Ⅶ．自己アピール








自己アピールをまとめよう！





４　つ　の　視　点








高校生活で頑張ったことはなに？





自信のあることや得意なことはなに？





性格で良いところや自分で好きなところはどんなところ？





あなたの好きなことはなに？





１４４





ワーク２





自己アピール文





１４５





ワーク３





Ⅷ．面接準備をしょう








１４６





Ⅸ．違反質問への対応





１４７





「そのような質問には答えなくてもよいと、学校から指導されていますので、お答えできません。」





ほとんどの違反質問は面接官の不注意や「答えやすい質問なので」という理由で発生しており、指摘された企業は反省し、再発防止に取組んでいます。


また、残念なことに違反質問に答えてしまっている高校生も少なくありません。





１４８








