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NA  それでは、詐欺犯人がどのようにして被害者をだましているか、実際の犯人の声をお聴き
ください

【還付金等詐欺～千葉県警察提供】

（市役所職員役の詐欺犯人が電話で女性に保険料の払い戻しがあると信じ込ませる場面）

犯人　おはようございます
私、○○市役所健康保険課のカワイと申しますが

女性　はい

犯人　○○さまのご自宅でよろしいでしょうか？
あの、一つお伺いしたいことがございまして　

女性　はい

犯人　はい、昨年の

女性　はい

犯人　１１月に、

女性　はい

犯人　こちらから保険料の

女性　はい

犯人　払戻申請書という書類をお送りさせていただいたのですが、

女性　はい

犯人　ご確認はしていただきましたでしょうか？
この５年間でですね、

女性　はい
犯人　払い過ぎていた金額がございまして、

女性　はい

犯人　はい、こちら累計で、２３，３６８円

女性　はい

犯人　ございましたので、

女性　はい

犯人　お戻ししますよというご案内の書類をお送りしたんですよ

（銀行員役の詐欺犯人が保険料の払い戻しはＡＴＭでしか手続きできないと説明する場面）

犯人　市役所様より（？聞き取れず）を受けまして、

男性　はい

犯人　はい、あのー、当行、○○銀行の方でですね、

男性　はい

犯人　払戻金の、1 9 , 6 9 0円ですね、

男性　はいこちらの金額、お預かりさせていただいたので、
ご連絡させていただきました
あのー、書類の方がお手元ない場合ですと、

男性　ええ

犯人　あのー、当行○○銀行の方のですね、

男性　はい

犯人　支店窓口での払戻のお手続きっていうのが出来なくなってしまってるんですよ

男性　ああそうなんですか、はい

犯人　ＡＴＭ、お金を出したり入れたりする機械ってご存じございませんでしょうか？

男性　ああ、はい

犯人　はい。そちらの方のＡＴＭとこちらのコンピュータを接続させて頂いての払戻しの
お手続きになりますので、

（銀行員役の詐欺犯人がＡＴＭから犯人の口座にお金を振り込ませようとする場面）

犯人　お電話ありがとうございます
〇〇銀行本店営業部になりますが

男性　あ、あの先ほど電話しました
あの今着いたんですけども

犯人　こちらの方からお振り込み作業をさせていただきますので、お振り込みというボタンござ
いますよね

男性　はい

犯人　はい、押してください。はい。
そうしましたらキャッシュカードからの振り込みを押してください

男性　はい

犯人　はい、そうしましたら、暗証番号またご入力の画面になりましたかね

男性　うーん、振り込み金額と出ています

犯人　あっ、はい。そうしましたら、そちらの方にお客様番号のご入力になります
９９８

男性　９９８

犯人　はい、５２５

【オレオレ詐欺～奈良県警察提供】

（息子を名乗る詐欺犯人が子供が出来たと話をする場面）

犯人　あ～ちょっとな

女性　うん、なんか、どないしたん

犯人　いや、子どもできて

女性　ええっ？ええっ？なんて？

犯人　子どもができた

女性　おおっ

犯人　相手に旦那さんがおる人で

女性　あらー、相手に旦那さんおんの

犯人　だからそれでな、体悪くしたようなもんで

女性　ああ～

犯人　誰にもまだ言うてないからな、このこと

女性　誰に、誰にも

犯人　誰にも

女性　うん

犯人　ちょっと相談もできなくて

女性　う～ん、そらそや、そんな、あんた、ほんまになにをやってんのよ

（息子を名乗る詐欺犯人が相手の旦那と話し合いをしたと説明する場面）

犯人　相手の旦那と、相手の旦那の弁護士と
　　　今、俺の方でもよくしてる後輩に紹介してもらった弁護士の先生がおるんやけど、
　　
女性　うん

犯人　そういうの専門でやってる先生ね
　　
女性　うんうんうんうん　

犯人　その先生がもうえらいよくしてくれてるから

女性　ああそう

犯人　頼んで一回話し合って、

女性　うん

犯人　あっちの嫁抜きで

女性　うんうんうんうん

犯人　俺と旦那の話になっとるから今
　　話したらもう裁判にするって言うてて
　
女性　裁判にするってか、え～

犯人　俺も裁判にされたら

女性　うん

犯人　仕事ももうやばいから
　　　
女性　そらそうや

（息子を名乗る詐欺犯人が慰謝料の金額について説明をする場面）

犯人　一応最初６００万て言うてきて

女性　６００万　えっ６００万　ええっ、６００万　

犯人　それは高すぎるって先生も言うてくれて
で、相手の方にも、あの、一応、なんていうの、悪い所もあるしって言うてくれて
一応半分の３００万にすると

女性　３００万ね　あ～ほんまあ

（息子を名乗る詐欺犯人がお金を無心する場面）

女性　う～ん～そうか～、う～ん、どうする

犯人　いや、まあちょっと、少しでも、必ず返すから　　
ちょっとでも助けてもらえたらと思って
ちょっと、話した、やけど

女性　それでうちに電話してきたんか
1

