[bookmark: _GoBack]（様式第１－５号）
　市町村名：　　茨木市　　　　　　

⑨その他の創意工夫による取組み
	区分及び事業名
※１から４のいずれか該当するもの一つに○を付し、（　　　）に事業名を記入してください。
※１から４の複数の区分に該当するものについては、それぞれ用紙を分けて記入してください。
	１　人権相談分野（事業名：　　　　　　　　　）
２　地域就労支援分野（事業名：就職サポート事業）
３　進路選択支援分野（事業名：　　　　　　　）
４　生活上のさまざまな課題等の発見又は対応分野
（事業名：　　　　　　　　　　　　　　　）

	取組内容
※府ホームページへは当様式に記載されている内容を原則そのまま掲載いたします。また、記載にあたりましては現状、現状における課題及び当該課題解決へ向けた取組み内容をできるだけ詳細に記入してください。

【新規・継続の別】　※該当する方に○を付してください。
　 １．新規
　２．継続 【交付対象となった年度：Ｈ２４年度から】

【 現 状 】
本市就職サポートセンター内において、就職に向けた支援を必要とする方及び求職者の方への相談対応をはじめ、合同就職面接会や企業説明会・見学会、能力開発講座等の事業を実施した。


【現状における課題】
主観的な判断により職業選択の幅を限定した就職活動を行っている求職者への支援が求められている。


【取組み内容】 ※継続実施分について、取組み内容を拡充する場合は、その内容を追記してください。
相談者本人の特徴を客観的に把握することができるとともに、本人自身が意識していない性格や適性を発見することにより職業選択の幅を広げるなど、求職者の適切な職業選択を支援するため、職業適性診断のシステムを導入した。








（様式第１－５号）
　市町村名：　　茨木市　　　　　　

⑨その他の創意工夫による取組み
	区分及び事業名
※１から４のいずれか該当するもの一つに○を付し、（　　　）に事業名を記入してください。
※１から４の複数の区分に該当するものについては、それぞれ用紙を分けて記入してください。
	１　人権相談分野（事業名：　　　　　　　　　）
２　地域就労支援分野（事業名：就職サポート事業）
３　進路選択支援分野（事業名：　　　　　　　）
４　生活上のさまざまな課題等の発見又は対応分野
（事業名：　　　　　　　　　　　　　　　）

	取組内容
※府ホームページへは当様式に記載されている内容を原則そのまま掲載いたします。また、記載にあたりましては現状、現状における課題及び当該課題解決へ向けた取組み内容をできるだけ詳細に記入してください。

【新規・継続の別】　※該当する方に○を付してください。
　 １．新規
　２．継続 【交付対象となった年度：Ｈ２７年度から】

【 現 状 】
本市就職サポートセンター内において、就職に向けた支援を必要とする方及び求職者の方への相談対応をはじめ、合同就職面接会や企業説明会・見学会、能力開発講座等の事業を実施した。


【現状における課題】
相談窓口で最新の求人情報を活用した就労相談の実施など、求職者の利便性の向上が求められている。


【取組み内容】 ※継続実施分について、取組み内容を拡充する場合は、その内容を追記してください。
求職者の利便性の向上を図るとともに、就職支援をより効率的に実施するため、相談室でハローワークとほぼ同内容の求人票の閲覧及び入手をすることが可能になるハローワークの求人情報オンライン提供サービスを利用した。








（様式第１－５号）
　市町村名：　　茨木市　　　　　　

⑨その他の創意工夫による取組み
	区分及び事業名
※１から４のいずれか該当するもの一つに○を付し、（　　　）に事業名を記入してください。
※１から４の複数の区分に該当するものについては、それぞれ用紙を分けて記入してください。
	１　人権相談分野（事業名：　　　　　　　　　）
２　地域就労支援分野（事業名：就職サポート事業）
３　進路選択支援分野（事業名：　　　　　　　）
４　生活上のさまざまな課題等の発見又は対応分野
（事業名：　　　　　　　　　　　　　　　）

	取組内容
※府ホームページへは当様式に記載されている内容を原則そのまま掲載いたします。また、記載にあたりましては現状、現状における課題及び当該課題解決へ向けた取組み内容をできるだけ詳細に記入してください。

【新規・継続の別】　※該当する方に○を付してください。
　 １．新規
　２．継続 【交付対象となった年度：Ｈ２７年度から】

【 現 状 】
本市就職サポートセンター内において、就職に向けた支援を必要とする方及び求職者の方への相談対応をはじめ、合同就職面接会や企業説明会・見学会、能力開発講座等の事業を実施した。


【現状における課題】
就労経験が不足していたことにより、働くことに対し不安を抱いたり、自信を持てない求職者への支援が求められている。


【取組み内容】 ※継続実施分について、取組み内容を拡充する場合は、その内容を追記してください。
未就労者や障害者等、就労経験が乏しい等の理由でなかなか就労にいたらない求職者を対象に、実際に事業所で働くことを経験することにより、職業観・勤労観を醸成するとともに、就職するうえで体力面や精神面等での不安を解消し、求職者が就職に向けて具体的に考え、取り組むことができるよう支援するため就労体験を実施した。






（様式第１－５号）
　市町村名：　　茨木市　　　　　　

⑨その他の創意工夫による取組み
	区分及び事業名
※１から４のいずれか該当するもの一つに○を付し、（　　　）に事業名を記入してください。
※１から４の複数の区分に該当するものについては、それぞれ用紙を分けて記入してください。
	１　人権相談分野（事業名：　　　　　　　　　）
２　地域就労支援分野（事業名：就職サポート事業）
３　進路選択支援分野（事業名：　　　　　　　）
４　生活上のさまざまな課題等の発見又は対応分野
（事業名：　　　　　　　　　　　　　　　）

	取組内容
※府ホームページへは当様式に記載されている内容を原則そのまま掲載いたします。また、記載にあたりましては現状、現状における課題及び当該課題解決へ向けた取組み内容をできるだけ詳細に記入してください。

【新規・継続の別】　※該当する方に○を付してください。
　 １．新規
　２．継続 【交付対象となった年度：Ｈ２９年度から】

【 現 状 】
本市就職サポートセンター内において、就職に向けた支援を必要とする方及び求職者の方への相談対応をはじめ、合同就職面接会や企業説明会・見学会、能力開発講座等の事業を実施した。


【現状における課題】
相談から職業紹介まで、求職者に対する切れ目のない就労支援の提供が求められている。


【取組み内容】 ※継続実施分について、取組み内容を拡充する場合は、その内容を追記してください。
相談者と企業を直接つなぐことができる無料職業紹介を実施した。








（様式第１－５号）
　市町村名：茨木市　　　　　　　　　

⑨その他の創意工夫による取組み
	区分及び事業名
※１から４のいずれか該当するもの一つに○を付し、（　　　）に事業名を記入してください。
※１から４の複数の区分に該当するものについては、それぞれ用紙を分けて記入してください。
	１　人権相談分野（事業名：　　　　　　　　　）
２　地域就労支援分野（事業名：　　　　　　　）
３　進路選択支援分野（事業名：　　　　　　　）
４　生活上のさまざまな課題等の発見又は対応分野
（事業名：総合相談事業）

	取組内容
※府ホームページへは当様式に記載されている内容を原則そのまま掲載いたします。また、記載にあたりましては現状、現状における課題及び当該課題解決へ向けた取組み内容をできるだけ詳細に記入してください。

【新規・継続の別】　※該当する方に○を付してください。
　 １．新規
　２．継続 【交付対象となった年度：H28　】

【 現 状 】
外国籍の方・外国にルーツを持つ方によるセンター利用は、周辺地域に居住される方の増加に合わせて増え続けている。電話での問い合わせ対応や窓口対応、相談対応を日本語で説明することで反応は示してくれるものの、意思が伝わっていないことが多くある。

【現状における課題】
外国籍の方・外国にルーツを持つ方が楽しく集える場を提供することで、問い合わせや相談等が気軽にできる環境を整える必要がある。また、多言語によるコミュニケーションに対応するため、通訳含めコーディネートできる人材の発掘が必要である。


【取組み内容】 ※継続実施分について、取組み内容を拡充する場合は、その内容を追記してください。
昨年度（Ｒ１年度）は、センターの臨時職員１名枠をシフト制にして、週４日英語ができる職員を配置していた。今年度（Ｒ２年度）もひき続き、週４日英語対応ができる職員を配置し、相談時等の意思疎通の向上を図っている。







